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人力资源管理一直以来都是国企在改革发展当中的重点，对

于企业的综合建设发展有至关重要的作用。但是很多国企在新时

期改革的过程中还是存在较大的人力资源管理问题，不利于企业

的可持续发展。尤其是在国企竞争愈发激烈的当下，企业更需

要把握新时期发展的机遇，解决相关的问题，提高核心竞争

力，这样才能够达到持续稳定发展的目的。

1  新时期国企改革中人力资源存在的问题

1.1管理观念落后

国企在新时期发展的过程中还是一味沿用传统的人力资源管

理观念，导致相关工作的开展缺乏新的理念支撑。很多国有企

业仍然是以领导者作为中心，让领导人员全权控制企业事务，

而管理人员和基层员工只是负责做好自己的业务内容。在这种管

理观念和形式下员工只是企业在发展当中的附属物，没有起到根

本作用。甚至部分国有企业当中，即使领导者的想法是错误

的，员工也不能提出。这种落后的管理观念会在很大程度上降

低员工的工作积极性，影响人力资源管理工作的开展，制约国

有企业的综合发展。

1.2管理制度缺失

任何一个企业在发展当中都需要以完全的管理制度作为根本，

对工作人员的行为进行约束，使其在开展业务工作的过程中更加

规范。新时期的发展促使国有企业在改革当中对多个方面的管理

制度进行与时俱进更新，但是实际上，在这个方面国企改革并没

有达到预期效果。就人力资源管理来说，国有企业并没有对相关

的管理制度进行完善，整体制度的灵活性和自由度非常低。在开

展人事安排管理时，企业经常会按照先来后到的原则，并且员工

的晋升也是秉承逐级晋升的原则，导致员工的工作积极性不高。

甚至部分基层员工抱着得过且过的心态开展工作，难以全身心投

入到工作当中，在工作当中经常产生问题。

1.3企业文化缺失

良好的企业文化能够让员工在工作当中营造较好的氛围，并

且使其将自身的工作与企业的整体发展联系起来。在新时期发展

的当下，部分国企在改革当中还是缺乏对企业文化建设的重视程

度。很多国企的文化主要表现形式都是论资排辈、平庸安稳，甚

至大部分员工只求在工作当中没有过错。这种企业文化促使基层

员工在工作当中一旦产生错误就会互相推诿，并且整体的工作效

率较低。人力资源管理受到这种企业文化的影响存在非常突出的

问题，员工的工作状态和效率长期得不到提高，甚至存在恶性循

环，不利于企业的发展。
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1.4人员选择机制不合理

国有企业在实施人力资源管理工作时存在人员选择机制不合

理的现象，主要是在选拔人才的过程中没有对人力资源发展的规

划目标进行明确分析，缺乏前瞻性，导致人员的选择针对性较弱。

在开展企业人员培训工作时，整体表现也比较薄弱。虽然企业在

开展员工招聘时，会对新进员工进行短暂的岗前培训，但是在员

工实际进入到工作状态时，还是会产生环境不适应、工作学习能

力差等问题。当前的国有企业在人才培训和人力资源管理上处于

分离状态，没有重视员工的培训。很多国有企业还存在的一个严

重问题就是人才流失，部分具有能力的人没有得到较高的薪资，

而碌碌无为的员工却能够得到较高的收入，在工资分配上不平均，

导致企业的长远科学化发展受到影响。

2  新时期企业改革人力资源应对策略

2.1树立正确的人才发展观

国企改革在处于新时期的过程中，需要以正确的人才发展观

作为基础，重视人力资源管理，才能够让有能力的人真正得到重

用。国有企业在新时期改革的过程中，需要树立正确的人才发展

观，在意识上更新人力资源管理理念，并且落实到实际工作当中。

对于国有企业的发展来说，企业管理层需要明确工作重点，注重

公平、公正原则，让企业的集体利益能够得到体现。最重要的是，

企业在注重整体利益的同时，需要重视员工的利益，促使两者能

够互相协调。特别是对于核心人员，领导者及管理者都需要予以

尊重，让其在工作当中创造更高的价值。很多国有企业员工都具

有较大的潜力，在实施人力资源管理工作时，领导者要为员工提

供个性的发展平台，让其可以在工作当中得到满足，进而持续为

企业的发展做贡献。

2.2完善企业文化

企业文化的形成与完善对于国有企业改革来说非常重要，特

别是在开展人力资源管理工作时，员工都需要以企业文化作为基

础，进而提高企业内部凝聚力。企业文化的产生不是一蹴而就的，

在开展相关的工作时，企业需要以长期发展作为根本目标，促使

企业文化能够达到更高的层面。企业需要将文化建设与人力资源

管理结合起来，在内部形成和谐、统一的氛围，这样才能够提高

员工在工作当中的积极性，改善人力资源管理效用。国有企业领

导者需要注重精神激励，对于对企业发展有贡献的员工予以表彰，

树立模范榜样，使其在工作当中提高自身的能动性。

2.3注重人性化管理

人性化管理在国有企业人力资源管理当中的体现可以在很大
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程度上提高员工的工作能力。在开展人力资源管理工作时，企

业领导者需要对人性化管理进行完善，让员工能够体会到上级的

关怀。国有企业当中的新入职员工存在一定的流动性，在其工

作逐渐步入正轨之后就需要适应的工作环境，这样才能够降低员

工的离职率。国有企业在新时期改革当中就需要对新入职的员工

进行关怀，不仅需要让其按照要求完成自己的业务工作，还需

要适当予以帮助，使其能够更好地承担自身的工作责任。老员

工要对新员工的工作形式进行关注，在其产生错误时及时予以改

正，让其可以正视自己在工作当中的问题。不同的岗位在职责

体现上存在差异，企业需要一视同仁，利用新型的人性化管理

方式提高员工的工作积极性，让其可以体现自身的工作职能。

2.4建立灵活的薪酬体制

灵活的薪酬体制是提高员工积极性的有效方法之一。部分国

有企业在改革发展当中还是沿用传统的薪酬体制，导致人力资源

管理效用不高。在新时期发展的过程中，国有企业就需要对薪酬

体制进行调整，建立企业绩效责任制薪酬体系。这种新的薪酬体

系能够在很大程度上予以员工激励，让其在工作当中更加积极。

对于技术型员工来说，薪酬并不是衡量其工作能力的唯一标准，

特别是部分技术人员在创新方面比较突出，对于这类员工，国有

企业不仅需要在薪酬上有所提高，还需要给予精神奖励，同时降

低技术人员在研发当中的心理负担，能够全身心的投入到技术创

新中去，给企业创造更多的有效价值。。

3  结束语

人力资源管理是国有企业长期稳定发展的重要根基，在新时

期发展的过程中，国有企业需要不断的对人力资源管理进行改革

与创新，注重人力资源管理在企业发展当中的作用体现。企业需

要加强对人力资源管理的客观认识，明确企业员工对于企业发展

的重要性，通过完善薪酬体制刺激员工的工作积极性，同时提高

企业的核心竞争力。
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