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摘要：市政建设的水平随着社会经济的发展也在不断的攀升。但对于目前的市政工程建设中，仍然存在着不少的质量管理问题。管理问题
的出现，都会对市政工程建设有极其严重的影响。本文就对于市政工程建设的质量管理提出其中问题，并对问题进行分析，给出针对问题
的应对措施。 
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引言：市政建设作为城市建设的主要建设项目。对城市的发展

水平，都有着直接的影响。然而工程建设本身就包含着很多的项目
且具体内容都较为复杂，因此能够影响到工程建设质量的因素也是
非常多的。为了能够有效的减少工程质量问题的出现，在实际工程
建设当中必须要对其建设质量从多个方面出发将质量管理贯彻落
实到工程建设的整个过程当中。 
1、市政工程建设质量管理存在的问题 
1.1 管理意识松散 

在管理工作进行当中，管理人员对质量管理必须要认真对待。
而市政工程建设工期短的特点导致管理人员对建设质量管理不够
重视，管理意识松散。从而使市政工程建设频频出现质量问题。在
具体施工建设当中，管理人员对质量管理得过且过，从心里认为，
工程质量不会出现大的问题，从而减少对工程质量的监督。此外，
由于市政建设的高要求主要是体现在对施工单位的要求，将工程建
设的质量保障全部推给施工单位。由于施工单位的人员复杂关系错
乱，往往对质量管理制度制定比较混乱。这样一来就会导致建设单
位与施工单位，同时忽略对工程质量的管理。再者工程建设的复杂
性也导致质量管理人员懒政，只做形式工作。这些问题的出现直接
影响了市政工程建设质量。 
1.2 管理人员综合素质差 

工程建设质量管理主要是由管理人员执行的。然而由于管理人
员综合素质参差不齐。很多施工单位由于人员流动频繁，对质量管
理人员的综合素质考察应付了事，对其专业素质的培训也缺乏专业
性，在管理人员综合素质，不足以支撑对工程建设质量管理时，就
任命上岗。还有很多大型建筑商，能够做到对管理人员严格培训，
但其中施工人员会经常流失，从而导致培训工作中断，或培训工作
开启困难。再者，很多施工单位考虑到成本问题，也会对管理人员
临时聘请，不考虑其专业能力与综合素质。在工程项目质量管理中，
所需要的是综合素质强，专业能力强多管理人员，然而由于以上问
题导致工程建设质量管理缺乏管理人才，从而无法确保工程建设的
质量。 
1.3 图纸审查力度不够 

工程建设图纸的合理性，科学性，是工程建设保证质量的重要
基石。因此对施工图纸的审查必须严格执行。然而对市政工程建设
图纸的审查并没有一个明确的制度规范，导致在图纸审查过程当
中，对图纸审查的力度不够。且在某些图纸审查机构当中，缺乏图
纸审查人员，使得审查图纸的人并不具备审查图纸的资质，从而忽
略图纸中所存在的问题。这便直接影响到了市政工程建设的质量。 

2、市政工程建设质量管理问题的应对措施 
2.1 建立完善的组织管理机构 

在市政工程建设项目开展前，就必须建立起完善的组织管理机
构，来确保组织管理在施工建设当中发挥他们的作用。在建立完善
的组织管理机构时必须要对工程建设的全过程与其中的各种因素
充分考虑，对其中的各个环节所需人力进行科学分配，充分的将人
力资源利用到施工建设项目中去。全面调动人员的工作积极性，从
而为市政工程建设的质量提供保障。 
2.2 制定规范的管理制度 

在市政工程建设质量管理中，必须要保证管理人员能够对施工
项目的各个环节中的控制要点充分掌握。同时在管理中要求管理人
员，必须严格遵循相关法律法规进行管理工作。从而保证质量管理
工作能够全面融入整个施工过程当中。此外在进行工程建设时，要
让相关管理人员对其中的各个环节进行严格监督，对其中施工工艺
与施工流程根据相关规定进行全面审查，及时发现问题，上报问题，
解决问题。从而更好的保障施工质量。 
2.3 加强施工人员素质培训 

建筑施工人员是工程建设的实际操作人员。只有施工人员的专
业素质能力强才能够保障施工建设的整体质量。因此，相关管理人
员必须要对施工人员进行素质培训，提高施工人员的专业能力。由
于施工工地现场的人员流动性强，素质培训工作不可能每天都进
行，所以，建设单位也要根据实际情况加强理论知识的宣传工作，
使施工人员能够进行自发性学习，同时，也要提高施工人员的实际
操作能力，将理论知识运用到实际操作之中，从而能够利用有限的
资源，获取最好的学习效果。同时，在对施工人员进行素质培训时，
也要提高管理人员的执行与决策能力，使管理人员能够将管理制度
细化落实到各个单位，从而达到对施工项目的全面监督目的。以此
来保证施工建设的质量。 
3、结语 

总而言之，在市政工程建设过程当中，首先要的重视施工质量
管理，规范管理制度，加强对相关人员的培训。是施工管理能够切
实落实到施工项目进行了全过程当中。以此确保市政工程建设的质
量。 
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