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民用燃气泄漏监控管理信息系统的可行性分析 

潘虹 

（电子科技大学成都学院 计算机系，四川 成都 611731） 
 

摘要：基于 LoRa 技术物联网燃气安全管控系统理念，即实现用户、产品、平台、APP 四端联合，以智能燃气警报器及自动关闭控制为载
体，实现全方位无死角的安全智能管控体系，通过 LoRa 扩频技术、GPRS 等多项先进通讯技术，通过“立子云”物联网平台搭建信息化燃
气管控平台，做到及时掌握用户燃气状态，第一时间处理燃气事故，确保用户的生命财产安全，实现安民、利民、便民的最终目的。 

关键词：燃气安全；物联网；管理系统 

 
一、研究背景 

1、用户户内燃气管线随着年限的增加，出现老化、锈蚀等情
况，如出现针孔等微小泄漏，通常我们很难发现，软管因鼠患等情
况出现破损，从而发生燃气泄漏。新小区，也存在用户私自改动燃
气管线，使用劣质软管等情况，给燃气管线安全运行及用气安全造
成危害，随着城市居民生活质量的改善，房屋装修要求也变得更高，
部分用户并未按照《城镇燃气设计规范》GB20028—2006 的要求，
管线应明装，选择暗埋管线的方式进行装修，或是穿越卫生间部分
加装接头且未加套管，没有良好的通风条件，如果没有安装燃气泄
露报警装置，存在非常大的燃气安全风险。 

2、近几年，我国城市建设加快，高楼逐渐占据主导地位，加
上人们的自我安全保护意思的加强，及各种推销的不断上门骚扰，
给燃气安全检查制造的难题。首先、年轻一代人在城市安家，每天
早九晚五的工作，时间上不利于安全检查，第二、由于各种推销为
了方便敲开用户大门，通常以燃气公司，自来水公司等名义进行敲
门入户，导致用户对这种推销极度反感，当真正燃气安检时，用户
刻意不开门的情况，种种原因导致每年的安全检查实际进行起来非
常困难，且无法全面检查，导致燃气安全风险的存在。 

3、天然气作为新型能源，用于人们的日常生活中，但天然气
给我们带来方便的同时，也存在极大的安全隐患，燃气安全一直是
燃气行业管理最重要的一个环节，一旦泄漏达到一定的浓度，遇火
会发生爆炸（新闻多次报道燃气爆炸事件），给人们的生命财产带
来极大的破坏，在家庭使用方面，虽然燃气公司会定期进行安全检
查，但却无实时监测系统，无法第一时间采集到危险警报，防范于
未然。为了减少事故的发生，需要有一套先进的安全管理系统，实
时监测环境中气体浓度，及早发现事故隐患，避免故障发生，才能
保障人民生命财产安全。 
二、形成产品与服务 

1、该产品主要分为两大类，上位服务器和前端传感器。传感
器通过 Lora 与网关连接，网关通过 Internet 与服务器建立连接，服
务器再与终端设备连接。 

2.传感器与云平台通过 Lora+TCP/IP 方式连接，将相关数据及
报警信息发送到云平台，同时云平台可以主动下发控制信息到终端
设备。 

3、平台采用 Java 开发，可以实现跨平台浏览信息及控制终端
设备。 

4、智能设备采用 app +微信公众号/小程序+短信通知等方式 
三、技术难点及采取的解决方案 

1、终端设备与网关之间的可靠性连接，虽然 LORA 可以解决
距离的问题，但由于无线本事就存在一定的不可靠性和干扰性，因
而，如何保证无线通讯的可靠性是该项目成败的关键，因为该产品
应用在安全监控上，就必须解决通信之间的稳定性和可靠性问题，
这个问题可以通过多重握手机制和自动切换频段，解决通讯失败问
题，由于网关可以不用考虑供电问题，可以将网关设置长侦听模式，
同时可以侦听多个信道，当发现任意信道出现干扰或者堵塞的情
况，自动切换到另一信道通讯，从而保证通讯的可靠性和稳定性。 

2、解决误报问题，由于该项目的重要性就必须要避免发生“狼

来了的故事”中出现的情景，因为一旦连续几次产生误报后，人们
就会怀疑设备的可靠性，从而当设备真正报警的时候，也不会引起
人们的足够重视，基于这点，我们可以增加传感器设备，如红外，
探测是否有人在现场，同时将出现的险情划分等级，不同的等级响
应不同的处理方式。 
四、推广应用前景及经济效益预测 

第一期、 选取一家中小燃气公司使用，使用 5000 户，每户 190
元，共 95000 元。 

第二期 、向较大燃气公司推广，逐步覆盖更多用户，根据市
场增量情况，如郫县每年新增燃气开户数大于 20000 户，若每户均
加装本产品，年收入约 3800000 元 

第三期、 通过燃气行业协会，通过上层进行安全信息化推广
的模式，引导各燃气公司引进新的安全管理模式，逐步提升市场份
额，收益可观。 
五、市场分析和竞争分析 

按照目前网络统计量来看，中国现有存量房在 4 亿套以上，就
现有用户数量来看，市场前景广阔，而燃气安全监管一直是燃气行
业的重要领域，在与个别燃气公司运营部交流的时候了解到，如果
有这么一套完善系统，可以有效解决燃气公司很多实际问题，包括
燃气安全监管，解决燃气安全检查人为懒散不作为造成的安全隐
患，加速安全处理效率，加强安全统计分析。从以上几点来看，燃
气公司运营管理需要这样的系统。 

另一方面，根据对各燃气公司进行实地调研，目前市场上无一
款上市应用的民用燃气泄漏监控管理信息系统，有利于本产品的应
用推广，竞争优势非常明显。 

虽然市面上有类似的报警装置，比如海康，但他主要是与用户
手机进行连接，通过 WiFi 模式，此功能单一，一旦 WiFi 出现故障，
信息无法及时同步到用户手机，同时用户手机无电或是无信号时，
也无法及时通信，关键时刻无法保障安全。 
六、市场前景 

随着城市化进程加快，城市越来越大，上班族早出晚归，家里
多半是老人与小孩，或是无人状态，而老人小孩对燃气知识匮乏，
对燃气泄漏没有直观意识，危害非常大，居民对燃气安全方面的担
忧也很多，也希望随时对家里的燃气安全进行监控，通过手机 app
等及时了解危险情况。 

国家对燃气安全要求非常高，燃气安全也是各燃气公司最重视
的环节，但又是监管困难的环节，燃气安全公司管理人员也希望工
作更加智能化，便捷高效运行，有效解决传统管理模式，因信息不
及时及信息不畅通等带来的危害。 

目前市场上无完整的整套系统应用，个别燃气公司加装了防爆
阀，但防爆阀功能单一，检测到泄漏关阀，没有预警功能，无法实
现远程监控管理，如果防爆阀出现故障无法关阀，燃气公司及用户
无法在第一时间知道，也无法启动应急响应，留下安全隐患甚至导
致严重后果。而这套系统可有效解决这类问题。 

项目实施可与燃气行业协会合作，从上到下实现燃气安全管
理。促进产品向各燃气公司推进。 




