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疫情期间家园共育现状及线上教育策略的研究

                     ——以北京市 B 幼儿园为例

吕光耀

北京市朝阳区北辰福第幼儿园  北京  100024

1　李生兰 . 上海市幼儿家庭教育指导形式的发展轨迹与前景 [J]. 学前教育研究 ,1999

【摘要】《幼儿园教育指导纲要 (试行 )》中指出，幼儿园应与家庭、社区密切合作 ,综合利用各种教育资源 ,
共同为幼儿的发展创造良好的条件。但是因新型冠状病毒肺炎的疫情致使假期延期，由于缺乏科学育儿知识，家长

在家园共育方面存在问题。因此，基于幼儿年龄特点和发展需要以及教育场所从幼儿园转移到家庭中的特殊情况，

了解家长实际需求，提高家长家园共育能力的研究对家园共育工作具有重要意义。

本研究针对家长在家园共育工作方面缺乏科学育儿知识和有效沟通方法的现象，通过实践发放调查问卷的方法，

结合实际情况分析调查问卷数据，并在此基础上提出教育建议。

【关键词】 疫情；家园共育 

1 存在的问题

1.1 家园共育的重要性

《幼儿园教师专业标准》中提出教师与家长进行有

效沟通合作 , 共同促进幼儿发展。教师应该与家长建立

良好的沟通关系，从而形成教育合力，为幼儿提供更适

宜、富有个性化的保育和教育。

《幼儿园教育指导纲要 ( 试行 )》中指出 : 家庭是幼

儿园重要的合作伙伴。幼儿园坚持尊重、合作的原则 ,

争取家长的理解、支持和主动参与 , 积极帮助家长提高

教育能力。   

世界学前教育组织 (OMEP) 和国际儿童教育协会

(ACEI) 通过了《全球幼儿教育大纲》, 指出 : 儿童的发

展是“家庭、教师、保育人员和社区共同的责任，彼此

之间建立合作关系”。1

陈鹤琴认为 , 幼儿教育是家园共同合作的结果。苏

霍姆林斯基在《给教师的建议》中指出 : 家庭和幼儿园

在教育的目的上、过程上应该合作一致，幼儿才能实现

和谐的全面的发展。

1.2 现状问题

幼儿园需要建构园所、家庭和社区三位一体的共育

体系，充分发挥家长的教育作用，但是通过问卷星调查，

我们发现，幼儿园与家长沟通存在很多问题，缺乏家园

共育的意识和科学育儿的能力。

本研究发放问卷 150 份，回收 149 份，剔除无效问

卷后，《家长调查问卷》（附件一）有效问卷为 149 份 ,

问卷有效率 99. 3%，该问卷数据资料采用 spss19 软件进

行数据统计分析，在其后对问卷进行了信度、效度检验

后得出结论，问卷的信度与效度指标均达到了心理测量

学的标准。

问卷显示家长存在困惑：主要陪护人六成以上是父

母，亲子游戏需求大。陪护人六成以上使用电子设备。

七成以上幼儿生活较规律。家长希望指导方式是图片（四

成以上）、视频（八成以上）。家长希望指导内容游戏

（八成以上）、生活习惯（七成以上）。结合小班幼儿

年龄特点，小班家长重点关注游戏与幼儿良好生活习惯

的养成。五成以上家长希望教师指导时间 2-3 天。家长

关注的问题是游戏、生活习惯和师幼互动等。家长建议：

推送游戏、绘本、儿歌、生活习惯、亲子游戏、居家运

动等活动。了解园所孩子、家庭、有关工作人员是否有

被确诊病例的数据和相关措施的信息。

2 归因分析

2.1 家长心理需求缺乏深入了解

 家长的育儿需求尚未得到深入的了解，教师与家

长的沟通方式单一、沟通内容重复、沟通效果不明显。

家长无法知晓教师想要了解的重点内容，教师无法了解
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家长的第一需求，教师与家长之间的家园共育出现断层

现象。

2.2 教师缺乏理论基础

教师缺乏线上家园共育的理论基础，在家园共育方

面的书籍涉猎较少，尚未建立教师与家长沟通的体系，

对教师在家园共育中的位置和功能不够明确。疫情期间，

教师对如何开展线上家园共育的内容和流程尚未熟悉，

对家长的需求尚未明晰。

3 教育建议

3.1 深入了解家长需求

教师分析家长调查问卷的过程作为帮助教师换位思

考，了解家长心理需求，归纳总结出不同年龄班家长关

注点及沟通需求。

小班：幼儿情绪及生活能力（如：哭闹、饮水量、

三餐饭量、排便情况）。

中班：幼儿交往及性格（如：游戏情况、朋友数量、

语言表达是否大胆、活动中能否积极参与）。

大班：幼儿学习能力及行为习惯（如：学习专注时

间长短、交往技巧、幼小衔接、知识储备）。

根据家长需求，B 园制定疫情期间线上家园共育方

案：（小班）

小班组延期开学计划
1 背景

为贯彻落实《教育部关于 2020 年春季学期延期开

学通知》等文件精神，聚焦疫情期间家园共育真问题，

通过向家长进行问卷调查，了解家长切实需求。重点聚

焦幼儿养成教育、游戏、与教师的互动等方面，开展延

期开学期间提升家园共育有效性的研究。

2 目标与措施

2.1 目标一：依据家长需求，结合小班幼儿年龄特点、

五大领域核心目标，设计生活化的游戏活动。

措施：

（1）通过线上教研方式明确家园共育的背景、原则，

聚焦家长问题深入研究。

（2）带领小班组教师分析家长调查问卷，找准小

班家长延期开学期间真问题、真需求，确定推送形式、

内容，制定延期开学教学工作计划。

2.2 目标二：在延期开学期间帮助幼儿养成良好生

活、卫生习惯。

措施：

（1）通过微信、电话等形式了解幼儿居家生活情况，

采用线上教研的方式带领教师聚焦家长问题进行深度学

习及研讨。

（2）运用美篇、视频、图片等形式向家长推送适

宜的游戏活动建议，帮助幼儿形成良好的行为习惯。

2.3 目标三：有效开展家园共育工作，切实给予家

长指导。

措施：

（1）运用全参与、全覆盖的方式通过微信视频、

语音等形式关爱幼儿，了解幼儿居家生活及困惑需求，

进一步增进师幼关系。

（2）通过视频、音频、图片、文字等方式向家长

推送游戏活动，丰富幼儿居家

活动，帮助幼儿养成良好的生活卫生习惯。

2.4 步骤与安排

小班 3 月份“延期开学”教学工作计划
日期 名称 内容 形式 负责人

3 月 6 日

情感
交流
“一
对一”
视频
沟通

三位教师采用全参与、全覆盖
的方式与幼儿、家长进行“一
对一”沟通，增进师幼关系。
建议：每个家庭沟通时间 5-10
分钟适宜。 

微信视
频

全体
教师

3 月 10 日
武术
活动

小班武术视频（白龙马）
教师介绍推送活动目的、意义

视频 +
文字

小一班

3 月 13 日

亲子
游戏
综合
体能

小班体能测试内容目标
根据目标推荐 2 个适宜的亲子
游戏。

美篇
（文字
+ 图片
+动画）

小二班

3 月 17 日

《好
习惯
养成
记》

幼儿养成科学合理的一日作
息
根据家长的问题点，教师创设
不同的问题情境的引发幼儿
思考，给予指导。
重点环节：起床、独立进餐、
午睡等。

美篇
（音乐
+ 图片
+文字）

小三班

3 月 20 日

科学
游戏
《水
中花》

科学活动《水中花》观察纸花
在水中发生的变化。

视频 小四班

3 月 24 日

抗疫
《洗
洗小
手讲
卫生》

知道洗手是阻止疫情的好方
法。
洗手视频 + 儿歌
教师介绍推送目的、意义。

视频 +
文字

小五班

3 月 27 日
亲子
种植

能用水培、土培方式进行种
植，运用照片的形式记录，家
长引导持续观察。
教师引导家长与幼儿讨论，准
备所需物品等（运用家中现有
物品）。

视频
文字

小六班

3 月 31 日
音乐
游戏

音乐游戏《捉小鱼》
美篇

（音频）
教师

通过实践疫情期间线上家园共育工作计划，B 园采

用问卷星的方式，统计家长在线上家园共育方面的满意

度和对教师家园共育工作的评价，（见附件二）以便及

时结合家长需求改进家园共育工作。
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3.2 提高教师家园共育的理论水平

通过“好书推荐”为教师们介绍如何运用《学前儿

童家庭教育》、《家园合作养成教育的探索与指导》、《纲

要解读——家园合作篇》、《家长工作的原则与技巧》、

《教师、家长的关系与沟通方法》并组织教师视频学习；

其次，激发教师自主学习的愿望，采用自学笔记交流、“5

分钟分享时刻”等形式，丰富理论知识，提高自学能力，

并在交流研讨的过程中引导教师们针对实践中的困惑及

心得收获进行讨论，引领教师经验迁移和反思调整，从

而达到学以致用的目的。

针对教师在家长工作中易遇到的实际问题，进行家

长沟通情景演练——通过“选择实际案例、设计问题情

景、分配人物角色、现场模拟演练、群策群力点评、梳

理沟通经验”的步骤，引领教师掌握视频面谈技巧 [2]。组

织教师讨论家园共育工作的技巧、寻找规律：学习运用

正面教育及鼓励幼儿；运用《纲要》、《指南》中专业

术语建议 [3]。由骨干教师、经验型教师对家园共育记录

进行把关和批阅 [4]；通过每月平行班《家园共育记录册》

的交流展示，进行线上资源共享和经验分享 [5]；给爸爸

妈妈的建议应针对幼儿有待发展的方面，并依据《指南》

中的教育建议书写的具体方法。
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附件一：

幼儿园延期开学调查问卷

尊敬的家长：

疫情期间基于幼儿年龄特点和发展需要，我们制定此调查问

卷，旨在了解家长的实际需求，以便提供更有效的支持。

宝宝所在班级

宝宝近期在家主要陪护人为？

A、父母       B、祖辈       C、其他

陪护人使用电子设备的能力？

可以熟练使用电子设备接收回复信息

可以使用电子设备接收信息

操作电子设备不太熟练

宝宝近期在家生活是否规律？

A、非常规律     B、较规律     C、不规律

您希望接受哪种居家指导方式？

A、文字   B、视频    C、图片    D、音频    E、其他

您希望得到哪些内容的相关指导？

A、游戏    B、生活习惯    C、饮食     D、其他

7、您觉得教师多长时间指导一次适宜？

A、1 天    B、2-3 天    C、一周     D、两周

8、在延期开学期间您希望园所提供哪些支持？

附件二：

幼儿园三月份推送居家生活内容家长满意度调查问卷（小班）

尊敬的家长 :

疫情期间基于幼儿年龄特点和发展需要，我们制定此调查问

卷，旨在了解三月份推送居家生活内容家长的满意度，以便制定

四月份推送的内容。

一、您认为班级推送的内容对您有帮助吗？

A、非常有帮助       B、有帮助      C、一般    D、没有帮助

二、您觉得哪项内容最有帮助？

1. 情感交流“一对一”视频沟通

2. 视频：武术活动《白龙马》

3. 美篇：亲子体能游戏

4. 美篇：《好习惯养成记》

5. 视频：科学游戏《水中花》

6. 美篇：抗疫《洗洗小手讲卫生》

7. 视频：亲子种植

8. 音乐游戏《捉小鱼》

9. 美篇：“宅家的美食”给您支招

三、在三月份推送内容的基础上您还有哪些建议？ 




