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随着现代技术的发展，很多行业都朝着智能趋势发展，物

流产业也朝着智慧物流的方向转化。智慧物流将云计算、大数

据和区块链等现代信息与管理技术融为一体，成了物流行业

不断发展的方向。而智慧物流的发展，必然要求与之相适应的

物流人才满足其不断发展和变化的需求。然而，在当前，可以

与智慧物流发展快速适应、较好的应用智能技术以及较强学

习能力的物流人才却很少，无法和不断发展的市场需求相适

应。这就要求我们在物流人才培养时要基于产业需求，重视基

于岗位需求职业核心能力的培养，从而做到专业与产业的无

缝对接，适应物流产业的不断更迭。

1 智能趋势下物流专业人才应具备的职业核心能力

1.1较强的沟通和表达能力

不论是什么样的物流企业，其员工都不可避免的要和同事

或客户以及相关人员打交道，不论是在对新市场的开拓、新客

户的发展以及新渠道的创建和新产品的推广等等当中，都需

要其具有良好的沟通和表达能力。这是物流作为服务行业必

须具备的基本职业核心能力。

1.2具有良好的团队合作能力

当前市场竞争越来越激烈，而物流市场的发展更是复杂多

变，这就更加突显出团队结合的重要性。因此作为物流专业而

言，要重视对学生进行团队合作能力的培养，从而使学生更好

的适应未来职业岗位中对市场的服务、开发、销售与信息采集

等诸多工作。

1.3较强的信息化运用能力

智慧趋势下，物流行业发展的基础是物流信息化，因此在

智慧物流发展背景下，具有较强的信息化应用能力是物流专

业人才必须具备的职业核心能力。这就要求在物流专业人才

培养的过程中要重视对学生进行先进物流信息管理系统的熟

练操作，从而更好的与智慧物流的发展相适应。

1.4具备较强的智能设备操作能力

智慧趋势下，传统的人工作业设备必然会被各种智能设备

所取代，因此具有操作智能设备的能力是物流专业人才培养

中必备的职业核心能力。例如，要培养学生具备对条码手持扫

描器、智能拣选设备以及射频识别系统和自动化立体仓库以

及分拣机等设备的操作能力。

1.5具备供应链管理和协调能力

智慧趋势下，物流的发展已经推动产业发展迈入了供应链

管理的阶段，因此在物流人才的培养上一定要重视对其供应链

视野的培养，使其具有物流供应链管理、组织以及协调的能力。

2 智能趋势下物流专业职业核心能力培养的策略

2.1 基于市场和区域物流发展，确定人才培养定位

智能趋势下物流专业人才职业核心能力的培养，首先就要

结合时代的发展，基于市场和区域物流的发展态势，对物流专
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业人才培养的定位进行科学的确定，这是物流专业为社会服

务的重要使命，所以，为了使物流专业能够得到持续发展，就

一定要对智慧趋势下区域物流发展的走向进行科学判断，确

定物流专业人才培养的定位。

2.2基于职业核心能力培养的目标，对专业人才培养方案

进行调整和完善

人才培养方案是物流专业人才培养的依据，也是物流专业

课程实施的基础和前提，要对学生职业核心能力进行培养，就

要对专业人才培养方案进行调整和完善。首先，在对教学体系

进行设计时，要明确物流专业未来的职业发展趋势和智慧物

流相对应的职业需要，构建融合理论知识、实践能力以及职业

核心素养为一体的人才培养方案。其次，在对物流专业课程设

置进行优化的前提下，还可以实施交叉式跨学科的人才培养

规划，构建立体化的物流专业课程体系，进而给综合型物流人

才培养奠定扎实的基础。再次，采取嵌入式人才培养的模式，

将物流企业中的一线优秀智能物流工作人员、系统工程师聘

请到学校中，从实习和实训等方面为学生加以指导，或直接给

学生进行物流知识的授课，使学生能够更加明确物流产业的

发展趋势，了解智能物流发展的相关产业知识以及发展的动

态和理念，为学生职业核心能力的培养明确方向。

2.3在教学过程中融入学生职业核心能力培养

为了更好的对学生职业核心能力进行培养，可以主动参考

其他国家先进职业教育所实施的分层化教育模式，因此在我

们对物流专业人才进行培养的目标设置以及课程设计当中都

要融入职业核心能力培养方面的内容。详细的说：

第一应该重视物流专业和职业核心能力培养的融合，作为

教师来说应该在对学生进行专业技能培养时，在设计课程的

过程中应该结合岗位标准以及工作过程，使学生可以通过学

习明确应具备哪些方面的职业核心能力。

第二，作为教师来说，在进行教学的过程中，应该创新教

学方法，采取更适合对学生职业核心能力进行培养的项目教

学法等，更好的吸引和调动学生学习的积极性。

第三，作为教师来说，还应该在实践教学中融入职业核心

能力的培养，进而让学生职业核心能力的培养可以贯穿在专

业教学的整个过程中。
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