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1  研究背景
在互联网和信息技术快速发展的推动下，将教育和信息技术

相结合，实现教育信息化发展早已成为了各国研究的重点和热
点。早在1999 年，加拿大多伦多大学安大略湖教育学院开发了
知识论坛（Knowledge build）教育平台[1]，其目的是让学生
参与构建知识，并在知识建构程中培养学生的自主学习能力、
实践能力、团体协作能力、高级思维能力和创新能力。用知识
建构理论和工具优化网络教学设计，积极引导学习者参与知识构
建，通过协作知识构建来帮助学生发展更好的思维、分析、探
究和解决问题的能力具有重要意义[2]。

2  知识构建
2.1知识构建的概念
为了应付未来教育上的变化，学生其实不需学习所有现有知

识来创造新知识。改善原本的想法亦是一个可行的解决方法，知识
建构（knowledge building）已被视为另一种可在过程中协助学生
的办法。“知识建设”是指社区如何扩展其当前知识，它涉及弄清
社区中知识的局限性，并通过讨论，调查以及思想的综合和评估来
努力超越这些局限[3]。可以看出知识构建是一个以“思想”形
成和持续改进为关注的团体，其成员通过建构性的互动来推动这个

“思想”的生成和持续发展[4]。在教育上，它是一种认真对待目
标的学习方法，学生作为知识建设小组或社区的成员，积极参与头
脑风暴，发现问题，研究解决方案和证据，与同伴进行辩论和讨论
来共同创造新的观点和超越个人极限的知识。

2.2知识构建的特点
（1）聚焦观点解决问题
传统教学往往忽略了学生提供的想法，仅依靠有效作业和活

动让学生明白他们应该学会什么。很多学生贡献的想法都只是课
程次要的部分而没有被讨论。而知识构建是一个以聚焦“观点”改
善为目的发起的一项团体性的探究性活动。学生的想法成为中心，
引导着他们需要探索什么和可以推进知识领域中的哪一个方面。
教师首先聆听学生的想法，然后用更深刻的概念来对比学生的误
解或天真的想法以达致概念的改变。

（2）群策群力协同编辑
知识建构是以团体为单位的探究式教学方法。它提倡让学生

集体负责来实现概念的改进。跟所有科学家或发明家一样，学生们
都会意识到世界上有我们不还能理解的事情。因此，他们为了对概
念的改进和事件集体负责，愿意去寻找知识漏洞和发展的方向。如
果一个学生看到同学的想法而且觉得它跟自己的理解不吻合，学生
可以提供证据去解释为什么会有不同的理解。因此，学生不只负责
自己的知识增长，而是提升社群的整体知识水平。

3  知识构建环境
知识构建环境是一个能够增强团体协作效果，以创建新的思

想或对现有观点进行持续推进的环境。在知识构建中，观念被看
成是一个实体，并作为探究和扩展的对象。知识构建环境让观
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念进入到现实生活中，并按照一定的路线发展和改善。这意味着
它不仅能存储知识，还且也能将知识按照一定的形式提供给社区
成员使用，以实现对现有观念的互相关联、共享讨论和修改替代。
当前很多在线教学工具，如学习通、智慧树、中国大学mooc平台
等也提供了知识分享和讨论的功能，但使用者不能对他人的话题
进行修改，也不能在不同内容条目之间建立连接，或者将它们合
并到一个大的内容中，将其作为知识建构的工具。

3.1知识论坛（knowledge forum）
知识论坛简称KF，提供了一个观点及理论的储存空间，让参

与者去检视其知识建构的成果及渐进性的过程。在这里学生可以
查阅目录、撰写笔记、分享想法和数据、存储笔记、连接想法、织
课程材料、分析研究结果、讨论文本、引用参考资料等。为了更
好帮助师生实现知识构建 ，KF提供了强大的图形化界面，而且
内嵌了多种评估工具，可以对用户观点，知识构建情况等进行多
样化分析和显示。

3.2强大组织和显示功能
知识论坛主要以文件目录的形式组织观点，它就像创建一本

“网上杂志”一样，每个学习者都是这个杂志的作者，也是其评委
和读者，就像一个研究领域的科学家所拥有的学术杂志一样，杂
志内容的发展就反映了共同体知识的增长历程。为了更直观了解
知识构建情况，KF还能以树形结构的形式显示观点之间的关系。
另外，在知识建构程中存在多个独立社区，社区内部对某个观点
进行了多次讨论，也可以看出知识论坛中的成员可以跨社区交流。

3.3强大的评估统计功能
KF作为专用的知识构建工具，集成了强的的统计评估工具-

知识论坛分析工具，对于教师监督和了解知识构建具有重要意义。
知识论坛分析工具(简称ATK)是一个内置的统计分析程式，它能简
易地建立学生在知识论坛上讨论的互动情况的统计报告,它不仅可
以以社区（小组）为单位，对不同的小组进行评估，而且还可以
单独对某个社区成员参与知识建构的情况进行统计。

4  总结
本文结合知识构建理论的成功经验和我国在线教育的实际情

况。首先，对在线教育的情况作了简要分析；然后，对知识构建
理论的概念、理论基础和构建环境进行了研究。
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