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浅谈车企“7S”管理在中职学校汽修实训基地的运用 
张  健 

（成都市工程职业技术学校） 

摘要：中职学校汽修实训基地使用管理普遍存在较多的问题和难点，而车企“7S”管理具有精细化、可操作性强的特点，借鉴

车企“7S”管理在中职学校汽修实训基地管理中加以实际应用，可以达到较为理想的效果。 
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一、中职学校汽修实训基地管理的现状与困境 

中职学校的汽修实训基地运用和管理过程中，各个学校都有相应的

汽修实训基地管理规章制度，同时也想方设法在试行一些行之有效的措

施，但似乎都缺乏有效的管理方法和管理手段。而近年来中职学校的现

状是入学门槛较低，汽修实训教师上课既要保护好高昂费用的实训设备

又要让学生多操作教会他们使用设备进行应用维修，还要管理好实训课

堂的纪律，同时要注意时刻都不得马虎的安全问题。所以汽修实训教师

的一堂实训课程的任务是相当严峻的。在此巨大的压力下，大多实训课

的总体效果都不是很理想。因此有些学校干脆将实训基地变为汽修车间

采用校企合作的模式承包给了汽修厂。 

中职学校汽修实训基地管理的困难和问题，确实困扰许多实训教

师，当然其中既有学校资金紧张，设备缺乏的问题，也有学生和管理人

员素质上的问题。近期我校汽修教师借鉴企业汽车 4S 店中的“7S”管

理，通过改良移植到学校汽修实训基地教学管理中，收到了很好的效果。 

二、“7S”管理在汽修实训基地中的实施和应用 

汽修实训基地是培养汽修专业学生良好职业素养的重地，原本“7S”

管理起源于日本，“7S”指的是整理（sort）整顿（straighten）清洁（sanjtary）

清扫（sweep）素养（sentiment）安全（safety）节约（save）这 7 个词英

文的第一个字母的缩写。我校教师开始尝试“7S”管理模式时，就做了

充分的宣传工作，即实训教师便开始在实训课堂上引导学生要从现场

“清理、整顿” 的基础工作做起，灌输汽车 4S 店 “清理、清扫、整

理、整顿、素养、节约、安全”即“7S”现场管理思想。 

（一）“7S”管理，整理为先。“整理”指的是将工作场所任何东西

明确、严格地区分为有必要的与不必要的，并将不必要的东西处理掉。

其目的是腾出空间，空间活用，最终塑造一个清爽的工作场所。 

由于职业学校汽修专业实训课程较多，教师即担任理论课的教学同

时还担任汽修实训课，还经常参加各类与汽修专业有关的培训与考试

等。要使利用率较高汽修实训基地管理规范，整理就显得尤为重要。对

于实训基地内的各种物品，要进行分类，比如把清洁工具统一摆放，把

换下的机油、机油滤清器、空气滤清器、垃圾等清理出汽修实训基地。

汽车底下、零件车和工具车底下以及各个死角，都要彻底搜寻和清理。

特别要注意的是，对以后“可能”会用到的物品，也要坚决清理出去，

使保留在实训基地内的都是有用的物品。“7S”管理，整理为先，若做

好汽修实训基地的“整理”工作，那便是树立“7S”管理作风的开始。 

（二）“整顿”—— “7S”管理的基石。“整顿”是对整理之后留

在现场的必要的物品分门别类放置，排列整齐，明确数量，有效标识，

并做好相应的登记。其目的是消除过多的积压物品，消除找寻物品的时

间，使实训场所一目了然，营造一个整整齐齐的实训环境。 

在整理了汽修实训基地的环境之后，我们教师根据“7S”管理整顿

的原则，对汽修实训基地进行“改造”。第一，整顿汽修实训基地的实

训工作区。首先将其分为实训教学区和存储区并划线定位。然后规划设

计机器设备、橱柜、零件车与工具箱（车）、饮水机、工作台、技术文

件资料、实训桌椅等实训工作区内的摆放位置，并划线定位和画出示意

图。最后按示意图摆放实训工作区内所有设备物品，要求摆放整齐、有

条不紊。对场所、物品标示，并做好登记工作。（简易的不花钱的标示

可以自做，复杂的花钱的标示与后勤联系制作）。第二，整顿实训基地

墙上制度与警示语。首先规划设计实训车间墙上制度、警示语的内容与

放位置，内容（言语、图片）要求实用、有针对性、设计要求美观、大

方，摆放位置要求合理、醒目。然后制作制度与警示语并上墙（由后勤

完成）。第三，制定废弃物处理办法（分为可回收和不可回收物，明确

处理时间）。 

整顿之后的汽修实训基地，既要满足平时的教学任务又能完成生产

任务，所以要注重整体的布局和摆放。每次上完实训课或打扫完汽修实

训基地后，任课教师要督促每个同学都对照标记摆放好各种物品，才能

离开实训基地。实训基地管理员在每一次实训课结束后，对摆放的物品

进行检查，并根据现场情况进行评价。 

（三）汽修实训基地的清扫。“清扫”是指将实训工作环境、设施

设备清扫干净。其目的是保持实训工作场所干净、亮丽。 

汽修实训基地在使用过程中会产生灰尘、污迹、垃圾等，从而使实

训基地变脏。这样即会影响教学质量，更会影响教师的工作情绪和学生

的学习情绪。因此，必须通过清扫活动来创建一个明快、舒畅的教育、

学习环境。汽修实训基地清扫的重点不仅是对地面、桌子的清扫，还包

括对各类设备的检查和保养。在开学前实训基地由教师进行清扫，力争

给学生上第一次课时留下清洁干净的印象，平时上课由教师安排学生清

扫，并规定一日两扫，每周一进行一次彻底清扫。 

（四）汽修实训基地的清洁。“清洁”是前“3S”的坚持与深入，

是将前“3S”实施的做法制度化、规范化。其目的是维持上面“3S”的

成果，从而保持一个良好的工作环境。 

在完成了工作任务之后我们要对所使用过的区域进行清洁。第一，

清洁我们的工作台。首先，列出物品摆放次序表，画出物品定位图，经

常提醒自己然后，按整理原则取放物品，按整顿原则存放物品，按清扫

原则清洁物品；最后每天开展“7S”行动至少二次，巩固和维持课桌内

物品整齐有序。第二，清洁我们的工作区。首先，将设施设备整理整齐，

将桌椅清洁并排列整齐，将卫生工具在指定位置摆放整齐； 然后，对

使用过的仪器设备、工具车、零件车、工具的表面进行清洁；最后，清

洁墙壁、门窗、地面。清洁是整理、整顿和清扫工作的延续，是实训基

地长久保持干净整洁、美观高效的开始。 

（五）素养——汽修实训基地管理的核心。“素养”是指通过学习、

参观等手段，提高老师，学生文明礼貌水准，增强团队意识，养成按规

定行事的良好的学习、工作习惯。其目的是提升教师、工作人员、学生

的品质，使教师、工作人员、学生对任何工作都讲究认真。 

没有人员素养的提高，各项活动就不能顺利开展，开展了也坚持不

了。所以，在汽修实训基地实行“7S”管理，要始终着眼于提高实训基

地管理员、教师和学生这三者的素养，以及养成严格遵守规章制度的习

惯和作风。 
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