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摘要：随着近年来我国社会经济发展水平的不断提升，社会对于教育的重视程度也是越来越高的，当前科技发展的进步也可以

支持网络教育的开展，网络教育是和传统的课堂教育完全不同的形式，对网络教育的意义进行正确的认识和把握，有助于使网络教

育的作用更充分的发挥出来，班主任的管理工作和传统的课堂教学来说是不一样的，所以在未来的网络教育发展过程当中，班主任

需要对学生的特点和规律进一步的加以把控，结合着学生的实际学习状况来进行管理方式的制定，针对于网络教育的特殊性，来加

强管理工作的创新。 
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就我国社会当前的实际发展状况来看，社会对于教育的重视程度是

越来越高的，除了既定的学校教育之外，也相应的出现了更加多样化的

教育方式，如今技术发展已经可以支持网络教育的开展，各个年龄段的

人都有了接受教育的机会，但是由于网络教育在实际的开展过程当中，

学生不是统一进行学习的，学生所存在的差异也给班主任管理工作的进

行带来了很大的不利影响，因此说在未来的发展过程当中，需要进一步

的做出探究，对管理工作的进行加强探究[1]。 

一、建立起和学生进行情感沟通的渠道 

在对网络教育的学生进行管理的时候，班主任也是借助于线上的形

式来进行的，首先来说，需要对班级管理的相关政策和原则加以强化，

对于学校和班级的相关规范制度也要及时的传达给学生，这里的规范制

度可以对学生自身的行为起到一定的限制，让每一个学生都会据此了解

到违反管理规范的后果，这样一来每个学生都会在一定的程度上来进行

自我规范[2]。班主任在进行具体管理的时候，需要更加公平公正的来对

待每一个学生，在以人为本理念的指导下，来相应的做好学生与老师、

学校之间的沟通工作，并且班主任自身要重视和学生之间的情感沟通工

作，站在学生的角度上来思考问题，积极主动的和学生进行联系，主动

的帮助学生来解决学习过程当中所遇到的一些问题。参加网络教育的学

生，他们往往都肩负着家庭、工作和学习的担子，因此说班主任就必须

要积极主动的和学生之间进行交流沟通，帮助学生解决一些实际性比较

强的问题，借助于线上平台来进行情感沟通交流渠道的建立，继而得以

加强老师和学生之间的情感连结，让学生对班主任更加信服，继而有助

于管理工作的开展。 

（一）结合学生的自身发展来进行分层管理 

想要更好的开展管理工作的话，班主任就要主动的和学生进行交流

沟通，走入到学生当中去，对学生自身的状态加以了解，包括工作的状

况和家庭的基本状况等，既可以查看学生的学籍卡，也可以和课程辅导

老师就某一个学生来进行沟通交流来对学生的基本情况进行了解。此外

还可以通过与学员进行谈话、开座谈会的方式来对学生的思想意识形态

加以了解，然后对学生的了解状况进行综合性的整理，然后据此来对学

生进行分层管理，尤其是对那些在野外进行工作的学生，在学习方面，

班主任更要进一步的加以重视，主动的对学生提供在学习上的帮助。参

加网络教育的学生，他们大多都已经有了一定的社会阅历，思想方面的

发展也比较成熟，参加网络教育的目的也比较明确，针对于这样的学生，

班主任在进行具体管理工作的时候，就需要对学生多引导、多激励，鼓

励学生可以尽可能的抓住实践的机会，对网络教育的理论知识内容加以

践行，继而得以实现自己对于知识内容更加深化的理解，提高自身的综

合能力[3]。对于那些年龄比较大并且工作家庭负担比较重的学生来说，

班主任需要积极主动的帮助学生进行学习计划的制定，使他们进行网络

学习的时候可以更加有序的开展。对于那些网络知识比较匮乏的学生来

说，班主任还需要对他们进行网络操作的指导，帮助学生更好的进行网

络学习，积极主动的和学生联系，让自己融入到学生当中，成为学生在

接受网络教育的过程中值得信赖的班主任，这样一来管理工作也可以起

到事半功倍的效果。 

三、不断提高自身的专业知识和实践能力 

参加网络教育的学生其来源是相对来说是比较广泛的，并且大多数

的学生都已经有一定的社会工作经验，参加网络教育在一定的程度上也

是想要对当前的工作有更进一步的提高，因此说对于网络教育所教学的

知识也相应的有所体验，因此班主任如果想要进一步的提高管理能力的

话，那么也需要对自身的专业素质加以提高，对于教学的一些内容也需

要相应的有所涉猎，这样在进行管理工作的时候也会更加的得心应手，

对于专业教育相关的内容，也可以做出更为有效的指导和管理[4]。 

四、通过选拔班干部来进行协助管理 

网络教育教育的学生是来自于不同群体的，所涉及到的行业和工作

的地域都是比较广泛的，教学大多数的情况是借助于线上教学的模式来

开展，基于这样的发展状况，给班主任管理工作的进行也相应的带来了

一些不便之处，因此单单依靠班主任的力量是难以将管理工作做好的，

这时班主任就需要对学生的力量加以重视，通过得力的学生来对班级联

系网加以建立健全，借助于现代的网络工具来建立班级同学录，班干部

对各自区域当中的学生来进行管理，然后定期的向班主任汇报学习的状

况，这样一来管理工作的有效性就会大大提升[5]。 

结语 

综上，网络教育的开展给更多的人提供了接受教育的机会，从这个

角度来看，它对于人和社会的发展进步都会相应的起到积极的促进作

用，但是网络教育和学校教育进行比较的话，两者之间的差距还是很明

显的，班主任的管理工作也相对来说难度更大，在未来的发展过程当中，

需要结合着当前网络教育的发展特点来进一步的做出探究，通过班主任

管理工作的提升，来相应的促进网络教育自身有效性的发展。 
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