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浅谈小学班主任班级管理中的沟通艺术 
范力娜 

（辽宁省沈阳市新民市陶家屯学校  辽宁  沈阳  110301） 

摘要：每个学生的正式学习都是在小学中开展的。在这个阶段，学生们初步学习知识，并且随着时间的发展，大多数的学生都
培养了自己的兴趣爱好和个性特征。在小学阶段，学生们的思维比较活跃，对现实接触的不多，有时候会因为现实中的某些原因形
成消极的思想。基于此，本文将在本文中讨论小学的班主任与学生之间的沟通的方式与方法。 
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引言 
小学生心理与生理都未发育完全，需要教师在生活和学习

中给予关怀和照顾。班主任作为班级的管理者，应采取有效措
施，做好师生之间的沟通工作，这样不仅便于管理班级，更有
利于学生的学习和发展。 

一、小学班级管理中班主任沟通艺术的重要性 
（一）提高班级管理有效性 
当前，在很多小学的教育中，班主任们都不太注重与学生

之间的沟通与交流，这也就导致班主任与学生之间的交流不通
畅，他们之间的沟通也不完备。当班主任与某些学生进行沟通
交流时，他们虽然表面顺从，但是内心深处仍然不赞同班主任
的想法，从而最终谈话也就无法顺利进行。所以，想要更高效
率地管理整个班级，就需要班主任提高自己的沟通能力和语言
能力，能够较强地与学生之间进行交流。 

（二）有利于学生发展 
对于小学生而言，班主任在与他们进行沟通时，一定要采

取合适的方法，要尽可能地放松小学生的心情，因为只有这样，
小学生们才会放松心情并与班主任讨论自己内心的想法。小学
阶段，学生们正在塑造自己的性格特征，这时就需要班主任对
他们进行心理暗示与积极鼓舞，只有当学生认为自己收到了老
师的重视，那么他们将会更加自信与从容，也更加愿意去学习。
班主任对小学学生进行鼓舞和称赞，这种教育方法极其适合现
代的教学体系。只有教育工作者使用最恰当的方式去教导学生，
才能激发学生内心深处的动力，并引发他们自己去主动学习并
找到自己的兴趣所在。 

（三）增进师生之间亲和力 
小学班主任加强自己的沟通能力和理论知识，不仅可以增

强师生之间的亲和关系，还能在一定程度上促进学生的发展。
这就要求班主任们善于运用沟通方法，并且对于学生一定要因
人而异，不同的学生要根据他们的特点来采取不同的沟通方法。
不仅如此，对于所有的学生一定要共同对待，加强班主任与学
生之间的沟通与联系。 

二、小学班级管理现状 
处于小学阶段的学生们，他们的人生观与价值观还未全面

的形成，而且对这个世界没有很清楚的认知。因此，他们在学
校上学时，往往意识不到自己所做事的正确与否，有时还会给
老师的课堂带来阻力。他们通常以自我为中心去做事情，没有
很强的自律性，甚至有时候还会沉迷于游戏世界。但面对这样
一群学生，如果教师的经验不足，将会严重阻碍课程的进行。
尽管如此，年轻的教师还是会给课堂带来一定的改变。所以，
相关的教育工作者一定要培养自己的沟通方式与方法，打造一
个良好的教学体系。 

三、如何改善小学班主任的相处之道 
（一）关爱学生，让教师和学生成为朋友 
作为小学的班主任而言，一定要做好沟通工作，让学生把

自己当作朋友。班主任一定要付出自己全部的爱来对学生，只
有这样学生才能感受到班主任的爱，并且反过来敬爱班主任。
老师一定要与学生多加交流，时常关注着学生的一举一动，找
出每个学生的个人特点，然后以温柔的方式与小学生进行沟通。
当学生们做错事情时，一定要积极引导他们主动认错，并且要
以朋友的身份来安慰他们，而当他们做事情做得比较顺利时，

也一定要以朋友的身份来鼓励他们，激发他们学习的热情。班
主任一定要对学生付出自己极大的热情去照顾学生，让学生能
够在学校学到知识，并且能够快乐地成长。 

（二）用了解梳理沟通思路 
对于小学班主任而言，他们一定要充分了解自己的学生，

根据不同的学生采用不同的沟通方式。班主任不仅要了解学生
的学习情况，对于学生的家庭生活情况也要进行充分地了解。
一旦发现某个孩子存在问题，一定要去积极找到事情发生的原
因，然后采用恰当的方式来对学生进行引导。绝对不能与学生
进行简单的交流，因为这样可能会造成学生对老师的误解，从
而激起同学的逆反心理。 

（三）倾听心声，保证学生心理健康 
对于小学生的身心健康和心理状况发展而言，教育工作者

一定要学会倾听。对于小学班主任而言，他们一定要去与学生
进行私下的沟通与交流，并且积极引导学生说出自己内心真实
的想法。不仅如此，班主任还可以通过写日记的方式来引导学
生说出自己内心的秘密，从而可以对他们进行积极的引导。但
实际上，很多的教育工作者却以写日记的形式来教小学生进行
作文的写作。通过检查他们的日记。来评判他们的语言运用方
法，这样做不仅没有充分了解到小学生的内心，甚至有时候还
会激起他们的逆反心理。因此相关教育工作者一定要学会倾听
学生的内心想法。并且对他们进行积极的引导，激发他们的学
习热情，这样他们的生活能力。 

（四）给予尊重 
虽然小学生还没有自己独立的人生观与价值观，但是相关

教育工作者也要学会尊重，并给予他们充分的尊重与理解。很
多小学生与成年人一样，都是希望自己能够被尊重与理解，但
是他们无法表达自己内心真实的想法，所以相关教育工作者一
定要学会倾听他们内心真实的想法，给予他们更多的尊重与爱，
增强他们的自信心。人是生而平等的，这是一个讲究平等的世
界，因此对于教育工作者而言，他们也一定要平等的对待每一
位学生，平等的沟通才能让学生体会到最真实的爱，并且还能
够对老师敞开心扉。尊重是相互的，老师尊重学生，同时学生
也会反过来敬爱老师。只有老师给予学生充分的尊重。学生们
才能有的自信去学习与发展，从而可以形成一个良好的学习氛
围，促进学生的整体发展与个人进步。 

结束语 
综上所述，小学班主任其在班级管理当中发挥着重要的作

用。因此，班主任的沟通艺术对学生的影响很深刻。因此，为
了更好的促进班级管理质量需重视教师沟通的艺术性，缩减班
主任和学生之间的距离感，加强师生的理解，提高沟通效果，
不断提高课堂管理的实效性。 
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