
Science
 

Research
 

Management,科研管理(1)
 

2019,1

“互联网+”时代公共图书馆的图书资料管理

 黑龙江 佳木斯 154002

【摘要】 作为公共服务行业,公共图书馆涵盖从儿童到成人的所有普通居民,作为一个得到政府财政支持

的公共服务组织,公共图书馆应该不断思考如何在发展中为读者提供更好的服务,如何抓住互联网技术带

给行业的机遇,更好地适应“互联网+”时代,已成为各界关注的重要课题。在这种背景下,公共图书馆必

须逐步改变图书数据管理的概念,不要忘记初衷,努力提高管理工作的效率和质量,从而有效地促进公共

图书馆的发展和进步。
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引言
随着互联网技术的进步和发展,新的科学技术

将不可避免地诞生,此外,由互联网驱动的“互联网

+”时代已经到来,深刻影响了人们的日常生活。互

联网+公共图书馆是公共图书馆创新和转型的关键

体现,如何积极转型,不断提高综合能力,已成为公

共图书馆发展的重点。

1 公共图书馆中应用“互联网+”技术
的意义

 

1.1 “互联网+”技术使信息技术与公共图

书馆实现融合。
我国已进入“互联网+”时代,互联网已覆盖公

共图书馆领域。互联网技术为人们阅读和借阅图书

资源带来了便利,也存在不足之处。重要的因素是

信息技术没有与公共图书馆的实现要素相结合,公
共图书馆已被广泛用于互联网技术。虽然公共图书

馆的运作模式和服务管理有所改善,但公共图书馆

的转型尚未实现,目前的公共图书馆运作仍难以取

得预期的效果。将“互联网+”技术融入公共图书馆

管理,推动图书馆信息化发展,促进“互联网+”技术

与公共图书馆服务管理功能的全面整合,实现跨境

转型发展。在“互联网+”技术环境中,公共图书馆

的转型是由多学科思维的转变驱动的,公共图书馆

的运作模式已经重塑,公共图书馆的服务已经虚拟

化,网站为读者提供了对人性的尊重。通过加强读

者对公共图书馆的体验,公共图书馆的服务管理也

真正实现了转型和发展。

1.2 “互联网+”技术环境下促使公共图书

馆新的发展态势形成。
“互联网+”技术在公共图书馆管理中的应用,

实现了公共图书馆的新型管理模式,使公共图书馆

能够牢牢把握转型发展过程中的发展机遇。推动公

共图书馆信息化,形成新的公共图书馆发展模式,缩
小了读者与公共图书馆之间的差距。互联网+“技
术环境开展公共图书馆阅读活动是推动在线阅读模

式的建立,从而实现了智能图书馆。由于使用”互联

网“技术+公共图书馆,自我的步伐
 

-
 

建设加快,走
上了利用信息技术转型和发展的道路。公共图书馆

应用“互联网+”技术开发服务管理,可以从不同的

角度阅读读者,在此过程中可以基于各种信息技术,
如互联网技术充分利用云计算技术和大数据技术,
使公共图书馆的服务更加人性化,满足读者的需求。

2 “互联网+”时代下公共图书馆现状
 

2.1 信息海量化。
在互联网时代,“数据”和“信息化”是时代最明显

的特征。随着互联网技术的不断普及,每个用户都成

为了信息的生产者,使得网络上的数据信息大量增长

并呈现出量化趋势发展,大数据时代已来临,这些数

据的不断增加给人们带来了便利,但也带来了一些麻

烦。越来越多的信息,越来越不准确的信息以及垃圾

信息越来越多,这使得很难找到有效的信息。

2.2 阅读方式数字化。
网络技术改变了人们阅读的方式,提高了读者

的阅读便利性,使他们能够自由,快速地找到适合他

们的阅读方法和阅读信息,读者已从最初的论文阅
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读发展到在线阅读。到目前为止,人们可以随时随

地使用手机,平板电脑和其他设备在线阅读,没有时

间和空间的限制,人们的阅读更加自由随意。阅读

风格逐渐呈现出新的特征:移动,多样化和数字化,
这在一定程度上提高了公共图书馆数据管理工作的

要求。

3 “互联网
 

+”时代下公共图书馆图
书资料管理措施

3.1 建立健全培养制度,构建专业管理

队伍。
随着“互联网+”时代的到来,对图书馆资料的

管理提出了新的要求。新时期的图书和物资管理人

员不仅要具备优秀的专业技术知识,还要掌握一定

的网络应用能力,能够快速适应。互联网+“时代图

书数据管理系统的需求,不断创新,提高管理质量和

管理效率。在此基础上,国家应加大对公共图书馆

图书资料管理的重视,不断完善人才培养
 

系统,建
立一支高素质的专业图书馆管理团队,为图书馆资

料的管理带来新的天气和新的活力。

3.2 完善薪酬奖罚机制,提高管理人员

热情。
公共图书馆领导要不断完善补偿机制和奖惩措

施,不断提高图书馆教材人员的积极性和积极性,提
高工作效率,提高工作质量。同时,要通过树立榜

样,鼓励整个管理团队不断创新管理理念,促进图书

馆的长期健康发展。

3.3 强化网络安全管理,保证图书资源

安全。
在实现图书资源的开放式管理后,管理者应注

意图书馆网络管理系统的保护,努力防止黑客和病

毒的入侵。同时,应定期检查计算机网络系统,检查

并防止所有不安全因素,以确保图书馆电子资源的

安全性和完整性。

3.4 加强数字资源建设。
在“互联网+”时代,为了获得良好的发展,公共

图书馆必须加强创新,尽可能满足读者的需求,丰富

图书馆的服务内容,注重数字资源的建设,
 

以满足

时代读者的需求。
 

详情如下:

3.4.1 根据实际需要建立图书资料网络专题

数据库。
首先,我们必须充分了解用户的需求,运用相关

的搜索引擎来查询和分析互联网上相关信息的分

布,比较每个站点的资源分布和信息内容以及相关

性,然后根据它们进行组织和分类。
 

到不同的类型,
建立不同的专题数据库。

3.4.2 提供适合特殊群体阅读的数字资源。
由于身体原因等原因,特殊群体与普通人相比

往往存在一定差距,因此在图书馆阅读不方便。
 

图

书馆不能忽视这一群体的需求,通过调查分析,积极

了解特殊群体的阅读需求,尽可能为他们提供有针

对性的阅读资源。对于老年人,它可以提供一些易

于理解的知识,如医疗保健,疾病预防和移动设备的

进入;
 

对于儿童,可以提供一些儿童的电子阅读材

料,动画等,对农民来说,可以提供一些农业,作物种

植和其他知识。

3.5 对图书资料管理业务流程创新和改革。

互联网技术的发展也在一定程度上影响了公共

图书馆的图书馆数据管理业务流程,信息技术的兴

起改变了公共图书馆的概念,传统的“藏品”逐渐成

为“读者”。
 

“作为主体,读者阅读方式的信息需求发

生了很大的变化。在这种环境下,公共图书馆必须

适应这一发展趋势,创新和改革传统的数据管理业

务流程,注重图书馆的特点,并依靠信息技术来管理

图书数据管理流程。重新设计,坚决以广大用户为

核心服务,坚持以人为本,以互联网信息技术重新设

计业务流程为主要方式
 

,尽可能优化公共图书馆的

内部结构,努力发挥其最佳使用价值。

结束语
在“互联网+”时代,公共图书馆必须顺应时代

的发展,抓住机遇,整合互联网技术和实际工作,创
新战略思想,根据当前读者的需要,改革和创新原有

的服务模式。不断提高服务质量,确保服务具有一

定的主动性和专业性,从而充分利用公共图书馆的

基本价值。
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