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浅谈加油站的油品亏损与计量管理
周  飞

中国石油山东菏泽销售分公司   山东  菏泽  274000

【摘 要】加油站的油品损耗问题始终贯穿了石油从开采到销售到用户手中的整个流程。石油和石油产品的亏损，
也一直是企业管理中的重要问题。本文从分析加油站油品亏损的相关问题出发，通过运用相应的计量原理，建立
有针对性的减亏措施，并找到一个完整的系统解决方案。
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石油计量管理对于石油储运意义重大，目前，

为了降低加油站的油品亏损，相关企业已经采取了一

系列管理措施，而要降低亏损，归根结底还是要从关

注我国加油站油品亏损与计量管理的现状出发，注重

制度的建设，明晰油品损耗问题的几大原因并加以科

学的分类管理，从而规避引起亏损的各种风险因素。 

1 我国加油站油品亏损与计量管理现状

石油及石油产品损耗的监控管理不仅是一个企业在

进行专业化管理中不可缺少的重要工作，更是代表其管

理水平和经济效益的重要标志。为了降低损耗，减少损

失 , 我国的石油企业一直在努力借鉴国内外先进经验，

根据企业运营情况实时监控工作进行的实际情况，并积

极采取相应的管理措施，尽量降低油品亏损，努力提升

经济效益。但由于受各种因素的影响，油品损耗的控制

目前距离达到理想的控制程度还有一定的距离。如何能

通过采取科学措施，减少加油站的油品亏损 , 是每一个

石油企业管理者必须思考的首要问题。

2    出现油品损耗问题的几大原因

2.1    蒸发损耗
站在物理的角度，所谓蒸发，就是石油和石油产品

表面的气化过程。由于液态油品属于可挥发性物质，无

论在什么温度条件下，油品都无法不与外界接触，蒸发

性损耗的问题似乎无可规避。究其根本，还是由于石油

分子产生的逸出现象，所以，在这个无法避免的过程中，

石油的物理状态根据外界条件的变换也产生了不同的变

化，这就是石油和石油产品的蒸发损耗。

2.2    滴洒跑漏损耗
滴洒跑漏损耗是石油和石油产品另一个非常重要的

损耗情况。日常装卸石油及石油产品时也可能会导致其

在金属容器内残留一部分，而石油及石油产品会与容器

之间形成一种油性粘膜，这种粘膜会附在金属容器的内

壁，这也常见的损耗情况。其次，运输油品的容器经过

日积月累的长期使用会出现不同程度的损耗，损耗的缝

隙处就可能造成漏油的问题。当上述三种情况发生时，

均会产生一定的损耗。

2.3   人为损耗
众所周知，石油及石油产品在真正运输到消费者手

上前，会经历很多的销售企业的物流环节点，例如常见

的成品油出厂、运输、存储、销售的完整流程，在这个

流程的任何一个步骤，都有可能发生人为的损耗。其中，

运输就包括水路运输、铁路运输、公路运输等重要的方式，

而存储又包括工厂存储、油库存储、加油站存储。在加

油站销售时，仍旧包括很多的人力物流环节点，所以客

观来说，上述的每一个步骤中，石油及石油产品均存在

被盗的风险。在远距离运输的情况下，尤其是在那些石

油资源稀缺的区域，资源紧张将导致石油及石油产品价

格飙升，加上运输中的监管制度一般都不够健全，每一

个环节的具体运输情况都无法落实，就给了那些想偷盗

石油的不法分子可乘之机。

有些运输司机会在运输车上的容器内设立暗箱截留

油品或在运输容器的底部做铺垫，增加了计量高度，使

容器产生虚假的溢余现象，从而实施自己对石油产品的

偷盗计划。此外，加油站的计量人员不当也是造成人为

损耗的一个常见原因。如果在工作时没有充分的责任心，

卸油后计量罐中就容易残留过多石油，更有甚者，伙同

运输司机进行石油及石油产品的盗卖，因一时贪念走上

违法犯罪的道路。

2.4   石油销售企业的管理问题
我国目前的石油及石油产品的销售企业的管理阶层

一般存在以下几个问题。第一，对企业的控制重点不够

突出；第二，对员工自我控制能力与自身道德素质的培

养力度不够；第三，技术手段不够灵活，缺乏配套措施

加上执行力强度不够，所以缺少必要的针对性。 

3     如何规避引起亏损的各种风险因素 
3.1    开展油品损耗管理效能监察

开展油品损耗管理效能监察，可以及时发现在企业

管理中存在的薄弱环节，从而能够有效减少效益流失，

以加油站石油及石油产品管理为重点实施效能监察的管

理，其次要注意加强运输过程的全程监控，认真遵守相

应的规章制度。

在库存盘点与接卸油品两大重要步骤中，要对石油

产品的运输情况进行实时有效的监督，细化分析每一个

环节，防止效益流失，同时，在出现石油损耗现象时，

要及时找到产生问题的原因，帮助石油企业正确认识可

能造成损失的原因，采取相应的措施来降低损耗，形成
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良性循环，促使企业在减少损失的同时，科学加强经济

效益的管理。

其次，之所以偷盗行为在运输与存储石油产品的过

程屡禁不止，究其根本还是在出现违纪违法现象时，查

处力度不够严厉。所以，开展石油及石油产品的损耗监察，

就能够解决这一问题，能从根本上避免违纪甚至违法现

象的发生。如若出现违法犯罪的现象，对当事人进行惩

罚也可以起到警示其他相关人员的作用。例如，实行相

应的监察机制，可以提高监察的权威性，提高资源的运

用效率，解决资源分散的问题。

3.2    完善技术管理
针对蒸汽损耗问题，可以安装油气科学循环回收系

统，引进国内外先进技术，不断对硬件设备进行完善，

同时强化减少石油产品损耗的科学技术手段。

对于计量管理的相应问题，可以联系专业的计量专

家，到加油站进行校正挽损。通过安装液位仪等先进科

学设备，避免人工测量过程出现的误差，提高精确度。

例如，加油站的加油设备矫正时可能会出现偏差、储油

容器或运输线路管道可能出现渗漏，针对这些常见的设

备问题，需要及时联系专业人士进行快速有效的处理。

尤其是在现在这样一个网络发展迅速的时代，要想

实现整个运输流程的可视化，可以通过配备全程监控设

备，通过智能化物联网实现整个运输流程公开透明。对

关键的控制点要进行额外的监控，制定有针对性的行业

规范加以约束，在出现人为失误造成的损失时，明确相

应的责任。针对设备等外力因素可能造成的亏损与损耗，

要提前做好设备检查，及时发现损耗的设备，做到防患

于未然。

       

      图 1 计量专家上门校正挽损

3.3    建立与油库和运输车队的沟通机制
强化计量管理可以从储油仓库和运输管理着手，强

化计量体制的改革，从源头问题抓起，科学管理企业。

例如，可以与储油仓库建立科学高效的沟通机制，确保

运输石油及石油产品的流程源头做到精准，及时检查设

备的运行情况，出现问题及时沟通。在石油的运输过程中，

可以对储油容器加上封条并标记相关数据 , 防止运输过

程中的人为损耗。与石油及石油产品的运输承包车队做

到及时交流，加强管理。同时，针对极特别的计量操作

人员接卸石油过程中出现的违章甚至违法操作及时管理、

及时清查，必要时采取相应的处理措施。使整个石油运

输流程做到集科学计量、集中管理、透明运作、监管有力。

4    结语：
在石油存储和运输的过程中，建设科学有效的石油

计量管理体系尤为重要。对于一个企业来说，能源消耗

问题是否得到科学有效的控制，从另一方面反映了这个

企业经济效益的发展情况。只有在每个步骤都做到有力

监控，细化分析每一个环节，防止效益流失并采取相应

的措施来降低损耗，才能实现企业经济效益的良性发展。
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