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用融媒体为医院青年医务工作者思想政治工作赋能 
◆周  妍 

（天津医科大学肿瘤医院  天津  300060） 

 
摘要：在融媒体环境下，针对医院青年医务工作者的思想政治工作面临

着重大时代机遇与挑战。如何根据青年医务工作者思想及行为特点展开

具有针对性、主导性、应变性的思想政治工作，是医院思想政治教育工

作者亟待解决的问题。本文以工作医院为例，探讨利用融媒体为医院青

年医务工作者思想政治工作赋予新能量。 
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习近平总书记在十九大报告中指出：“青年兴则国家兴，青
年强则国家强。青年一代有理想、有本领、有担当，国家就有前
途，民族就有希望。”[1]对广大青年医务工作者而言，作为朝气蓬
勃、思想活跃的鲜活力量，是医院各项工作开展乃至医疗事业的
发展中“中坚力量”。伴随着健康中国战略的不断深入，尤其需
要广大青年医务工作者的奉献担当。做好青年医务工作者的思想
政治工作，对医院事业发展具有重要意义。 

但在开展针对医院“新生代”的思想政治工作中，不可忽视
的时代因素是当下的融媒体环境。随着移动互联网技术的飞速发
展，新媒体融合的趋势日益明显，社会观念多元化强烈冲击着人
们的传统思想观念。青年医务工作者思想前卫、信息接受渠道多，
其精神追求更是呈现出多样化格局。为了最大限度的激发出青年
医务工作者干事创业热情，不断深化医院发展内生动力，我们要
牢牢把握好媒体格局的深刻变化，善用融媒体为医院思想政治工
作赋予新能量、展示新作为。 

一、融媒体生态下青年医务工作者思想教育工作面临的机遇 
所谓融媒体，是指当下对报纸、杂志、电视、广播等传统媒

体和大数据、云计算、AI 智能、微信（博）等新媒体的融合，
是信息传输渠道多元化下的新型运作模式。[2]依托新一代信息技
术形成的融媒体生态，可以让医院思想政治工作占领制高点。 

1、多管齐下，构建信仰共同体。对比以往传统的思想政治
工作方法，融媒体兼顾媒介渠道、信息内容、组织架构、人员设
置、管理运营等不同层面的融合，让工作开展的手段更加丰富。
教育输出不仅仅是“你听我说”，可通过线上、线下、多向共同
学习并混合交流，集互动、体验、学习于一身；教育内容不仅仅
是“文山会海”，可通过图片视频、H5 动画、投票互动等“碎片
化”处理，进行多屏互动，延伸思想政治教育。同时可与权威党
建公众号、资深党建栏目合作，力争通过平面媒体、网络媒体、
移动媒体等全媒体渠道多管齐下，实现思想政治教育全媒体生产
和全介质传播，凝聚强大的正能量合力，画好医院思政工作的同
心圆。 

2、内化于心，引领工作向心力。针对青年医务工作者，区
别于资历深厚的职工而言，世界观、人生观、价值观尚未定型，
极易受当下多元化思想影响，由于工作压力大、竞争激烈，工作
归属感、获得感不强。区别以往思想政治工作多停留在表面，受
时间、空间限制，融媒体可以发挥明显的速度快、融合量大的优
势，通过真实的人物故事构建好思想教育优秀素材要素，展示一
个立体、全面、有感染力的医院有担当的青年医务工作者的良好
形象，最大限度的影响医院青年一代的认知、态度和行为，引发
共鸣。同时借助融媒体互动平台，医院思想工作者可以第一时间
了解和把握医院青年医务工作者的思想动态并作出有针对性的
教育和疏导，从而及时占领思想政治教育制高点，前瞻性的做好
思想引导工作。  

二、融媒体生态下青年医务工作者思想教育工作面临的挑战 
1、对主流思想教育“权威性”提出挑战。 
应当看到，面对社会思想观念和价值取向日趋活跃，社会思

潮纷纭跌宕的新形式，当代青年正处于不同思想文化观点交流交
融交锋之中。基于当下医患关系仍需要社会各界的维护，医疗行
业部分医生存在职业认同感不强、中途改行、放弃医生行业的情
况。这对青年医务工作者都会在临床工作中造成情绪上、思想上
的波动。传统有目的的、有组织的、群体性的思想政治教育课堂
难以解决面对舆论压力的青年医务工作者，青年医务工作者利用
新媒体平台随性发声与传统的刚性思想政治教育课堂授课机制
出现对话失衡，极大挑战思想政治工作权威性。顺应时代，精准
把控话语权，才能让正能量入脑、入心。 

2、对医院思政工作者的“导航力”提出挑战。 
思想是行动的先导。对于医院的思想政治工作者，工作的自

觉首先源于政治自觉。政治强才能增强思想政治工作的自觉性、
针对性和实效性。对此，基于当下的舆论环境，医院思想政治教
育工作者作为“政治领路人”决不能“失语”“迟语”和“乱语”，
应充分发挥“导航力”。以高度的文化自信和道路自信去传播正
能量，引领青年医务工作者在临床一线中爱岗敬业、无私奉献。
同时要强化适应信息化时代的要求，并跟上互联网技术革新，寻
找能够适应青年医务工作者的教育方式，做到在新媒体领域中高
“言值”发声，用事实说话，用典型推动，用真情打动人心，使
教育落细、落小、落实，在全院激发和凝聚正能量。 

三、利用融媒体为医院“新生代”思想政治工作赋能 
1、构建立体化思政教育新格局，优化思政教育舆论环境。 
事实证明，准确、权威的信息不及时传播，虚假、歪曲的信

息就会扰乱人心。近年来，天津医科大学肿瘤医院的思想政治教
育工作者，注重发挥党委、宣传、纪检等部门齐抓共管作用，建
立有益于融媒体发挥作用的信息收集、树立、分析、处置、引导
工作机制，及时对相关信息进行处理和反馈。依托医院官网党建
专题页、官方微信固定每周一期《微党课》，加强网络教育平台
建设，让主流思想成风化雨，润物无声。此外，医院党委创新思
想政治工作方式，积极与学习强国、今日头条平台合作，实现教
育资源平台共享，力求达到思想政治工作全覆盖，提升主流思想
的影响力和吸引力。同时，医院注重与传统思政教育相结合、线
上与线下相配合，找到互补共赢规律，特别是针对一些敏感、深
层次问题，仍需要面对面耐心细致的进行深入沟通，让融媒体思
想政治工作的效率和贡献率得到提高。 

2、运用融媒体创新表达方式，唱响医院思政好声音。 
实践表明，只有采用广大青年医务工作者喜闻乐见的鲜活语

言和表达方式，才能将理论讲深讲透讲活，使其真正走进受众心
里。近年来，天津医科大学肿瘤医院思想政治教育工作者在适应
青年医务工作者的接受习惯，采用图文并茂、影音结合等多种形
式开展思政教育，满足多样化需求，做到因时而进、因势而新。
例如，积极挖掘临床一线先进典型模范，在官方微信《榜样》专
栏定期推送各优秀科室感人故事，树立广大青年医务工作者学习
榜样形象；定期举办致学至善医师大讲堂，邀请广大青年医务工
作者喜爱的、具有影响力的医学人文大咖，通过面对面的交流，
鼓励广大青年工作者在创新争先的道路上奋力拼搏；医院党委在
纪念中国共产党成立 70 周年期间，组织各党总支近 400 党员及
职工唱响《我和我的祖国》，开展以新媒体微视频形式在全院范
围内带过主题教育活动，极大凝聚人心。通过借助融媒体表达方
式进行创新思政教育活动，不断增强思政教育的思想性、理论性
和亲和力。 

3、发挥融媒体大数据优势，实现思政教育精准化。 
大数据是当今媒体传播的重要战略资源。大数据有助于捕捉挖掘
基层工作中的新闻事实、有助于提高定向传播的精准度，有助于
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把握广大青年医务工作者情绪的热度、有助于增强思想政治教育
的深度。自学习强国上线以来，天津医科大学肿瘤医院党委积极
组织深化探索思想教育工作新机制，通过后台的大数据分析，了
解各党总支的学习情况及活跃度。并在此基础上，尝试通过借助
党建 APP 等信息化技术，对青年医务工作者的个人信息、教学
内容以及教学反馈进行分析研判，真正实现全程育人、全员育人，
有效提升思政教育质量和效果。 

总之，医院的思想政治教育工作者应当自觉承担起时代赋予
的历史使命，以改革创新精神推进思想政治工作与时俱进，最大
程度的激发广大青年医务工作者的工作热情，促使他们不断成

长，成为实现“健康中国”的先锋力量。 
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