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护理管理结合健康教育在眼科护理中的应用研究 
肖  翠 

（中国人民解放军联勤保障部队第九二五医院 五官科  海南海口  570100） 

摘要：目的：讨论护理管理结合健康教育在眼科护理中的应用价值，并根据临床调查研究结果分析护理管理结合健康教育的实践作用，为

改善眼科护理工作质量提供统计依据。方法：选取 2016 年 9 月-2018 年 12 月来我院眼科就诊的 63 例患者作为调查样本，并分为实验组和对

照组，分别采用护理管理结合健康教育与常规健康教育，对比两组患者的住院时间以及对护理工作满意度。结果：相较于对照组，实验组的住

院时间较短；且实验组对于护理工作的满意度显著高于对照组。讨论与建议：根据统计数据对护理管理结合健康教育在眼科护理中的应用效果

进行量化分析，并提出相关建议。 
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引言：对于眼部疾病患者而言，其在临床治疗期间不仅需要面临

疾病带来的生理痛苦，更面临着视力下降，甚至失明的心理压力。因

此，在眼科护理工作中，将护理与管理相结合，在配合专业治疗的同

时加强对患者的健康教育，对于安抚患者紧张、恐惧、焦虑等不良情

绪，提升其对治疗工作的依从度，确保治疗工作的有序进行具有重要

意义。针对此，笔者结合临床统计调查对护理管理结合健康教育在眼

科护理中的应用进行了相关研究，现结果如下： 

1.资料与方法 

1.1 临床资料 

随机选取 2016 年 9 月-2018 年 12 月来我院眼科就诊的 63 例患

者作为调查样本，并分为实验组和对照组。实验组患者 32 例，男性

20 例，女性 12 例，年龄在 8-76 岁之间，其中青光眼 10 例，白内障

7 例，翼状胬肉 6 例，黄斑病变 4 例，睑腺炎 2 例，其他 3 例；对照

组患者 31 例，男性 17 例，女性 14 例，年龄在 10-80 岁之间，其中

青光眼 12 例，白内障 7 例，翼状胬肉 4 例，黄斑病变 3 例，睑腺炎

3 例，其他 2 例。从两组患者年龄、性别、患病原因来看，并无明显

差异，P>0.05，符合随机取样要求。 

1.2 方法 

对照组采用常规健康教育方式，即在患者入院后进行常规的检查

与健康知识宣传，配合医生做好治疗工作。实验组则在患者入院到出

院期间进行全过程管理，采用护理管理结合健康教育的方式，其主要

内容包括：（1）入院时的健康教育，即护理人员通过对眼科相关工作

制度规范的介绍，其中包括病区负责人、工作制度、休息时间以及医

院规范等，促使患者及其家属尽快熟悉医院环境，以便于从心理层面

主动接受住院治疗工作，让患者在舒适、专业的环境中提高对治疗工

作的信任与配合。 

（2）入院初期的健康教育，即通过信息沟通建立护患之间有效

交流，增进彼此了解。在护理管理中，护理人员一方面要为患者详细

介绍病情，治疗方案以及主治医师，针对患者的顾虑、疑问给予充分

指导，提高患者对当前治疗工作的接受程度；另一方面从患者以及家

属方面获取更加详细的病患信息，并作为护理管理工作依据。（3）术

前健康教育，即在手术开始之前，为患者开列需要遵守的相关事项，

其中包括全身清洁、饮食以及睡眠方面的指导；在情绪上做好疏导，

利用温和的语言、和蔼的态度、专业的素养以及灵活的干预手段缓解

患者的恐惧、焦虑情绪，保持术前良好心态。（4）术后健康教育，即

术后辅助患者调整卧位，并指导患者进行正确的面部清洁，保持演眼

部安全；做好饮食指导，同时加强用药管理，密切关注患者病情变化，

并与主治医师进行沟通反馈。（5）出院康复期间健康教育，即结合患

者的术后恢复情况帮助其制定个性化的康复方案，其中包括用药、饮

食、睡眠、复查以及日常用眼注意事项等等，同时做好术后回访，延

伸护理范围，提高护理管理健康教育水平。 

1.3 观察并判断疗效 

对比两组患者住院时间以及对护理工作的满意程度。其中护理时

间的计算从患者登记入院开始，直到患者病情明显恢复并在医生的允

许下出院为终止。并结合患者总例数计算平均住院时间；对护理工作

的满意度则需要利用医院自制的调查问卷对两组患者结合眼部疾病

恢复情况以及对护理工作过程的体验作出评分，满分为 100 分，并划

分 3 个等级，其中 90 分以上为“非常满意”，60-89 分为“一般满意”，

60 分以下为“不满意”，并根据满意度=（非常满意+一般满意）÷总

例数×100%。 

1.4 统计学方法 

在统计对比中，两组患者的总例数用（n）表示，计数数据用（%）

表示，计量资料以（ sx ± ），用 X2 检验。其中 P<0.05 表示数据对比

有统计学意义。 

2.结果分析 

2.1 住院时间 

对照组平均住院时间为（9.43±1.08）天，实验组平均住院时间

为（6.32±1.01）天。两组住院时间对比差异显著，即 P<0.05。 

2.2 满意度 

对照组对常规健康教育的评分中，表示非常满意的有 6 例，表示

一般满意的有 13 例，表示不满意的有 12 例，总满意度为 61.29%，

且对比差异显著，即 P<0.05；实验组对护理管理结合健康教育的评

分中，表示非常满意的有 12 例，表示一般满意的有 14 例，表示不满

意的有 6 例，总满意度为 81.25%，且对比差异显著，即 P<0.05。 

3.讨论与建议 

综上所述，相较于常规健康教育，护理管理结合健康教育在眼科

护理中，能够从临床治疗的全过程给予患者科学系统的健康指导，这

不仅从专业知识层面提高了患者对眼科疾病治疗工作的了解，更是从

心理层面接受临床治疗工作。从上述统计分析中也能够看出实验组在

采用护理管理结合健康教育后，不仅缩短了治疗时间，也提升了对护

理工作的满意度，因此，护理管理结合健康教育适合在眼科护理工作

中进行临床推广。 

参考文献： 

[1]赵美萍.护理管理结合健康教育在眼科护理中的应用效果观察

[J].世界最新医学信息文摘,2018,18(89):211. 

[2]陈素莲,蔡明丽.健康教育结合护理管理在眼科护理中的应用[J].

世界最新医学信息文摘,2016,16(45):234+236. 

 




