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浅谈心理护理在腹腔镜泌尿外科手术护理中的应用
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【摘  要】文章选取某院腹腔镜泌尿外科手术患者作为主要研究对象，通过对比分析的方式，对腹腔镜泌尿外科手术护理中普通护理与心
理护理的区别和作用进行分析，希望通过心理护理的干预，缓解腹腔镜泌尿外科手术中，患者的负面情绪，提高护理满意度，帮助患者尽
早恢复健康。 
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在泌尿外科手术中，腹腔镜其实就是利用微创法开展手术的一
种方式，其对患者身体影响较小，且术后恢复速度较快。虽然危险
性不高，但是对患者会带来一定的心理压力，进而影响术后护理效
果，导致并发症的产生。所以有必要在腹腔镜泌尿外科手术护理中，
加入心理护理的相关内容，以缓解患者的不良情绪。 
1 心理护理 

心理护理是在护理过程中，通过对心理学知识的运用，影响患
者的心理活动，使其积极面对手术治疗，加强护理效果的一种方法。
目前，护理是临床治疗中较为重要的组成部分，护理效果不仅会影
响患者的身体状况，也会决定患者对医院的认知，影响医院的发展。
不过现阶段，护理人员较为注重护理技术的提高，却忽略了生活护
理的重要性，使得整个护理工作存在较多弊端，尤其是在心理护理
上，护理人员与患者的沟通交流较少，很难有效缓解患者的负面情
绪，为后续治疗带来了阻碍，所以加强对心理护理的研究显得尤为
重要。 
2 资料与方法 
2.1 一般资料 

本次研究主要选取某院两年时间内接受治疗的 96 例腹腔镜泌
尿外科手术患者为研究对象，利用随机数字表法将研究患者平均划
分为两组，即对照组和观察组。在观察组中，男性患者 21 人，女
性患者 27 人，平均年龄在 46 岁上下；对照组中男性患者 20 人，
女性患者 28 人，平均年龄同样在 46 岁上下。两组患者不论是在年
龄还是在性别上，都无明显差异，不具有统计学意义，具有可比性。 
2.2 方法 

对照组中的患者采用的是常规护理方案，严格按照护理规定要
求开展作业。观察组中的患者则在常规护理的基础上，加入了心理
护理，具体措施为： 

首先，术前心理护理。细心询问患者对病房环境及主治医师的
感受，让其了解具体的护理流程，帮助患者尽早熟悉医院环境，建
立良好的护患关系。并向患者讲解腹腔镜手术的基础知识、术后注
意要点及可能出现的不适症状，提高患者的认知水平，降低心理压
力。再者，对患者存在的问题予以及时、耐心的解答，缓解患者对
手术的恐惧，且在日常沟通交流中了解患者的身体情况，对症下药，
树立患者的治疗信心。 

其次，术后心理护理。在术后伤口恢复中，要对存在紧张、焦
虑、抑郁等情绪的患者，有针对性的制定心理辅导方案，缓解患者
的紧张情绪，做好心理疏导工作。 

最后，出院后的心理护理。患者出院后并不代表护理工作的结
束，护理人员仍需做好定期回访工作，询问患者出院后的身体状况、
病情恢复情况及心理状态等，并给与适当的鼓励和安慰，帮助患者
树立积极心态。另外，可利用定期短信发送心理疏导小贴士，缓解
患者的负面情绪。 
2.3 观察指标 

本次研究中的观察指标主要针对患者的心理情况及护理满意
度情况。在患者心理情况指标的观察中，采用焦虑自评表和抑郁自
评量表对患者的焦虑、抑郁程度予以评估，分值越高者，患者的心
理压力及负面情绪就越严重。护理满意度的评估采用了百分之评分
系统，分值大于 90 以上的，定义为非常满意；分值在 60-90 之间，
定义为基本满意；分值在 60 以下定义为满意。 

2.4 统计学方法 
本研究数据采用 SPSS18.0 统计软件进行分析，计量资料用`x

±s 表示，采用 t 检验，技术资料比较采用 X2 检验，P〈0.05 为差异
有统计学意义。 
3 结果 
3.1 心理情况分析比较结果 

在护理工作开展前，对两组患者的焦虑情况和抑郁情况进行调
查研究，最终的评分结果分别为：观察组 48 名患者中，护理前的
焦虑情况的评分为 51.63±6.28，抑郁情况评分 50.96±5.98；对照
组 48 名患者中，护理前的焦虑情况评分为 51.58±6.19，抑郁情况
评分为 51.11±6.02。T 值分别为 0.04 和 0.12，两者的比值较为接近，
无任何统计学意义。 

在护理工作开展后，观察组焦虑情况评分为 41.96±5.21，抑郁
情况评分为 42.05±4.26；对照组的焦虑情况评分为 50.96±6.08，
抑郁情况的评分为 50.66±5.26。T 值分别为 7.79 和 8.81。评分存在
显著差异，具有统计学意义，P〈0.05。从评分中可以看出，观察组
在使用心理护理后，患者的紧张、焦虑和抑郁情绪明显得到缓解，
对患者治疗有着显著效果。 
3.2 满意度对比结果 

本次调查研究中，观察组中 48 名患者中，非常满意的有 23 人，
基本满意的有 24 人，不满意 1 人，总体满意度占比在 97.92%；对
照组的 48 名患者中，非常满意 15 人，基本满意 19 人，不满意 14
人，总体满意度占比在 70.83%。从调查结果中可以看出，观察组
在开展心理护理后，患者的满意度明显要高于对照组，差异具有统
计学意义，P〈0.05。 
4 讨论 

腹腔镜手术属于微创手术的一种，其对人体机能的损伤较小，
并发症率较低，再加上术后恢复时间短，所以在泌尿外科手术中被
广泛应用，并得到了医护人员的一致认可。不过由于腹腔镜手术属
于一种新型手术方式，很多患者对其的认知和了解不是十分完善，
在手术前经常会存在紧张、焦虑、抑郁的心理，影响了手术及术后
的恢复效果。 

另外，还有部分患者对于腹腔镜手术的期望值过高，当术后效
果达不到患者的期望值时，则会出现负面情绪，影响整体治疗效果，
增加并发症的发生概率。所以在腹腔镜泌尿外科手术中，应给与患
者心理护理干预，通过心理护理降低患者的不良情绪，提高护理质
量。 

通过本次研究了解到，护理工作开展前，不管是使用常规护理
还是采用心理护理，患者的焦虑和抑郁情况评分都不存在明显的变
化，差异无统计学意义。而在护理工作开展中，受到心理护理干预
的患者，抑郁和焦虑评分明显低于护理前及常规护理患者，差异有
统计学意义。在满意度评价中，采用心理护理的观察组患者，护理
满意度要明显高于对照组护理满意度，这说明心理护理在腹腔镜泌
尿外科手术中有着显著效果，值得大力推广。 
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