
 

全科护理 

 41 

医学研究 

精细化管理在风湿免疫性疾病护理中的应用 

钱  颖 

（上海中医药大学附属市中医医院  200071） 
 

摘要：目的： 探讨精细化管理在临床风湿免疫性疾病护理过程所展现的应用价值。 方法： 选定 2018 年 11 月至 2019 年 11 月前往本医院

进行收治的风湿免疫性患者为研究对象，数量共计 88 例，根据奇偶数表法将这些患者平均分成观察组与对照组，其中对照组实施常规护理，

观察组使用精细化管理护理。对比两组患者护理满意度、自我管理评分、睡眠质量（PSQI）评分结果。结果：相比对照组患者，观察组患

者护理满意度明显较高、自我管理评分结果明显较高、PSQI 评分结果明显较低，且三项指标差异均具有统计学意义（P＜0.05）。结论：精

细化管理能够有助于提高风湿免疫性疾病患者临床护理质量，可在临床阶段加以推广。 
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医学界一般将风湿性免疫疾病的概念定义为侵犯关节、肌肉、

骨骼的疾病，临床案例表明患者通常会出现系统性血管炎、痛风等

情况，对患者生活质量、身体健康带来较大影响。为提高临床阶段

对于风湿免疫性患者的护理质量，为其治疗康复带来积极影响，护

理工作人员需为患者提供优质护理服务。精细化管理近年来获得医

院重视，可以取得更好的护理效果，本次研究选定 2018 年 11 月至

2019 年 11 月前往本医院进行收治的风湿免疫性患者为研究对象，

患者数量共计 88 例，具体内容如下： 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 选定 2018 年 11 月至 2019 年 11 月前往本医院进

行收治的风湿免疫性患者为研究对象，数量共计 88 例，根据奇偶

数表法将这些患者平均分成观察组与对照组，每组患者数量为 44

例。其中对照组患者中男女比例为 26：18，最小年龄为 53 周岁，

最大年龄为 75 周岁，平均年龄为（55.62±9.65）周岁；对照组患

者中男女比例为 25：19，最小年龄为 57 周岁，最大年龄为 74 周岁，

平均年龄为（56.02±6.27）周岁。对照组患者中患类风湿性关节炎

疾病的数量最多，为 22 人，患系统性红斑狼疮疾病的患者为 13 人，

患痛风性关节炎的患者为 9 人，观察组这三项病症的患者数量分别

为 21 人、16 人和 7 人。由此可见，对照组患者和观察组患者之间

的基础信息并不存在明显统计学差异（P＞0.05），因此具备研究可

比性，且本次研究中的患者均自愿参与，同时已获医院伦理委员会

审批通过。 

1.2 本次研究的纳入条件为：①临床诊断为风湿免疫性疾病；

②年龄处于 20 周岁至 75 周岁之间；③对实验研究内容充分知情并

同意。 

1.3 本次研究的排除条件为：①存在其他相关基础疾病；②存

在合并感染的情况；③存在精神层面障碍或认知配合度欠缺。 

1.4 研究方法 

1.4.1 对照组患者实施常规护理 护理工作人员按医院护理规

章、操作规范对对照组患者作出基础护理，根据临床实际情况及时、

有效应对护理中面临的问题，为患者带来常规护理服务。 

1.4.2 观察组患者实施精细化管理护理 具体内容如下：①完善

档案信息管理：护理工作人员对患者信息资料作出整理，充分了解

患者信息；②心理层面护理：引导患者正确掌握相关疾病知识，排

除患者不良情绪；③睡眠护理：护理工作人员需改善患者焦虑心态，

同时为患者提供合适的作息方案，也可鼓励患者通过泡热水脚、收

听轻音乐等方式提升患者睡眠效果；④治疗依从性护理：叮嘱患者

按医嘱进行服药；⑤饮食护理：为患者提供饮食方案，指导患者改

善食谱。 

1.5 观察指标 对比两组患者护理满意度、自我管理评分、睡眠

质量（PSQI）评分结果。其中护理满意度通过自制调查问卷获得评

分信息，并根据分值作出等级划分。 

1.6 统计学方法 本次研究以 SPSS 18.0 软件作出数据统计，计

量资料通过（x±s）的方式表示，并采取 t 检验，计数资料通过（%）

的方式表示，并采取 x² 检验。若 P 数值小于 0.05，则表明差异存

在显著统计学意义。 

2 结果 
2.1 对护理满意度进行对比 观察组患者护理满意度明显较高，

且与对照组患者护理满意度相比具有显著统计学意义（P＜0.05）。 

2.2 对自我管理评分结果进行对比 观察组患者自我管理评分

结果明显较高，且与对照组自我管理评分结果相比具有显著统计学

意义（P＜0.05）。 

2.3 对护理前后的睡眠质量评分结果进行对比 护理之前观察

组患者和对照组患者睡眠质量评分结果接近，并不存在显著统计学

差异（P＞0.05），护理之后观察组患者睡眠质量评分结果明显较低，

且与对照组睡眠质量评分结果相比具有显著统计学意义（P＜0.05）。 

3 讨论 
风湿免疫性疾病是社会上较为常见一种疾病，且近年来呈现出

发病率不断提升的趋向。为有效提升风湿免疫性疾病患者治疗康复

效果、改善其生活质量，医院护理人员需为其提供高质量护理服务。

本文对风湿免疫性疾病患者采取精细化管理护理所对应的应用价

值进行探讨，认为在对这些患者进行护理时，需结合患者病情变化

以及患者实际需要采取针对性护理干预，强调人性化护理的重要

性，从而为患者带来高品质护理服务。 

本次研究采取分组对比的方式探讨对风湿免疫性疾病患者运

用精细化管理的临床效果，研究表明观察组患者护理满意度明显较

高、自我管理评分结果明显较高、PSQI 评分结果明显较低，且三

项指标差异均具有统计学意义（P＜0.05），这意味着精细化管理能

够有助于提高对风湿免疫性疾病患者的护理效果，可以为这些患者

治疗康复和生活质量提升带来正向影响，应在临床实践中加以推

广。 
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