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【摘  要】在医疗体系中，检验科是十分重要的一个科室，该科室通过对微生物进行实验，可准确了解其特点与特性，为临床诊断与治疗
眼疾流行病等提供有效的数据。由于微生物检验方面的工作相对较复杂，在进行标本采集与操作、结果核实等各个环节容易受到内外界等
因素带来的影响，使检验质量一种下降。本文主要通过对检验科微生物检验质量的影响因素进行探讨分析，并对病原菌耐药性进行研究，
希望通过分析病原菌对抗菌药物的耐受情况，为临床治疗提供有效的参考。 
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在临床诊断中，微生物检验是感染性疾病诊断的主要手段，医
生可以根据微生物检验的诊断结果对患者来制定针对性的治疗方
式，帮助患者尽快痊愈，抵抗疾病的困扰[1]。但是，在检验过程中
微生物检验质量会受到内外界各方面的因素影响，例如：人员因素、
操作不规范、标本因素或者是设备等，以上几点均会为检测结果带
来不同程度的影响。其中耐药性实验等有利于协助医生对抗生素的
选择，在对患者治疗时可以选取最佳的治疗方案，降低耐药菌株等
出现。本文主要通过对检验科微生物检验质量的因素以及病原菌的
耐药情况等进行分析，为临床治疗方式提供有效的参考数据。 
1 检验科微生物检验质量的因素分析 
1.1 人员因素 

在微生物检验中，如检验人员的专业水平低下，各项经验缺乏，
在检验的过程中势必会降低微生物检验质量，严重的还会增加误
差，导致不必要的风险发生，可见人为因素是影响检验科微生物检
验质量的重要原因之一[2]。 
1.2 不规范的操作方式 

在微生物检验中，由于检验人员比较缺乏，检验工作又比较复
杂，繁重，部分人员在工作态度与分析方面则会缺乏严谨的态度，
或者是不规范流程操作，最终导致检测结果出现偏差，严重影响了
微生物检验质量。 
1.3 标本采集因素 

相关人员在进行标本采集后，因未能按时送达检验科，这就可
能会使标本出现污染等情况；再者在样本采集的过程中使用过的抗
生素，也会对检验结果带来一定影响；样本收集之后如未及时对其
进行处理，如设备、气温等各项条件也会对血浆测定值具有一定的
影响。 
2 病原菌耐药性研究 

病原菌感染性疾病一直是危害人类健康的罪魁祸首，在科技进
步的今天药物的研究水平现已步入新的时期，大量的新型抗菌药物
的出现使得各项传染性疾病得到控制，临床疗效明显，既可以降低
感染人数与死亡人数，对人类的健康具有十分重要的作用[3]。 

药敏实验：在病原菌耐药性研究中所有的操作均选择无菌的原
则，通过将检验室中的标本进行有效的分离与鉴定；其中药敏实验
主要采取 K－B 试纸扩散法，判定依据则依照 NCCLS 标准进行[4]。 

表 1 致病菌的分布情况 
菌株类型 株数（n） 比例(%) 

革兰阴性菌 
  大肠埃希菌 
铜绿假单胞菌 
肺炎克雷伯菌 
鲍氏不动杆菌 
嗜麦芽寡养单胞菌 
洋葱伯克霍尔德菌 
阴沟肠杆菌 
其他 
革兰阳性菌 

 溶血葡萄球菌 
 表皮葡萄球菌 
 金黄色葡萄球菌 

 65 
70 
50 
33 
29 
 18 
 16 
 23 

60 
75 
87 

12.65 
14.46 
8.97 
6.53 
 4.17 
 2.87 
 2.17 
 4.87 

11.74 
12.76 
13.76 

  其他 
真菌 

 热带假兹酵母菌 
 自色假兹酵母菌 
 其他 

18 

19 
26 
8 

2.1 

2.87 
4.76 

1 
表 2 对比病原菌的耐药性 

抗菌药物 肺炎克雷伯
菌 

金黄色葡萄
球菌 

大肠埃希菌 

红霉素 2.2 80.65 3.3 
青霉素 3.7 96.54 2.7 

头孢呋辛 26.9 8.6 55.9 
阿莫西林 50.32 66.43 60.5 
环丙沙星 25.87 6.9 62.1 

四环素 44.87 77.4 58.6 
由上表可知，金黄色葡萄球菌等对红霉素与β-内酰胺等抗生

素具有非常高的耐药性，而肺炎克雷伯菌、大肠埃希菌这两种这对
头孢菌素类药物等具有较高的耐药性。 
3 微生物检验质量的控制措施 
3.1 提升检验人员的专业技能 

由于医院中检验科的检验人员素质能力高低不一，这就导致微
生物检验的质量受到不同的因素影响，例如，部分人员检验技能不
过关，在微生物检验中未严格按照操作方式进行检验，这势必会为
检验结果带来一定误差，降低了微生物检验的质量。因此，为了以
后检验人员更好的工作，医院可以定期对相关人员进行针对性的作
业技能培训，通过理论实践相结合训练，使其熟练的掌握微生物检
验的操作方式与规范操作、检验仪器的保养、清理方式等等，使仪
器保持最佳的状态，一旦发现仪器出现异常等情况应及时上报修
理；检验试剂都是属于合格试剂，如试剂失效或者是变质、过期等，
则不予使用。 
3.2 提升检验人员的职业道德、法律法规等培养 

在培训的过程中，可开设一些法律法规、职业道德相关的知识，
以此来提升检验人员的职业责任感，使其意识到自身工作性质的重
要性，认真对待，严格按照微生物检验操作规范进行检验，最大化
的提升微生物标本检测的准确率，协助临床医生更好的用药指导，
使患者的用药安全、疗效可以得到保障。 
3.3 加强检验标本质量的控制 

在标本的采集过程中与标本运送以及保存等各项环节都有可
能导致标本出现污染等情况，从而为检验结果带来不必要的一项。
因此，医院应重视对标本质量控制，在对标本进行采集的时候，应
了解患者的个体差异情况，对各种标本的采集的最佳方式、最佳时
间等进行有效的掌握，操作中要严格按照规范流程进行，并熟练的
掌握各种不同标本的保存手段，做好保存及时运送标本。在标本的
运送中应最大化的缩短时间，避免应运送导致的污染或者是变异。 
4 结束语 

综上所述，影响微生物检验质量具有较多因素，因此要严格要
求检验人员，在各个方面应提升检验人员人员的工作素质与质量要
求标准，规范检验操作，以便选取临床药物的时候，耐药性实验可
为其提供有效的参考依据。 
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