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主要照顾者护理指导在白血病患者化疗期间质性研究
朱红平   杨英通讯作者  

（华中科技大学同济医学院附属协和医院  湖北武汉 430000） 

【摘  要】目的：探讨主要照顾者护理指导在白血病患者化疗期间质性研究。 方法：选取 2018 年 6 月到 2019 年 6 月的 100 名白血病患者，

按主要照顾者指导方法不同，分为对照组和观察组各 50 名，对照组实施常规护理模式，观察组在对照组的基础上对患者主要照顾者实施护

理指导，比较患者疾病知识掌握率、患者满意度。结果：患者疾病知识掌握率对照组小于观察组（Ｐ＜0.05），患者满意度对照组小于观察

组（Ｐ＜0.05）。结论：白血病患者化疗期间，加强对主要照顾者护理指导，增加了患者对疾病知识的掌握率，改善患者化疗期间的生活质

量，提高患者满意度，促进其康复。 
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1 资料与方法 

1.1 一般资料 

选取 2018 年 6 月到 2019 年 6 月份的 100 名化疗的白血病患者，

其中对照组患者年龄 25-58 岁，平均年龄为（38.65±8.65）岁；男

性患者 23 例，女性患者 27 例；观察组患者年龄 22-59 岁，平均年

龄为（39.25±9.01）岁；男性患者 29 例，女性患者 21 例。纳入标

准：（1）经过骨穿、免疫组化及基因测定确诊为急性白血病的患者；

(2)意识清楚，有家属陪护的；(3)年龄小于 60 岁的患者。排除标准：

（1）资料不完整，（2）意识不清楚。随机将白血病患者分为对照

组和观察组，两组化疗方案、年龄、性别、文化程度、职业、收入

无统计学差异（Ｐ＞0.05）。 

1.2 研究方法

对照组患者化疗期间实施常规的护理，观察组在常规的护理模

式上，增加对主要照顾者实施护理指导。 

1.2.1 制定护理指导计划 

根据白血病患者化疗期间的情况来制定护理指导计划，由医

生、责任护士协同讨论患者病情、化疗期间的护理、并发症等，评

估主要照顾者的教育需求、护理知识，制定相应的护理计划。 

1.2.2 评估主要照顾者和患者，建立良好的护陪、护患关系。 

护士主动与患者及主要照顾者沟通交流，了解其主要照顾者和

患者的心理和性格，消除患者心理的焦虑，减轻他们的痛苦，与患

者和主要照顾者建立相互信任、相互协同的关系，引导主要照顾者

自觉参与正确的健康照顾。 

1.2.3 手卫生 

对于白血病患者化疗期间，要向患者和主要照顾者宣传手卫生

的重要性，手指传播细菌的重要媒介，主要照顾者在接触患者前后，

要勤洗手，并使用洗手液或者手消洗手。 

1.2.4 知识宣教 

向患者和主要照顾者宣教，要确保从口入的食物、水、饮料的

安全卫生干净；注意饮食的合理搭配，禁辛辣刺激性食物，进食新

鲜蔬菜，以清淡、营养、高蛋白食物为主；饭前饭后勤漱口；每天

保持肛门的清洁，可以用高锰酸钾坐浴。  

1.2.5 心理护理 

增强患者和主要照顾者的沟通，让主要照顾者了解患者病情变

化和心情，给予情感支持。同时教会患者保持乐观心情，增强战胜

疾病的信心。 

1.3 观察指标 

统计两组白血病患者疾病知识掌握率，评估患者饮食、手卫生、

休息、用药、预防感染的掌握情况，按照完全掌握、基本掌握、一

般、不掌握四级标准，对上述 5 个项目进行评分，按等级分别为 4

分、3 分、2 分、1 分，总分在 15—20 分为基本掌握，0—12 分为

未掌握，患者疾病知识的掌握率=掌握着例数/总例数×100%。 

采用问卷回访的形式进行评分，让患者参与填写住院患者满意

度测评量表，有很满意、满意、一般、较不满意、很不满意五个等

级，相对应的分数分别为 5 分、4 分、3 分、2 分、1 分，评分越高，

证明患者住院期间满意度越高。 

1.4 统计学方法 

所有数据统计分析采用 SPSS 16.0 统计软件对数据进行分析。

采用 t 检验，以Ｐ＜0.05 为差异有统计学意义。 

2 结果 
对照组患者疾病知识掌握率小于观察组组（Ｐ＜0.05），对照组

患者对化疗期间的疾病知识掌握率为 80%（40/50），观察组 94%

（47/50），差异有统计学意义，见表一。 

对照组患者满意度小于观察组（Ｐ＜0.05），,对照组患者满意

度 89 分小于观察组满意度 98 分，差异有统计学意义，见表二。 

表一两组患者疾病知识掌握情况 

组别 n 完全掌握 基本掌握 一般 不掌握 

对照组 50 22 12 6 10 

观察组 50 30 14 3 3 

表二两组患者满意度比较（例） 

组别 很满意 较满意 较不满意 很不满意 满意度（%） 

对照组（50 例） 24 18 7 1 98 

观察组（50 例） 17 20 8 5 89 

3 讨论 
白血病是造血干细胞的恶性克隆性疾病，发病时骨髓中异常的

原始细胞及白血病细胞大量增殖。蓄积于骨髓并抑制正常造血。近

几年白血病发病率较以前增高，住院反复治疗的患者也增加，主要

照顾者和患者大多数都需要疾病相关的知识教育和护理指导，希望

能掌握相关知识以更好的进行治疗，已达到延缓病情的目的。 

随着人们生活水平和质量的提高，临床护理模式的转变，我们

更加注重以患者为中心的服务，与患者建立良好的护患关系，临床

上，我们注意到主要照顾者对于患者影响很大，为了更加体现我们

以患者为中心的护理模式，增强对主要照顾者的指导，完善健康教

育体系，充分整合各类资源，与主要照顾者和患者开展有效的信任

模式，起到预防并发症的发生，良好的主要照顾者可以稳定患者的

情绪，促进患者康复，增加患者疾病知识的掌握率，做好了护患、 
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护陪之间良好的沟通和情感支持，增加了患者治疗的依从性，提高
了患者的满意度。总而言之，体现了主要照顾者护理指导在白血病
患者化疗期间起到明显的效果。 

白血病患者治疗疗程长，感染是最主要的并发症，本科室护理
团队凭着过硬的专业能力，做好主要照顾者的护理指导，成为一个
健康教育的教育者、倡导者，让主要照顾者主动参与健康的照顾患
者，提高临床的工作效率。另外，在此次活动中，我们也发现具备
丰富的心理知识和沟通能力更能被患者和主要照顾者接受，治疗依
从性更高。今后我们团队应加强培训这两个方面的学习。 

在白血病患者化疗期间，每个患者都有主要照顾者，那么加强

做好主要照顾者的护理指导工作，增加了患者对疾病知识的掌握
率，改善患者化疗期间的生活质量，提高患者满意度，促进其康复，
值得在今后的护理过程中运用。 
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