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优化社保档案管理的新思路、新方法
王 哲

焦作煤业（集团）新乡能源有限公司 河南 焦作 454100

【摘 要】社会保险的快速发展与社会保险记录的有效管理有关，我们希望探索分级实践中的新思路和方法，

优化和加强社保档案管理的管理，并提供更全面、更准确的社保档案管理信息。改善我国现有的社会保障制度，加

快社会保障发展进程。
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1.社保档案管理存在的问题

1.1.行业主管部门社保档案意识不够强，未引起充分的

重视

中国部分地区，改善社会保障规划和不断扩大覆盖

范围是重中之重，尤其是对于城乡居民而言，他们不了

解存档工作的重要性；此外，社会档案数量众多，工作

过程相对复杂，社会档案的评估比社会保障工作更严格。

由于社会保护组织没有相对可靠的档案设施，也没有全

职和兼职档案管理员，即使有正式和兼职员工，它们只

能临时传输以管理文档。该公司尚未成立，严重影响了

社保档案管理的质量。

1.2.社保档案管理缺乏标准和规范

没有社保档案管理管理的国家标准，作为实施职工

记录管理制度的一部分，1992 年国家档案局和劳动部联

合制定的《企业职工记录管理条例》仍然有效，然而，

该制度和其他规则的范围尚未适应当前工作的实际需

要，因此适用于该制度的规定。由于缺乏适当的国家标

准，一些地区制定了社会保护档案的地方标准。例如，

一些城市建立了社保档案管理管理系统，但全国许多城

市尚未制定社保档案管理的管理标准和标准，导致国家

社保档案管理管理方法不一致。

1.3.信息技术手段不足

合理利用现代技术手段管理社保档案管理可以有

效提高工作效率和质量。实际上，档案中的一些电子通

信仍然未知。造成这一问题的主要原因是，养老金保险

包含许多因素，包括不同目录中的不同下游类型，如果

信息的收集和分类没有得到严格管理，不同的档案没有

得到严格处理，这会导致信息不足，削弱档案的完整性。

2.优化社保档案管理的新思路、新方法

2.1.增强管理人员综合素质能力

社保档案管理的发展与员工的整体素质和技能密

切相关，社会保障部门应充分了解员工的整体能力，重

视团队建设和管理，明确建立良好人才库对社会保障工

作的重要性。

第一，加强专业知识，注重学习，应用智能社会保

障管理模式，合理利用大数据技术，提高员工整体能力，

提高整体信息技术水平，注重培养员工服务意识，通过

各种平台和模型全面了解各种新政策和理论，不断提高

员工的整体质量。

第二，吸收人才，提高能力，相关部门应充分认识

人才引进的重要价值和重要性，优化现有记录管理团队，

实现提高员工整体素质和能力的目标；第三，为了加强

团队建设，改善多部门协调，社保档案管理管理有一定

的动力，为了提高工作质量，需要系统地分析和组织工

作，建立计算机化团队，提高员工的整体质量和技能，

全面提高社保档案管理的管理质量。

2.2.巧用现代化信息技术，加强社保档案信息化管理

（1）巧用现代化信息技术

社保档案管理的电子管理是新时代信息技术发展

的必然趋势，也能有效填补纸质记录的空白，同时探索

新思路和新方法，社会保障机构高度重视信息建设和社

保档案管理管理，并且善于将现代信息技术用于社会保

障。实施电子档案保存，动态，基于计算机化，改善社

保档案管理资源，在生成和管理系统的过程中，社会保

障机构有资格应用电子档案技术和条形码技术等技术，

管理社保档案管理，优化记录，修改和检索社保档案管

理资源，提高社保档案管理的管理和执行效率。在实际

过程中，档案管理员可以使用电子档案的技术功能，优

化流程，如停止社会保障、更改被保险人信息、验证社

会保障金额；协调不同类型、时间和业务处理流程、社

会保障电子档案分类、存档；为了深化上诉和调查，提

高社保档案管理管理的效率，档案管理员可以使用条形

码技术。以条形码的形式提交公司代码，使用适当的现

代化设备和设施熟练打印，并将其作为标签粘贴在纸质

社保档案管理的封面上。使用扫描仪立即扫描纸质文档

的电子条形码档案。通过条形码扫描等方法，可以快速

准确地访问相关信息，从而更容易有效地利用社会福利
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文献资源。

（2）加强社保档案信息化管理

在计算机和大数据技术的综合应用中，社会保障局

深化了社保档案管理的信息管理，科学构建了信息管理

平台，有能力创建社保档案管理数据库，收集、分析、

分类、优化存储工作等。；提取档案资源，建立社保档

案管理资源共同图书馆，加强各部门在社保档案管理管

理方面的内部沟通和交流；在资源共享方面，我们将共

同解决社保档案管理管理问题，提高档案资源管理的总

体水平。同时，社会保障局将监督管理、风险管理、安

全管理、维护，科学构建设备采购等功能模块，在合作

过程中建立新的社保档案管理管理体系，在整个管理过

程中有效利用档案管理系统设备、档案资源的应用价值

和档案管理信息的数量。

2.3.建设完善的管理结构

保险记录的管理应以健全的管理结构为基础，在国

家劳动保护和社会保障局的支持下，建立全面和协调的

国家社保档案管理系统，对与社保档案管理有关的零散

问题进行全面和准确的分析，并有效解决当前决策权转

移和管理混乱的问题。解决敌人，实现高水平的统一管

理。

首先，单一管理机构可以为实施档案管理计划和方

案以及各种法律法规提供基本保障，而共同管理公司通

过不同部门管理养老金保险档案，如联合数据处理、定

期和不定期添加档案内容，可以更新并提交给相关部门

的统一管理。

其次，统一账号，易于恢复。管理硬件保证档案是

一项复杂的任务。统一管理可以实现为连接身份证和工

作保险号码的唯一文档管理号码。

最后，完善管理体系，实现业务数据标准化管理。

工欲善其事必先利其器”，这也适用于社保档案管理的

管理，在这方面，有必要改进社保档案管理管理的管理

体系，协调数据管理和不同的操作劳动标准，通过信息

化实现综合管理，完成动态档案管理系统。严格按照业

务标准，按需制定信息管理要求。确定不同员工的职责

和要求，数字档案管理和质量管理。

3.结语

在当今的信息时代，我们要妥善管理社保档案管理，

我们要依靠创新，我们要积极改变管理理念，大胆创新，

吸收和引进先进的管理经验，让自己使用，标准化信息

管理标准，提高相关管理者的整体素质，只有这样，我

们才能使社会保护档案的管理适应时代趋势，并为更多

人提供档案服务。
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