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特种设备安全教育与培训体系建构中若干问题的探讨
姚舜刚

浙江省特种设备科学研究院 浙江 310020

【摘 要】近些年的事故统计分析表明特种设备 60%-80%的事故是与作业人员有关的原因造成的。因此，如何

提高特种设备作业人员的安全技术水平以及采用哪些培训模式来提高特种设备作业人员的技术水平对特种设备的

安全很重要。本文探讨如何建构特种设备安全教育与培训体系。
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1.特种设备安全教育与培训体系建构中若干问题

1.1.部分特种设备使用单位对特种设备作业人员安全

教育培训工作不重视。

特种设备使用单位必须对特种设备的操作和管理

人员进行培训，以确保操作人员和管理人员具备必要的

特种设备操作和安全管理能力。《中华人民共和国特种

设备安全法》和《特种设备安全监察条例》中明确对特

种设备作出了定义，对特种设备进行了分类。《特种设

备作业人员考核规则》及各类特种设备考核大纲对特种

设备作业人员从业条件及相关专业知识要求进行了明

确，法律法规规定特种设备使用单位对作业人员进行培

训。但还是存在一些特种设备使用单位，对特种设备安

全使用重视程度不够，不按规定对特种设备作业人员开

展教育培训工作，相关人员未能掌握相应的安全操作技

术，从而埋下事故隐患。

1.2.特种设备作业人员教育培训工作存在着重考核轻

培训的现象。

特种设备作业人员培训的主要目的是通过技术培

训使特种设备从业人员熟练掌握相关设备的专业知识

及安全操作技术，但现实中一些培训机构却以让培训学

员通过考核，取得从业资格证书为主要目的。因此，此

类培训机构很少聘请具有丰富经验的专家教师授课，他

们把更多的精力放在了研究考试题库上，有的培训机构

还为此开发了模拟题库软件，安排学员大量刷题。他们

把相关的专业知识课程大幅削减，更多地安排学员做题

目，记答案。他们在操作技能培训课程安排上问题更多。

由于实操设备和专业实操授课老师的欠缺，使得此类培

训机构把实操培训的主要精力都放在了研究考试机构

的操作考试题目上，由于有些省市的特种设备考试机构

良莠不齐，且也没有统一的实操考试题库和评分标准，

于是一些培训机构就千方百计的找寻他们认为的“好考”
的机构，去参加考试。培训目的的偏离也就使得不少培

训机构不断的降低培训价格，通过打价格战来扩招学员，

通过恶性竞争，扰乱培训市场，也给高质量的培训机构

带来了不小的打击。这也就导致了一些看似通过“考核”
的学员，并不一定掌握特种设备安全知识和技能。

1.3.使用单位和操作人员对培训认识不到位。

特种设备作业人员的培训并不是通过一次培训取

得了作业人员资格就可以一劳永逸的。取得相关资格证

书后，使用单位要根据相应人员岗位操作规程进行内部

培训，另外还要开展有关特种设备专业知识及相关安全

操作技能方面的继续教育学习。很多使用单位没有这样

做，究其原因，他们认为持续培训就意味着持续支出，

企业已经不愿意再为特种设备作作人员再进行资金投

入。而且他们也会觉得持续培训比较麻烦，认为是浪费

时间。许多特种设备作业人员也会觉得，既然已经通过

培训和考核了，就可以一直从事相关工作了。

上述问题的存在必将严重影响特种设备的安全，我

们必须要探索建立更有效的特种设备安全教育培训体

系。

2.特种设备安全教育培训体系建构

2.1.建立合理的特种设备作业人员考核体系。

按各项目特种设备作业人员考核大纲，制订相应的

考试标准，包括理论考试和操作技能考试，统一考试题

库和评分标准，规范考试机构的行为，做到考试公正、

公平、公开。可以探索在一定区域范围内将特种设备作

业人员的考试资源进行了整合，将所有的考核设备、考

核模式、考核老师等资源都集中到一个或两个考试机构。

这就使得在一定区域内有一个统一的考试标准可以执

行。反过来在一些区域有较多的考试机构，那将导致考

试资源利用不足，考试标准不能统一，浪费考试资源的

同时，也给一些培训机构和作业人员有可乘之机。

2.2.优胜劣汰，促进培训机构合理整合。

特种设备的安全运行对于保障人民群众人身和财

产安全，促进经济社会的发展至关重要，相关监管部门

要进行合理的引导，鼓励有实力规范的特种设备作业人

员教育培训机构得到发展和壮大，在政策、资金、场地、
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税收等方面给予支持。通过优胜劣汰，使得一些力量薄

弱的培训机构自然淘汰或者整合，使得特种设备教育培

训工作进入到一个良性循环，逐步规范特种设备作业人

员的培训工作，提高特种设备作业人员培训质量。

2.3.培训工作中须加强安全法制责任教育培训。

我国已于 2014 年实施了《中华人民共和国特种设

备安全法》。但还有不少特种设备使用单位，甚至是从

事特种设备作业工作的人员，安全法律法规观念淡薄，

因此就需要对他们加强法规、法律的学习，提倡特种设

备安全运行人人有责，从而不断地完善和健全企业的安

全生产责任制。强调在特种设备运行过程中，企业要加

强对特种设备作业人员安全责任意识培养的教育，并且

在此过程中还要施行事故责任追究制，明确不履行法定

义务所承担的法律责任以及法律赋予的权利和义务等，

督促其自觉主动地按照特种设备安全法律、法规、规章

和技术规范的要求，树立明确的价值观，承担在工作岗

位中应有的安全职责，并依法做好自己的本质工作。

2.4.加强安全意识、安全操作知识培训教育。

安全意识就是对周围的环境情况以及对自己正在

做的事情随时地保持警觉，而安全操作知识则是特种作

业人员所具备的基础知识，其目的是保障特种设备正常

的生产运行活动。在培训特种设备作业人员时，要在相

关特种设备上模拟工作过程中可能产生的危险动作，警

惕作业过程中的周围环境是否存在其他潜在危险。为了

能够更好地让特种设备作业人员留意工作区域的安全

情况，还要不断地对他们进行安全意识培训，通过在设

备现场的相关培训让他们逐渐意识到通过自己的专业

操作，如何保障特种设备的安全运行，从而更好地消除

由于操作不当而引起伤害的各种因素。还要不断地加强

特种设备作业人员安全知识方面的教育培训，使他们具

备能够辨别和分析基本的风险、危害情况的能力，具备

一定的自救、互救、急救的能力。

3.结束语

特种设备作业人员的培训对特种设备安全至关重

要，我们要建立合理高效的特种设备安全教育培训体系，

提高教育培训质量，保证特种设备安全。
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