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房屋建筑和市政基础设施工程质量监督管理措施
应小巧

【摘 要】近年来，我国房屋建筑和市政基础设施的快速发展成为经济建设的重要支撑。然而，在发展过程中，

我们也不可忽视工程质量监督管理的重要性。优质的房屋建筑和市政基础设施是社会发展不可或缺的基础设施，它

们的质量直接关系到人民群众的生命财产安全和生活质量。因此，建立科学、有效的管理措施，确保工程质量的监

督管理，已成为当前房屋建筑和市政基础设施建设中的关键问题。本文将重点探讨房屋建筑和市政基础设施工程质

量监督管理的措施，以期为相关部门提供一些建议和思路。
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引言

近年来建筑行业在我国社会经济发展中占有重要

地位，国家及各地区也开始加强建筑行业的工程质量监

管。房屋建筑和市政基础设施从属于建筑行业，受到多

方面影响因素的限制，房屋建筑和市政基础设施工程质

量监管仍存在监管制度不健全监管不到位，监管人员监

管能力欠缺，监管模式缺乏创新等问题，对于房屋建筑

和市政基础设施的建设发展形成了巨大的阻碍，不利于

建筑行业的高水平发展和高质量运行，致使社会整体发

展都受到一定程度的制约。

1.房屋建筑和市政基础设施工程质量监督管理的问

题分析

1.1.工程质量监管制度不健全监管不到位

工程质量监管制度不健全、监管不到位很大程度上

影响了房屋建筑和市政基础设施工程质量的有效监管。

随着房屋建筑和市政基础设施建设规模不断扩大，工程

质量监管制度体系构建成为有关工程质量监管企业单

位不能忽视的部分。现阶段有许多企业对于工程质量监

管的重视程度不够，对于工程各阶段的监管的标准制定

不全面，规范性不足，缺乏强制性。进行工程质量监管

也只是通过计算机所记载的数据信息来进行监督管控，

没有领会工程质量监督管控的真正价值内涵，无法发挥

出最大工程质量监管价值效用，房屋建筑和市政工程基

础设施工程有许多环节构成，对每一个环节的监督管控

都不够严格甚至没有进行监督管控，没有完整的工程质

量监督管控链条。工程质量监管制度是工程质量的监管

实施的行动指南，是监督管理人员的实践依据，没有相

关的制度标准规范就仿佛缺失了风向标，不知该从哪些

方面入手，该如何进行管理。没有相应的标准来限制监

督管理的范围和深度，监督管理工作的广泛性更强，致

使形成处处都监管却处处都没监管好的形势，就像重拳

打在棉花上，没能将力量发挥出理想的效果，监管不到

位让工程质量监督管理成为极易被忽视的环节。

1.2.工程质量监督管理人员管理能力不足

工程质量监督管理人员管理知识欠缺管理能力不

足将极大阻碍工程质量监管在房屋建筑和市政基础设

施方面发挥。工程质量监督管理人员是工程质量监督管

理的实施主体，专业能力水平直接关系到工程质量监管

水平和整个工程的后续发展。现阶段工程质量监管人员

招聘机制不够严格完善，部分工程质量监管企业单位为

了节省成本而放松了工程监管人员的选取条件，让没有

通过工程质量监管资格考核的人员上岗工作无疑是埋

下了巨大的安全隐患，使得工程质量监督管理缺乏专业

理论知识指导，面对突发情况也不知如何处理，全过程

监督管控无序、混乱，不利于房屋建筑和市政基础设施

的工程质量的保障。另外，在职工程质量监督管理人员

的责任意识淡薄，对于工程质量监管不重视，不严格遵

守监管制度标准，随意性过大，自我专业监管能力提升

意识薄弱，禁锢于原有的监督管理方式，没有创新突破，

监督管理停滞不前。

2.房屋建筑和市政基础设施工程质量监督管理的对

策措施

2.1.建立完善的监督管理制度

建立完善的监督管理制度是确保房屋建筑和市政

基础设施工程质量的关键。首先，应制定详细的施工规

范和标准，明确施工过程中各个环节的责任和要求。这

包括施工技术、施工工艺、材料选择、质量控制等方面

的规范，确保施工按照统一标准进行。其次，建立健全

的质量监督体系，这个体系包括监理、验收、抽查等环

节。监理机构负责全程监督施工过程，确保施工质量和

工艺符合要求。验收程序应严格执行，对工程进行全面

检查，确保达到规定的质量要求。此外，抽查也是重要

的环节，通过随机抽查检验工程质量，强化监督力度。

在质量监督管理的实施过程中，还应注重信息沟通和经

验分享。不同部门之间要加强沟通协作，形成联动机制，

共同推动工程质量的管理和监督。同时，要鼓励经验分
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享，及时总结成功案例和问题教训，促进工程质量水平

的提升。通过以上的监督管理制度的建立与完善，可以

确保房屋建筑和市政基础设施工程的质量符合要求，并

最终保障公众的安全和福祉。

2.2.提升质量监督管理人员的综合能力

提升质量监督管理人员的综合能力是有效推进房

屋建筑和市政基础设施工程质量监督管理的重要对策

之一。首先，应加强相关培训与学习，提高质量监督管

理人员的专业知识和技能水平。通过培训，他们可以了

解最新的监督管理要求、法规政策和先进的监督技术，

以更好地理解和应用于实践中。其次，建立评价体系，

定期对质量监督管理人员进行绩效考核，激励他们提升

自己的工作能力。这可以通过设立目标和指标，对监督

管理人员的工作进行评价和奖惩，鼓励他们积极参与学

习和提高自身的综合素质。加强人员沟通和合作也是关

键。质量监督管理人员应与相关的部门和专利人员建立

良好的合作关系，互相分享经验和信息、解决问题。此

外，建立经验交流平台，定期组织工作交流会议，促进

监督管理人员之间的交流和互动。最后，要注重激发质

量监督管理人员的工作激情和责任感。通过建立奖励制

度，将对工程质量的监督成果与个人的工作绩效挂钩，

使他们主动关注工程质量，积极履行监督责任。

3.结束语

综上所述，只有建立科学有效的房屋建筑和市政基

础设施工程质量监督管理措施，才能够确保工程质量的

稳定和可靠，促进城市发展和民众生活质量的提升。我

们将继续努力，不断完善监督管理措施，积极推动我国

房屋建筑和市政基础设施工程质量水平的不断提高。
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