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现代医疗建筑设计中的人性化设计探讨
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【摘 要】医疗建筑设计在当今社会扮演着至关重要的角色，不仅需要满足医疗功能的要求，更需关注使用者

的需求和感受。本文围绕现代医疗建筑设计中的人性化理念展开讨论，强调了人性化设计对医疗建筑行业长远发展

的重要性。通过分析当今社会生活水平提高、医疗需求日益多元化的趋势，论文探讨了如何从整体角度出发，关注

使用者需求，提升医疗建筑的品质、使用感受和综合效益。
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引言：人性化设计理念强调将建筑空间与人的需求、

体验和情感联系起来，以创造一个更舒适、有温度、符

合人类生理和心理特征的环境。在医疗建筑设计中，这

一理念体现在对患者、医护人员以及其他利益相关者的

关注上。医疗建筑的设计应当关注患者的治疗体验、医

护人员的工作环境以及家属的陪护体验，以达到提高医

疗服务效果和全面关怀患者的目的。针对这样的需求，

设计者必须从多个方面着手，既要保证建筑的主体功能

属性，又要充分考虑使用者的人体尺度、精神感受，同

时还需对细部设计的关注。

1 人性化设计理念概述

在现阶段，将人性化设计理念引入到建筑设计中极

为重要。人性化的设计理念往往能够更好地实现对建筑

的优化，从而使其更好地为使用者服务。特别是从人体

尺度的角度出发，建筑投入使用后能达到比较理想的效

果能有效地避免以往出现过的建设项目与用户期望之

间的矛盾与分歧。将“以人为中心”的设计理念运用到

建筑设计中，即建筑设计者要对建筑使用者的各种需求

进行全面的关注和预测。人性化的概念已经逐渐成为主

流的设计要求。人们的需求也对设计提出了更高的要求，

不仅要考虑到使用者的生理需求，还要考虑到他们的心

理需求。从人体使用尺度出发，在建筑结构和空间设计

上，设计要充分考虑到使用者对各种建筑空间和配套设

施的需要，从声、光、热，触感等各个方面完善设计。

此外，建筑设计者还需要具备一定的心理学知识，可以

将心理学的原理灵活地应用到建筑设计中，使得建筑设

计方案更符合人们的美学和心理感受需求。

2 建筑设计中人性化设计的基本原则

2.1 以人为本原则

人性化设计的核心原则是以人为本，设计者应该深

入了解和关注空间使用者的需求。从人体尺度、生理、

心理等多个层面出发，确保建筑空间符合人的自然习惯

和需求。

2.2 差异化原则

人性化设计应当考虑到不同患者和医护人员的个

体差异，包括年龄、身体状况、文化背景等。例如，为

不同年龄段的患者设计相应的空间，以满足他们的特殊

需求。分析不同用户群体的特点，如老年患者、儿童、

残疾人士等，为他们设计符合特殊需求的个性化空间，

提高医疗服务的包容性。人性化设计要求建筑和设施对

所有人都应该是可访问和可用的，无论是患者、残障人

士还是老年人。无障碍设施和符合人体工程学的设计可

以提高建筑的包容性和可持续性。

2.3 功能性原则

最近几年，中国的建筑设计产业得到了飞速的发展，

各种高质量的建筑设计方案不断涌现出来，其中涉及智

能建筑设计、自动化建筑设计等，都是建筑设计前沿方

向的重要组成部分。在大多数时候，建筑设计所表现出

来的功能都是面向大众使用者的，无法充分地满足少数

使用者的个性化需求[1]。医疗类型建筑，作为功能性极

强的类别，建筑中功能、流线关联性极强，相对的也限

制了此类建筑空间过多的塑造和创新。在设计的过程中，

充分满足功能需求的前提下，应主张建筑空间的塑造创

新。

3 现代医疗建筑设计中人性化设计的要点

3.1 综合病区设计思想的核心

医疗建筑的设计，首先应注重平面布局的合理性，

其次是考虑诊疗流程的完善，最后还需要兼顾优美的医

养环境和智能化的服务。与此同时，也应充分考虑患者

的隐私权和尊重，合理设置病房布局，提供私密性强的

空间，确保患者在治疗过程中得到足够的尊重和保护。

在需要的地方设置私密空间，确保患者和医护人员的隐

私。

融入自然元素和绿色环境，如绿植、自然采光和景

观设计，可以提升患者和医护人员的心理健康，缓解紧
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张情绪，促进康复过程，让病患有一个花园式的康复体

验，让医护有一个人性化的工作环境。

3.2 共享空间

医疗建筑中，共享空间是体现人性化设计的一个重

要部分。通常情况下，医院的入口空间，门诊、住院大

厅，候诊区等公共空间均为典型的共享空间；需要尽量

开放明亮、整洁舒适、且环境宜人的空间。充分考虑使

用自然光，通过大窗户和开放的空间设计，让光线充足

进入医疗建筑内部，提升整体的明亮度和视觉舒适性。

共享空间的交通组织应充分合理，并尽量创建多层次的

交流空间。从患者的心理需求出发，在门诊大厅中进行

“人性化”的设置，使其科室布局清楚、明晰、有规则、

有针对性。大厅内楼层和电梯的位置要有醒目的视野，

也可以在室内装点花草盆景，水池喷泉等，让人感觉到

一种亲和和温暖[2]。创造宜人的等候环境，提供足够的

座位、阅读材料和其他娱乐设施。除此之外，在医疗建

筑中引入智能技术，以提高医疗服务效率、降低患者焦

虑感。例如，智能导诊系统、远程医疗服务、智能化的

照明和温控系统等，都可以为患者和医护人员提供更好

的体验。在医疗建筑中，社交支持对患者康复至关重要。

人性化设计要考虑到社交空间的设置，提供患者、家属

和医护人员之间交流和支持的机会。

3.3 配置亲和的细部装饰

人性化的设计不仅仅表现在上述相对大尺度的空

间设计上，与此同时，在具体的功能空间中，人性化的

设计也是非常重要的。而且，由于与病人有更多的亲密

关系，所以细节的设计也更易于被病人所感受到，也更

容易被病人所接受[3]。公共交通空间设置清晰的导航系

统，确保患者和访客容易找到目的地。病房诊室设计中

考虑到患者的日常需求，提供方便取用的插座、独立卫

生间、贴心的床头服务等，关注细节以提高整体体验。

3.4 复合变量的家居化住院空间

随着现代社会的大发展，为了满足人们的需要，医

院建筑内部空间设计应逐步趋向居家化，以少床病房的

出现为代表，提高了患者的隐私，也允许家属及亲属的

住院陪护。在这种情况下，患者可以拥有自己的个人空

间，可以拥有自己的休息和休闲时间，可以看报纸、杂

志、电视，甚至在一些病房中，还可以设置一个简单的

厨房，让患者可以自己做饭，可以跟家人和亲人一起吃

饭。这种以家庭的生活方式来住院治疗，会让患者在精

神上和身体上都得到极大的满足[4]。家庭化的居住病房，

可以极大地提升患者的居住品质，更好地体现出了人性

化的医院建筑空间。同时病房选用舒适、易清洁的家具，

提供患者和陪护人员一个有家居感觉的环境，减轻紧张

和焦虑感。

3.5 可持续性考量

建筑设计时采用环保材料，考虑能源效益，创造一

个有益于患者和医护人员健康的室内环境。整合高效的

能源管理系统，包括智能照明、节能空调系统等，以减

少能源消耗。

设计易于维护和清洁的空间，确保医疗设施长期保

持良好状态。

设计可变性强的空间，以适应不同科室和功能的变

化，提高空间的灵活性和可调性。采用模块化设计理念，

使建筑能够更容易扩展或改造，以适应未来的需求变化。

4 结束语

在现代社会，人性化医疗建筑设计已经成为建筑行

业的发展趋势。通过关注使用者需求、创造舒适宜人的

环境，以及运用现代科技手段，可以实现医疗建筑设计

的人性化和高效性的有机结合。这不仅有助于提高医疗

服务质量，更能够满足人们对于健康环境的追求，推动

医疗建筑行业朝着更加人本、智能、可持续的方向发展。
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