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基于广财雨课堂混合教学模式的调研分析
——以“概率论与数理统计”为例

刘　娟　万媛媛

（广东财经大学统计与数学学院，广东 广州 510320；

中山大学新华学院经济与贸易学院 广东 广州 510000）

摘要：为更好迎接人工智能时代，线上线下相结合的混合教学模式也日渐成为高等教育的新常态。本文以“概率论与数理统计”课

程为例，通过问卷星平台调查分析混合教学的改革现状。结果发现学生更希望在课前概念教学环节适当利用雨课堂平台学习相关视频资源，

引导自主探究，适当加强课程统计学部分的学习，在课堂教学中多讲解经典例题，课后增加雨课堂、微信学习群共同讨论，选择并重组

优化线上慕课资源，帮助课后巩固和掌握知识，提高线上线下混合教学效果。
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一、“概率论与数理统计”课程特点

“概率论与数理统计”课程是一门非常重要的公共基础课，

为学生学习后续专业课程以及进一步获得数学知识，奠定必要的

数学基础。它是经济管理和理工科各专业重要的学科基础课，许

多其他后续课程如微观经济学，宏观经济学，统计学、会记学、

投资学、保险精算、计量经济学等都需要以概率统计知识作为基

础。近年来大数据概念的火爆让统计学等相关专业变得更加重要，

这门课程同时也数据科学中一门不可或缺的核心基础课程，为常

见重要的大数据算法提供了坚实的理论支撑。但是由于概率论与

数理统计这门课程，不同于微积分、线性代数等研究确定性现象

的数学分支，有其鲜明的特殊性。它的研究对象是随机现象，需

要从大量观测中综合分析找出规律性，因而在理论和方法上有其

独特的风格。

目前这门课程的教学有下面的特点：首先课堂教学上重视数

学公式和理论，忽视了公式背后概率统计思维的理解。对重要定

理和公式，例题不够充实，欠缺经典案例的应用说明。部分例题

陈旧，没有体现本学科发展的知识前沿，缺少对统计实务的关注

和应用。目前所讲授的课程内容对于学生来说，过于偏重对数学

逻辑推理能力的训练，而忽视了统计学在经济管理、生物医学、

金融等领域的实际应用，让学生觉得枯燥无用，除了应付考试，

无法将所学用于指导实践。其次，教材内容较多，数学公式相对

复杂，而课程的学时数偏少，部分知识不能深入展开讲解，增加

了课程后续内容的学习难度。最后，还需要进一步探索如何合理

使用网上教学资源，有效进入课堂，引导学生自主探究和激发学

生学习的兴趣，提高学生的学习成效。

二、广财雨课堂平台功能介绍

我校的雨课堂平台是学堂在线与清华大学在线教育办公室共

同研发的智慧教学平台，基于学习科学理论和混合式教学的部署

理念，通过环节的功能支撑，实现大数据时代的智慧教学平台，

包含师生多元实时互动系统、教学全周期数据分析系统、在线考

试系统。广财雨课堂是一个基于微信与 PPT 开发的一款在线互动

教学工具，可以与广财慕课协同工作，可实现线上教学、线下教

学及线上线下混合式教学等多种开课模式，贯穿课上、课下全教

学过程并做好数据存留。使用广财雨课堂进行线上直播教学具有

简单、易操作、教学数据可保留、学生可观看直播回放等特点。

教师在授课时，首先打开教学 PPT，登录雨课堂，然后选择班级

开启雨课堂授课，最后根据需要开启语音直播或者视频直播就可

以线上教学。教师可通过广财雨课堂推送习题和作业布置和批改，

学生可以反复观看课程内容回放。

三、基于雨课堂混合教学模式的实践

针对传统课堂教学方式的弊端，结合雨课堂平台的功能特点

和优势，本文采用雨课堂线上教学和传统线下教学混合的方式，

通过雨课堂提前发布课前预习内容，优化课堂学习，提升课后知

识巩固理解。利用雨课堂 App 后台所提供的学生学习，参与的互动，

课后作业完成等数据，可以全面分析学生在各个环节的学习情况，

对学生学习可以做出过程性评价，从而提高学生学习的兴趣和参

与度，帮助教师提高课堂教学质量，动态调整教学方式，从课前 -

课中 - 到课后，自主灵活的开展混合教学。

在课前预习环节，教师在上课前提前建立了上课的雨课堂班

级及班级微信群。一般会在正式上课前一周在雨课堂发布课件，

主要是与正式教学内容相关的视频，音频或者图片资料，引导学

生自主探究，最大程度调动激发学生的学习兴趣。通过雨课堂的

留言讨论区和学生微信群的留言，及时掌握学生的学情，从而在

正式课堂上课时有针对性的讲解，教师可以记录自己的教学设计

和心得，调整教学的进度和节奏。

在线下课堂教学中，如果学生对所学的内容有疑问，可以在

教学课件上利用按钮做出标记：不懂，方便学生的课后复习，也

同时可以提醒教师对重难点知识内容可以详细讲解。同时为了增

加学生与学生之间，学生与老师之间的互动，可以利用雨课堂的

弹幕和随机点名功能来活跃学习的气氛，提高学生的参与程度。

同时还能利用雨课堂的发送作业功能，来实现一边上课，一边布

置课堂练习来及时掌握学生的学习情况，实现良好的教与学的正

向反馈。

最后，当课程结束后，雨课堂在公众号上及时提供一份课程

小结，包括了本次课的详细学习数据，如本次课堂的到课率，学

习时间，习题正确率，学生对课件的理解和不懂的情况等信息。

通过对以上教学大数据的分析，可以做到更加精准的教学，提升

课堂教学效率。

四、雨课堂混合教学的问卷调查分析

为增进了解学生对混合教学模式接受程度，本文设计了关于

概率论与数理统计课程线上线下混合教学效果及影响因素的调查

问卷，通过问卷星平台在三个班共 213 名同学中发布，最终回收

195 份样本，回收率为 91.5%。

（一）学生学习习惯调研

问卷设计了你熟悉和使用过的线上教学平台的多选题，和你

更喜欢的线上教学平台填空题。从表 1 可以看出，目前我校学生

更多使用的是雨课堂平台，从后台提交数据的词云分析显示雨课

堂受到更多的同学喜欢。为把握学生课前的学习习惯，设置了对
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数学课学习投入时间的单选题，从统计表 3 可以看出，本校同学

整体上数学基础不够好，对前面课程如微积分等数学基础知识不

扎实，平时课前投入时间不够多，遇到问题不习惯动请教。

表 1 你熟悉和使用过的线上教学平台

选项 小计 比例

广财慕课雨课堂 190 97.44%

腾讯课堂直播 166 85.13%

腾讯会议直播 146 74.87%

超星学习通 57 29.23%

QQ 直播 76 38.97%

其他平台 12 6.15%

表 2 你认为自己投入数学课的时间

选项 小计 比例

比较多 48 24.62%

一般 106 54.36%

较少 17 8.72%

临时抱佛脚 24 12.31%

表 3 遇到不懂的问题

选项 小计 比例

课后马上问老师 10 5.13%

课后与同学讨论 30 15.38%

通过网上慕课等查

资料
141 72.31%

放弃 14 7.18%

（二）学生学习能力调研

不同学生的数学学习基础不同，为此问卷给出一个矩阵量表

题目，选择一个适当的程度来反映本人的看法。完全不符合 =1，

比较不符合 =2，不好确定 =3，比较符合 =4，完全符合 =5。从表

格数据显示，有 69% 同学认为自己比较注重知识点的记忆和整理，

只有 35% 同学能快速理解课堂知识内容，37% 的同学能把新学习

的知识与原来学习的知识结合起来学习，43% 同学感觉课程中难

理解的地方不能用自己的语言表达出来。本题矩阵量变的得分值

整体偏小，反映了学生对自身学习数学课程学习能力的不够自信。

表 4 学习能力矩阵量表的平均得分

（三）混合教学学习效果调研

为了了解线上线下学习成效，利用矩阵量表题来调查学生学习

接受混合教学的效果，选择一个适当的程度来反映您的看法。完全

不符合 =1，比较不符合 =2，不好确定 =3，比较符合 =4，完全符合

=5。数据显示有 54% 的同学认为上完线上课程感觉很充实，47%

的同学认为线上课程知识能够带来满足感。53% 的同学学习自觉性

有了一定程度的提高。49% 的同学能利用所学到的新知识从新角度

解决问题。41% 同学能用所学的知识能在生活中得到应用。本题矩

阵量变的得分值如下，大约一半同学整体接受了混合教学的方式。

表 5 学习能力矩阵量表的平均得分

五、线上线下混合教学的改进建议

（一）针对课程教学内容的建议

为了更好地更加深入细致了解课程的教学难点，针对不同基

础的同学做到精准教学，调查了应该加强讲解的知识难点，如图

1 显示，概率论部分应该多加强概率论中有关极限理论、二维随

机变量相关概念及计算等知识点的讲解关于统计学部分的学习。

大多数同学认为应该增加统计教学的内容，更多引入统计教学软

件的演示，多引入一些经济企业中的真实案例来辅助教学。

图 1 学习能力矩阵量表的平均得分

（二）针对课程教学方式的建议

调查表收集到关于针对性的优化课堂教学活动建议有，加强

课前引导，可以建立学习小组，加强微信群组成员的学习交流，

构建有效互动的学习共同体。课堂上老师通过雨课堂发布题目，

限制时间回答，更能随时掌握同学的听课情况，课后可以结合微

课等信息技术有针对性对知识重难点录制短视频，帮助同学及时

掌握和巩固。

参考文献：

[1]李爱华，张玉华，张会纤.基于雨课堂的混合式教学设计[J].

中国现代教育装备，2020（7）：45-48.

[2] 孙晓辉，曾荣，黄玉，等 .面向混合式教学的《晶体光学》

在线开放课程建设 [J]. 高教学刊，2020（25）：77-80.

[3] 基于“慕课”的高等数学混合式学习模式的探索与实践 [J].

数学教育学报，2020，29（4）：85 － 90.

基金项目：广东财经大学 2021 年度一流本科教学质量与教

学改革工程项目；

项目名称：新商科人才数据分析能力培养的教学探索实践 -

以《概率论与数理统计》为例；

项目编号：2021089


