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基于 OBE 理念下高职商务英语教学改革研究
刘晶晶

（江西旅游商贸职业学院，江西 南昌 330100）

摘要：本研究旨在探讨基于OBE理念下高职商务英语教学改革的现实困境并提出相应的策略。通过分析OBE理念与教育教学的关系，

以及高职商务英语教学中存在的课程目标制定困难、学生评价难题和教师角色转变等问题，本研究提出了设定可量化的学习目标、引入

多元化的评价方式和培训教师专业能力等策略，以期为高职商务英语教学改革提供参考。

关键词：OBE 理念；高职教育；英语教学；教学改革

OBE 理念作为一种注重学习成果和学习目标的教育理念，对

高职商务英语教学改革具有积极的指导意义。然而，实践中却存

在着诸多困难和挑战，包括课程目标的制定难题、学生评价的困

难和教师角色的转变。因此，有必要提出切实可行的策略来克服

这些困难，促进高职商务英语教学的质量提升。

一、OBE 理念与内涵

（一）OBE 理念的基本概念

OBE（Outcome-Based Education）理念是一种教育理念，其核

心概念是以学习成果为中心。与传统教育相比，OBE 更注重学生

实际能力和知识的应用，而不仅仅是传授知识。这意味着教育的

目标不仅仅是让学生掌握知识，更重要的是让他们具备解决问题、

应对挑战的能力，培养创造性思维和实际实践能力。OBE 理念注

重将学习目标与学生未来的职业生涯和社会生活紧密联系起来，

重视培养学生的能力、技能和知识，以便他们能够在实际生活中

得以成功应用。这种教育理念的提出，意味着教育的目标将更加

关注学生的综合素养，帮助他们成为具有实际应用能力的人才，

促进个人和社会的可持续发展。

（二）OBE 理念与教育教学的关系

OBE 理念与教育教学的关系体现在教学活动的设计和组织上。

在 OBE 理念下，教学活动旨在实现明确规定的学习目标，教学的

过程和内容都应当与这些目标密切相关。传统的教学方式侧重于

知识的传授和学生的接受，而 OBE 理念强调学生的学习成果和能

力的培养。教师在 OBE 理念下不再只是知识的灌输者，而是应当

根据预设的学习成果和目标来设计和组织教学活动，引导学生去

实现特定的学习目标。教师需要设计学习活动，指导学生掌握所

需的知识和技能，促进学生的学习成果的实现。同时，教师还需

要对学生进行评估，确保他们真正掌握了所需的知识和技能。教

学的评价也是 OBE 理念中的重要部分。学生的学习成果成为评价

教学效果的重要标准，教师需要通过多种评价方式来检验学生的

实际能力和知识掌握情况。

二、OBE 理念下高职商务英语教学改革的现实困境

（一） 课程目标的制定困难

在 OBE 理念下，高职商务英语教学需要设定明确的课程目标，

以确保学生能够正确掌握所需的知识和技能。然而，现实中制定

课程目标存在一些困难。首先，课程目标的制定需要考虑学生的

实际水平和学习需求，而学生群体的异质性使得确定统一的课程

目标变得复杂。不同学生的学习基础、学习兴趣和职业发展规划

都不尽相同，因此，课程目标的设定需要在考虑到这些因素的基

础上进行个性化设计，增加了制定课程目标的难度。其次，商务

英语作为专业英语课程，需要充分考虑行业发展趋势和专业要求，

课程目标的制定需要与当前商务领域的实际需求相结合，这就需

要教师具备深厚的行业背景和教学经验。然而，现实中许多教师

的行业背景与商务领域的最新发展存在一定距离，这使得课程目

标的制定更加困难。另外，课程目标的制定还需要考虑到学科核

心素养的培养，以及学生在专业实践中所需的综合能力。这需要

教师具备跨学科的综合素养和教学设计能力，这也是课程目标制

定的难题所在。

（二）学生评价的难题

在 OBE 理念下，学生评价是教学质量的重要标准。然而，在

高职商务英语教学改革中，学生评价却面临诸多难题。首先，传

统的学生评价方式更偏重于对知识和技能的量化考核，往往忽视

了学生的综合素养和实际能力。在商务英语教学中，学生需要具

备与商务相关的跨学科能力，包括语言表达能力、跨文化交际能力、

商务实践能力等，而这些方面难以通过传统的量化考核方式全面

评价。其次，商务英语教学注重学生的实践能力和实际应用能力

的培养，因此学生评价也需要更加注重实际操作能力的考核。然而，

现实中学生评价的方式往往难以真实地反映学生的实际能力和水

平，例如传统的笔试考核难以全面考察学生的实际应用能力。另外，

学生评价还需要更加注重学生的自主学习能力和创新能力的培养，

而这也需要教师在评价方面进行创新和探索。
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（三）教师角色的转变

在 OBE 理念下，教师的角色需要从传统的“知识传授者”转

变为“学习引导者”，这也给高职商务英语教师提出了新的要求。

然而，教师角色的转变并非一蹴而就，面临着一些困难。首先，

传统的商务英语教师更多是以语言知识的传授为主，教学方法和

理念相对固化，教师缺乏学习引导者的培养和训练。随着 OBE 理

念的深入推进，教师需要具备更多的教学策略和教学设计能力，

更好地引导学生实现学习目标，这就需要教师进行相应的角色转

变和能力提升。其次，教师角色的转变也需要更多为学生个性化

学习和技能培养提供支持。教师需要根据学生的个性化特点和学

习需求，设计多样化的教学活动，引导学生主动参与学习，这也

需要教师具备更多的学习心理学和教育科学知识，这对于一部分

传统的商务英语教师而言是一个挑战。另外，教师在 OBE 理念下

还需要更强调与学生的互动和反馈，注重学生的学习体验和情感

关怀，促进学生全面发展。这也需要教师进行相应的角色转变和

教育心理学方面的培训。

三、基于 OBE 理念下高职商务英语教学改革策略

（一）设定可量化的学习目标

基于 OBE 理念，高职商务英语教学改革需要首先设定可量化

的学习目标。这意味着教学目标需要具体、明确，并能够通过实

际行为或表现来量化评估。通过设定可量化的学习目标，可以帮

助学生清晰地了解自己的学习方向，提高学习动机和效果。为了

实现这一目标，教师可以参考行业标准和职业需求，确定学生在

商务英语方面需要达到的语言水平、专业知识和实际应用能力。

同时，可以采用 SMART 原则，即确保目标具体、可衡量、可达成、

相关和时限。例如，针对商务英语口语能力的学习目标可以是：

学生能够流利地进行商务谈判、电话沟通和演讲，使用专业术语

和表达方式。对于写作能力，学习目标可以是：学生能够撰写商

务邮件、报告和业务计划，表达清晰、准确并具有说服力。通过

设定可量化的学习目标，可以使教学更加有针对性和有效性，学

生也能够更清晰地了解自己的学习需求和方向。

（二）引入多元化的评价方式

为了更好地贯彻 OBE 理念，高职商务英语教学改革需要引入

多元化的评价方式。传统的教学评价往往注重考试成绩，而忽略

了学生的综合素养和实际能力。因此，多元化的评价方式能够更

好地反映学生在语言能力、专业知识和实际应用方面的综合表现。

多元化的评价方式可以包括口头表达、书面作业、项目展示、案

例分析等形式。同时，可以结合自评、互评和教师评价，形成全

方位的评价体系。例如，学生可以通过参与商务角色扮演来展示

口语表达能力，通过参与团队项目来展示团队合作能力，通过完

成商务文档来展示写作能力。通过引入多元化的评价方式，可以

促进学生全面发展，激发学习兴趣，提高学习积极性，同时也能

更好地反映教育教学质量。

（三）培训教师专业能力

为了更好地实施 OBE 理念下的高职商务英语教学改革，需要

积极培训教师的专业能力。教师是教育教学的重要实施者，他们

的专业能力直接影响教学质量和教学效果。教师的培训可以包括

语言能力提升、商务知识学习、教学方法和评价方式的培训等方面。

特别是需要培养教师的跨学科能力，使其能够有效整合商务英语

知识和商务实际案例，设计符合 OBE 理念的教学内容和评价方式。

另外，教师还需要具备一定的教学技能，包括课堂管理、教学设

计、学生指导等方面的能力，以保证 OBE 理念的有效落实。通过

培训教师的专业能力，可以促进高职商务英语教学改革更好地贯

彻 OBE 理念，从而提高教育教学质量和学生成果。

四、结束语

本文提出的基于 OBE 理念下的高职商务英语教学改革策略 ，

旨在引导教育工作者充分认识 OBE 理念，合理制定课程目标，采

用多元化的评价方式，以及不断提升教师的专业能力，以期为高

职商务英语教学改革提供有效的支持和帮助。同时，本文也呼吁

相关教育机构和管理部门加大对 OBE 理念的推广和支持力度，共

同努力推动高职商务英语教学质量的提升和教育教学改革的实现。
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