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团体心理辅导对大学生创业意向的干预研究
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摘要：探究团体心理辅导对大学生创业意向的干预效果。通过随机抽样，从创业意向较低的大四学生中选取 30 名参与者，平均分配

至干预组和对照组，各 15 人，每组男女各半。干预组参加 8 次团体心理辅导，对照组未接受干预，使用创业意向量表进行的前后测试。

结果显示，干预组的创业意向后测得分显著高于前测得分，对照组的创业意向在前后测中没有显著性差异，干预组的创业意向在前后测

中有显著性差异，两组的后测得分存在显著性差异，说明团体心理辅导能有效提高大学生创业意向。
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在当前全球化和技术革命推动下的经济社会背景中，创业活

动不仅是促进经济增长、创新与就业的关键引擎，更成为激发社

会活力与进步的重要力量。2022 年 2 月，我国发展改革委、教育

部等八大部门共同出台《关于深入实施创业带动就业示范行动力

促高校毕业生创业就业的通知》，这一政策强调了在高等教育中

深化创新创业教育的重要性，力促大学生创新创业。促进创业行为，

培养和提升大学生创业意向是驱动创新创业工作的首要任务。

根据 Bird 的观点，创业意向是指个体实现创业目标的心理倾

向，它不仅能够驱使个人投入必要的资源与精力，而且是预测创

业行为的关键指标。在大学生群体中，创业不仅代表了一种职业

选择的多样性，而且被视为实现个人价值、探索创新和自我实现

的重要途径。虽然创业对经济增长和个人职业发展具有重要作用，

大学生在追求创业道路时经常面临多方面的挑战，例如心理压力、

团队构建与管理的难题，以及创新能力的不足，这些调整共同构

成了他们创业旅程中的主要障碍。这些障碍在很大程度上影响大

学生参与创业活动的意愿和动机。激发和提升大学生创业意向是

力促高校毕业生创业就业迫切需要。

团体心理辅导在提升大学生创业意向方面显示出其独特的价

值。团体心理辅导通过营造一个集体互动和支持性的环境，加强

个体间的互动、共享经验和策略，从而有效地提升心理韧性、社

交技能和情绪调节能力。这种集体的力量，相比单一的个体咨询

服务，展现出更高的效率和效果。它能够同时针对多个个体，通

过集体的互动和反馈，促进个人的成长和问题解决。团体心理辅

导能增强大学生的创业自我效能感、团队合作能力和创新思，提

高其创业意向。研究表明，参与团体心理辅导的大学生在自我认

同感、自信心及情绪自控能力方面都得到显著提升。尽管团体心

理辅导对增强大学生创业教育有一定作用，但其对创意意向具体

影响的研究尚需扩展。有必要进行更深入的探讨和实证研究，以

全面揭示团体心理辅导在促进大学生创业动机方面的潜力。同时，

据此提出更精确的支持策略参考意见，从而更好地助力高校毕业

生就业与创业，为社会经济进步提供新的驱动力。

一、研究对象与方法

（一）研究对象

研究对象为大四学生，从大四学生群体中随机抽取 800 名学

生，采用创意意向调查问卷，筛选出创意意向得分最低的 50 名学

生。随机抽取自愿参加入组的 30 名学生，男女各半。尽可能地考

虑入组学生的性别、年龄、专业等人口学资料的平衡，将入组学

生随机分为干预组（n=15）、对照组（n=15），干预组在研究期间，

参加 8 次团体心理辅导活动，每周一、周五接受辅导；开对照组

在此期间不接受任何干预。干预开始前，对干预组进行入组访谈。

（二）研究方法

1. 问卷调查

采用 Thompson 所开发的《个体创业意向量表》来评估创业意

向，该量表以其出色的信度（α=0.89）和效度（r=0.84）著称，

并且在跨国家和跨人群中显示了良好的稳定性。为满足研究特定

需求，对量表条目做细微的调整。采用六级 Likert 评分法，被试

根据条目描述的符合程度打分，分值从“非常不符合”（1 分）至“非

常符合”（6 分）。

2. 干预方法

在研究期间，干预组在每周一、五参加次的团体心理辅导活动，

对照组不参加任何心理辅导活动。每次团辅时长 1.5-2h，持续 4 周。

团体辅导督导为 1 名研究方向为心理健康教育与辅导的心理学教

授，团体辅导领导者为 1 名具有心理学硕士毕业、团体辅导辅导

经验丰富的高校心理健康教育专职教师，团体辅导领导助手为 2

名有团体辅导经验的大学生朋辈心理辅导员。团体辅导划分为 4

个阶段：暖身阶段（第 1 周）、转换阶段（第 1 周）、工作阶段（第

2-4 周）、结束阶段（第 4 周）。团体辅导具体活动内容见表 1。

表 1 大学生创业意向的团体心理辅导方案

活动名称 活动目标 活动内容

单元一：

团结之初

建立团队凝聚力，营造积极的团

体氛围促进成员之间的了解和信

任。

热身操、棒打薄情郎、

个性名片设计、团队

章程制作。

单元二：

自知之明

帮助学生了解自己的兴趣、动机、

能力，清个人价值观，明确创业

意向。帮助成员全面、客观地认

识自己

大风吹小风吹、创业

动机分享、我的自画

像、价值观探讨。

单元三：

自信之源

挖掘和展示个人优势和潜力，激

发创业兴趣，增强创业自信心。

戴高帽、创业角色模

拟、优势探索工坊。

单元四：

创新之火

激发学生的创新思维，敢于突破

常规，提高解决问题的能力。

兔子舞、创意头脑风

暴、创新项目路演。

单元五：

人际之网

识别并利用人际网络中的资源，

培养学生的团队合作能力和沟通

技巧

沟通与协作工作坊、

人际资源地图、资源

互换市场。

单元六：

坚韧之道

提升面对挫折和压力的应对能

力，培养创业心理韧性，增强创

业过程中面对困难和挫折的坚韧

性和耐心。

压力认知与自我洞

察、挫折调整技能培

训、挑战与机遇座谈

会。
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单元七：

情绪之桥

学会调节情绪，提高情绪管理能

力保持积极的创业激情和心态。

情绪艺术表达、积极

心态培养、放松与自

我调节。

单元八：

综合之巅

整合所学知识和技能，提升创业

综合能力，总结和回顾团体辅导

经历。

模拟创业市场、资源

配置与决策游戏、团

体辅导总结与反馈。

3. 统计方法

采用 SPSSRO 进行数据统计，使用描述统计、t 检验等统计方

法进行数据分析。

二、结果

（一）两组干预前的同质性检验

采用独立样本 t 检验评估干预前两组被试的创业意向是否具

有同质性。分析结果表明，干预组与对照组在创业意向水平上的

差异并不具有统计学意义（t=-0.216，P>0.05），表明两组在干预

开始前具有同质性。详细的同质性检验结果见表 2。

表 2 两组在干预前的同质性检验

干预组（n=15） 对照组（n=15）
T P

M SD M SD

2.354 0.189 2.371 0.232 -0.216 0.831

（二）两组组在前后测上的差异检验

由表 3 可知，团体心理辅导显著提高了干预组的创意向得分，

从平均 2.354 增至 4.631，t=16.515，P= 小于 0.01，表明干预组在

团体心理辅导前后存在统计学差异，团体心理辅导有效地提升了

干预组学生的创意向水平。对照组的创意向得分在前后测得分不

大，从 2.371 微升至 2.375，t=-0.049，P=0.961，说明对照组的创

意向得分在前后测上没有显著差异，即在没有接受特定干预措施

的情况下，学生的创意向得分基本保持不变。这些结果表明团体

心理辅导能有效提高大学生的创业意向。

表 3 干预组在前后测上的差异检验

前测（n=15） 后测（n=15）
T P

M SD M SD

干预组 2.354 0.189 4.631 0.5 16.515 0.000

对照组 2.371 0.232 2.375 0.217 -0.049 0.961

（三）两组在干预后的差异检验

表 4 的数据显示干预组和对照组在后测的差异是否显著，干

预组在后测中的平均得分为 4.631（标准差 =0.5），而对照组的平

均得分为 2.375（标准差 =0.217）。独立样本 t 检验结果显示，两

组间的后测得分差异极为显著，t 值为 16.053，P 值小于 0.01。这

表明，经过团体心理辅导后，干预组学生的创意向得分显著高于

没有接受团体心理辅导的对照组，进一步说明团体心理辅导对提

升学生创意向水平的有效性。

表 4 两组干预后的差异检验

干预组后测（n=15） 对照组后测（n=15）
T P

M SD M SD

4.631 0.5 2.375 0.217 16.053 0.000

三、讨论

干预研究表明，接受 8 次团体心理辅导的学生，其创业意向

得分显著高于未参加干预的对照组，证明团体心理辅导是提升大

学生创业意向的有效方式。在“大众创业，万众创新”政策的激

励下，高校积极响应，旨在培育学生的创新精神和创业意识，强

调创新作为创业成功的关键因素。因此，干预活动包括创意头脑

风暴和创新项目路演等，旨在激发学生的创业意识。创业活动汇

集不同创业个体为共同目标合作，通过各自优势互补和分工合作，

共同解决问题。有研究指出，大学生创业意向整体不高的主要原

因是创业意识和能力的不足。根据创业活动特点、大学生创业意

向水平不高的原因，团体辅导通过构建支持性的团体环境和促进

深度互动，鼓励分工合作和互相支持，挖掘和利用个体的优势资源，

提升其创意意向和创业能力。团体心理辅导需要注重提供一个支

持性和包容的氛围，关注自我发展和连续性，帮助个体经历从发现、

调节、吸收的转变过程。因此，在 8 次团体心理辅导过程中，紧

紧围绕这几个方面。首先，咨询师主要采用支持性干预策略，激

发大学生的自我支持与自我治愈能力。其次，通过在团体辅导过

程中的自我觉察，不断调整创业相关的自我认知。最后，辅导内

容围绕自知、自信、创新、人际交往、情绪管理和坚韧性等核心

要素展开，加深成员间的理解和支持，提高人际沟通技巧，共享

经验和模拟创业场景，增强创业自信，培养创新思维和增强坚韧性，

从而促进大学生创业意向成长持续变化，提高大学生创业意向。

四、展望

尽管本次创业意向团体心理辅导取得了积极结果，但仍存在

一些限制。首先，样本量相对较小，仅从大四学生群体取样，可

能影响结果的泛化性。未来研究可通过扩大样本规模来验证本研

究的发现。其次，本研究主要关注创业意向的变化，而未能跟踪

长期的创业行为。未来研究可考虑对参与者进行长期追踪，以评

估团体心理辅导对实际创业行为的影响。最后，未来研究还可以

探索不同类型或不同强度的团体心理辅导对创业意向的影响，以

及这些干预措施如何与学生的个人特质和背景相互作用。
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