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基于短视频平台传播中医药文化
——以泰州职业技术学院中药专业支撑的个人账号“绵小满”为例

耿语含　石丁丁

（泰州职业技术学院，江苏 泰州 225300）

摘要：中医药文化是我国传统文化的瑰宝，是中华民族智慧结晶，是中华文化不可缺少的一部分。加强中医药文化线上线下宣传是

时代的要求，从宏观层面看，多个文件对中医药传承创新发展提出了新要求和规划。从中观层面看，需要提升全民的数字素养和技能。

从微观层面看，新时代背景下教育对象的改变、教育模式的挑战需要个人适应变化、拥抱变化。短视频创作成本低、传播速度快、受众

人群广、具有很强的社交属性，有利于提升中医药文化影响力，拓宽中医药文化的传播途径。运用短视频平台在传播中医药文化中存在

缺乏专业运营团队支撑、视频完播率不高等问题，今后可以从提升数字素养、组建专业团队、加强平台监管使得短视频平台传播中医药

文化更加顺畅。
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近年，短视频软件逐渐发展成为人们获取信息的方式之一。

我国短视频用户规模总体呈上升趋势，短视频的覆盖范围和社交

影响力不断扩大。中医药文化、中药专业都需要与时俱进，短视

频拥有广泛的用户群体并且涉及不同层次，具有获得成本低、传

播速度快、社交属性强、内容丰富的特性，符合当代年轻人碎片

化的学习模式，有利于中医药文化的传播。

一、运用短视频平台传播中医药的必要性

基于短视频平台传播中医药文化的必要性，从宏观政治战略

层面的规划、中观社会层面对全民数字素养和技能提升要求、微

观个人层面适应新时代知识传播的挑战两个层面进行阐述：

（一）中观社会层面

为扎实推进《提升全民数字素养和技能行动纲要》，促进全

民共建共享数字化发展成果，聚焦“数字生活、数字工作、数字学习、

数字创新”四大场景，《江苏省提升全民数字素养和技能行动计

划（2022-2025 年）》助力提升全民数字化发展适应能力、发展能力、

胜任能力、创造能力，助力促进数字化发展成果更好的支撑经济

社会发展和民生福祉增进。泰州职业技术学院位于国家级医药高

新区，通过短视频对中医药文化的宣传有助于提成城市文化形象，

助推医药产业发展。

（二）微观个人层面

随着经济的发展，时代的变化，在新时代背景下，高校对于

老师要求也在不断地变化，老师所面对学生的特点也在变化。短

视频平台的每一位用户都可以拍摄制作并上传短视频，参与平台

内容生产，给大众提供了文化表达的渠道，共同参与记忆的书写。

随着网络的发展，5G 时代的到来，传统的知识传播教育模式正在

发生改变，学生们受到的短视频的影响较大。短视频平台为了增

加用户的停留时间，也在引导用户发布“中视频”（时长≥ 1 分钟），

更加适合文化科普类的知识传递。从学生们常用短视频平台进行

传播，达到事半功倍的效果，同时也符合当下快节奏的生活方式，

碎片式的学习模式。激发了大众对传统文化的记忆和价值认同。

二、短视频形式传播中医药文化的优势和特点

随着时代的发展，传统媒介如报纸、书籍、电视等由于各种

因素已不再是当代人获取信息的主要方式，现在大多数年轻人了

解信息的主要媒介来自短视频 APP。短视频顾名思义就是时间较

短的视频，普遍在一分钟以内，因此用户可以利用碎片化的时间

随时随地的观看。

（一）短视频的创作成本低，传播速度快

短视频的创作只需要手机就能完拍摄，可以通过手机端的新

媒体软件实现即拍即发，新媒体软件拥有简单的画质美颜、一键

成片、智能文案、智能包装、克隆音色等功能降低了用户的创作

门槛。短视频平台的设置了点赞、评论、转发等功能使得传播速

度加速，视频完播率高的情况下还会得到数据算法的推流。中医

药文化是专业性知识具有一定的获得门槛，非专业的人员或者普

通的短视频用户是不具备分辨信息真伪的能力，中医药文化是专

业性知识具有一定的获得门槛，非专业的人员或者普通的短视频

用户是不具备分辨信息真伪的能力，加之短视频的创作门槛低、

传播速度快可能会造成不好、不良、有误的信息知识流入传播渠

道具有一定的负面影响。

（二）短视频受众人群广，具有很强的社交属性

据不完全统计，短视频的用户高达 8.7 亿，日活用户达到 4.6 亿。

随着通信技术的发展，短视频可以实现多人同一时间在平台上互

动交流，在短视频互动中扩大了社交范围增加了用户的参与感和

体验感，短视频设置的评论、点赞、转发、打赏等功能使得社交

属性更加明显，社交属性增加了用户的在短视频平台的停留率，

增加了短视频用户与短视频内容接触理解时间，促进中医药文化

更好地传播。

（三）短视频的呈现方式更容易接受

现今社会阅读方式和获取信息的碎片化，相对于长篇大论的

中医药文化，短视频的呈现方式更容易接受。短视频的载体是手机，

手机作为现代人的必要沟通工具，载体的随声携带，使得短视频

传播信息的方式成为可能，短视频成为了一种重要的传播媒介。

年轻人的注意力也更容易被吸引，年轻人是中医药文化未来传播

的主力军。从学生角度出发，短视频传播中医药文化能够具有趣

味性、娱乐性，专业知识的学习是可以“无痛”获得的，增加专

业知识内化的可能性，促进中医药文化知识的传播，促进学生的

学习兴趣，从而想更深入地了解和学习。

三、泰州职业技术学院中药专业支撑的“抖音”平台中医药

文化传播现状

为了更好地传播中医药文化，以泰州职业技术学院中药专业

为支撑建立创建“绵小满”个人账号，同时“绵小满”账号在一

定程度上也影响着中医药专业，在一定区域范围内产生了一定的

积极作用。以中医药养生角度出发传播中医药文化，中医药文化

的传播不仅仅要传播中医药文化的“形”，更要传播重要文化的

“神”。中医药文化的传播不仅限于记住中草药的名字、治疗的病症、
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中药的方剂等，更是要传播中医药文化的价值观、理念、生活智

慧等。通过个人的直播打八段锦、艾灸活动等传递中医药文化智慧，

在用户心中种下中医药文化的种子，用户带着兴趣、爱好、好奇

让中医药文化的种子生根本发芽，这也是我们要解决的中医药文

化传播过程中的心理困境。

（一）账号具有地域属性，有助于扩大中医药文化的地区影

响力

个人创建的账号系统通过读取通讯录的方式推荐关注，通过

系统功能“把我推荐给可能认识的人”可以和身边的人建立联系，

通过公开粉丝可以链接朋友圈。作品还可能通过“同城展示”在

同一区域获得更多的曝光量，发布作品时添加校园地址可以通过

“校友圈”的形式发现附近的人。“绵小满”账号目前观众画像

是江苏、18-23 岁的女性、在校大学生居多，通过平时的互动发

现大多数是本校的学生以及本地居民。

（二）普及中医药养生方法，提升中医药文化的影响力

中医药专业学生或中医药老师能够运用短视频平台进行八段

锦、艾灸等养生方式做专业展示，带领人们感受中医药养生的风

采和魅力，了解中医药文化的养生技巧和方法。短视频在传递人

体静脉脉络、穴位保健知识，提升中医药文化在人民大众的心理

地位，扩大中药文化的传播推广范围。短视频能够展示养生的全

过程，打破人们对传统中医药文化的固有印象，激发人们对中医

药文化的兴趣，不受空间和时间的限制了解中医药文化。

（三）新方式助力中医药文化与时俱进，丰富传播途径

以中医药传播为出发点的短视频账号，并未得到广泛关注原

因可能是短视频平台更多是的以娱乐为主，与文化传播的特性不

符。目前短视频账号有传统媒体账号、各大医院官方账号和部分

个人账号，其中传统媒体账号多以专家讲座、人物故事类的形式

呈现，个大医院账号以讲述原理和具体操作为主，个人账号以私

信问答的形式呈现。短视频平台的使用拓宽了人们接触中医药知

识的渠道，丰富了中医药知识的传播途径及手段。

四、短视频平台在中医药文化传播中存在的问题

（一）缺乏专业运营团队支撑

以绵小满个人账号为例，账号的创作者是学院的师生们，内

容从个体养身角度出发，内容的制作是由老师和学生们共同完成，

非专业视频运营人员，没有专业的运营人员、营销人员、推广人

员等做后台支撑，短视频的传播受到一定影响。比如，在晨起八

段锦直播中，出现过主播不在镜头中，中途网络断连直播中断，

直播 pk 接不到等情况。由此可见，利用短视频平台传播中医药文

化的传播应该组建专业的宣传团队，不仅仅在内容上做把控，更

要符合传播规律，把握热点流量，做冲击视频剪辑。从短视频宣

传运营角度出发，需要专业的内容创作者、视频剪辑师、新媒体

运营师等复合型人才支持账号的运用和中医药文化宣传和推广。

（二）短视频完播率、播放量低

短视频平台的推流，从视频展现量、播放量、播放时长、评论量、

弹幕量、点赞量、收藏量、分享量、粉丝量、涨粉量、掉粉量、

净增粉丝等数据进行评估，各方面数据良好视频将推荐给更多的

用户。在众多评价指标中短视频的价值往往从短视频的完播率、

播放量两个方面衡量，短视频的 5 秒完播率和播放量低，前五秒

的内容不够有吸引力导致后续流量不上涨。“绵小满”账号两个

流量最好的作品，5 秒完播率 35%，完播率 15%-20% 之间，这两

个指标不要不断优化。

（三）监管缺失内容难辨真假

短视频内容质量的失真在主观和客观情况相互作用下形成。

短视频用户不断增加，由于短视频平台的创作成本低、创作门槛低、

作品数量也在不断增加，存在部分创作者创作不规范、理解缺乏

科学性和专业性，导致作品质量低、作品内容不真实的客观情况。

同时也存在为了吸引眼球以夸张的形式展现视频内容，导致短视

频内容失去真实性，出现了很多“抛开剂量谈药性”科普视频。

所有短视频内容的真实性和科学性需要严格把关。

五、短视频平台传播中医药文化科策略

（一）组建专业运营团队

短视频传播中医药文化是一条新的路径，意味着需要新的专

业技能人才，需要内容生产人才、专业的视频的剪辑人才、熟悉

平台的运营人才等。中医药文化是具有科学性和专业性，在短视

频运营团队中需要有专业人才对内容进行把关和梳理并进行一定

程度的创新。内容创作者需要具备与时俱进和开放包容的心态，

以适应不断变化的观众需求。虽然新媒体软件或多或少都能智能

剪辑、智能文案、一键优化等功能，但是不能完全匹配中医药文

化创作需求。短视频平台具有一定的运营规则，需要熟悉规则的

运营人才进行内容的编辑、热点的跟随、流量的投放等。总之，

需要专业的人做专业的事情，才可以尽可能推动中医药文化内容

传播的专业度，持久度。

（二）有意识的提高 5 秒完播率

应该考虑用户心理，吸引用户眼球，遵循短视频平台规则，

采用增加视频剪辑技巧、前移重点内容、结合多种表现形式增加

中医药文化的趣味性、娱乐性，增加视频 5 秒完播率。

（三）加强平台监管平台审核和人工审核

中医药文化具有专业性、科学性、规范性，为了防止虚假的

中医药文化知识被快速转播，在遵循以往平台系统自动审核的基

础上增加人工审核，确保正确的中医药文化知识被准确无误的传

播。同时防止系统误判，导致正确的中医药文化知识不能被传播，

所以需要增加人工审核保证传播的内容准确无误，也保证正常的

内容不被误判。

六、结束语

短视频平台为中医药文化传播注入了新鲜血液，提供了新的

平台也提供了新的思路，如何利用短视频平台发展中医药文化成

为关键。以泰州职业技术学院中药专业支撑的个人账号做了浅显

的尝试，不断摸索传播方向、加强剪辑技术、把关内容科学性，

助力中医药文化更好发展。
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