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短期出国交换是文化的学习交流，但不是说国外的

文化就很好，国内文化就不堪，要辩证看，就像古人所

说“读万本书，不如行万里路”。汉语国际教育本科生已

经具备了鉴别能力，不会什么都全盘接受，会自己甄别

分析，在文化交流的过程中，也培养了学生的交际能力。

短期出国交换会使汉语国际教育本科生感受到文化差异、

语言交流和认识陌生的困难情况，但跨文化交际能力远

远不是只靠学习就能够提升的，只有让学生们迈出这一

步，了解文化的不同，促进自己多交际，才能提升跨文

化交际能力。

一、汉语国际教育本科生跨文化交际能力培养的现

状

我国学生的教育一直偏向于应试教育，学生通过在

课本内获取知识，但大多内容并不能只满足于记忆，要

让学生获取适应社会的能力，目前汉语国际教育本科生

的学习内容也是多依靠于课堂教学，以专业考试为学习

目标，抠高分，但这样很容易忽视学生的能力培养 [1]。

一些学校也感受到了全球文化交流的重要性，也在做出

一些改变，但这些改变太过表面，学生没有在实际的环

境下锻炼，跨文化交际能力还是有所欠缺的。许多学生

了解到这项能力的重要，但只能通过网络平台来了解，

了解的内容存在片面性。传统文化教育的影响，学生在

校内的学习都依赖于老师和课本，课业内容较多，学生

也没有精力和积极性探索相关知识，这些情况都制约了

汉语国际教育本科生跨文化交际能力的提升。大部分学

生不太理解跨文化交际能力，而且部分学生的国外知识、

礼仪等内容的储备不够，这就导致无法交际或是交际能

力不够的情况出现，最后只能感叹自己不会灵活应用。

就目前汉语国际教育本科生的课程内容来看，还缺少跨

文化交际的内容，还需要让学生多了解，多接触跨文化

交际，才能提升学生的跨文化交际能力。

二、短期出国交换对汉语国际教育本科生跨文化交

际能力的重要性

（一）拓展了学生的眼界

短期出国交换是让学生在陌生语言环境的异国他乡，

接触不同的教育程式和交际不同文化背景的人，亲眼见

识一些光怪陆离、闻所未闻的东西，品尝不同风味的美

食，饱览那些似曾相识的风景名胜，能够拓宽学生的眼

界。年轻人亲身经历一场特殊的旅途，会促进年轻人的

成长。

（二）促进文化交流

“国际学生交流计划”起始于第二次世界大战之后，

主要目的是加强全球不同国家之间的交流，增进国家间

的了解、文化沟通和学术交流，促进各国之间的友好往

来 [2]。目前每年世界各地有 60 多个国家和地区的学生参

加交换项目，相互交换学生。美国国务院于 1995 年正式

批准中国加入“国际学生交流计划”，其内容是每年从中

国招收优秀学生到美国高中就读。

（三）锻炼学生交际能力

短期出国交换，能够体验其他国家的教育模式，能

够培养学生的独立能力，能够直面接触当地的文化，较

快建立国际人脉，还能将语言能力锻炼好，在丰富学生

的文化积累的同时，能够锻炼学生的交际能力，一些磨

砺更助于学生将知识和实际结合，转化为自身的能力。
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此外，短期出国交换经验，也是很好的升学附加值和找

工作的优点。

（四）符合时代发展要求

在新时代背景下，国家对于教育给予了新的要求，

较为看重学生的能力培养。党的十七大对优先发展教育，

建设人力资源强国的战略部署，《国家中长期教育改革和

发展规划纲要（2010-2020）》中要以提高我国教育国际化

水平为发展目标，国际化人才是教育国际化的重要内容
[3]。因此，提高学生跨文化交际能力符合时代发展要求。

三、跨文化交际能力培养路径

（一）在教学中融入跨文化交际的内容

大部分学生在校学习的过程中，对于教师和课本的

依赖程度较高，为提升汉语国际教育本科生的跨文化交

际能力，应在教学过程中融入跨文化交际的内容，有效

的与课程连接，能够更好的让学生接受 [4]。可以引导学

生了解国际新闻，自我分析背后的事件及相关因素的影

响，慢慢让学生了解文化差异，开拓学生的国际视野。

帮助学生了解短期出国交换的事宜，搭建更好的平台，

让学生有跨文化交际的场景和机会。融入人际交际的内

容，还可以从语言着手，流利的语言能够获得交际的开

门红。在学习一些其他国家文化中，要给学生讲解清楚

作家的生平以及写作的背景情况，这不但能够增加学生

的知识积累，还能让学生了解到这些国家的文化，那些

写作背景能够让学生更为清晰的了解到当地的风景、文

化发展、人物等内容，也能很好的转变学生的思考方式，

有助于提高学生的跨文化交际能力。

（二）加强学生对跨文化交际能力的重视

要想提高汉语言国际教育本科生的跨文化交际能力，

要让学生自身明确跨文化交际能力的重要性，要了解短

期国外交换对跨文化交际能力提升的重要性，思想上重

视了，行动上才能不急不慢进行。鼓励学生阅读国外原

版书籍，习惯当地的语言运用和思维习惯，自主增加国

外知识的积累，在短期出国交换的过程中，能够在增长

见识的同时，打开交际圈，建立国际人脉。除了不断的

积累知识，还要有积极交际的态度，对差异文化能够很

好的包容，能够在文化交流的过程中，让更多的人了解

到我国文化。此外，学生要有较强的国际意识，文化控

制和资本控制也是控制的形式，一些国家资本话语权很

重，在交际的过程中，要不卑不亢，你有一个强大的国

家支持，不要主动设计政治问题。

（三）要学会求同存异

在短期出国交换的过程中，学生要学会用求同存异

的目光来看待差异文化，才能够与人友好交流，更好的

交流文化。不同的文化中其实是有相同的得地方，要对

差异文化给予正确的态度，互相尊重彼此的文化，一些

文化可以学习和借鉴，但一些文化不能盲目学习，要能

正确认知。不同的国家，不同的民族，文化不同，思维

方式也是不同的，我们中国在和人交际时，喜欢讲一些

婚姻及家庭情况，但是国外一些国家，并不喜欢，觉得

在侵犯他的隐私权，我们要不断的对比文化差异 [5]。国

外的节日与国内的节日是不同的，别的国家的节日，要

给予祝贺，自己的节日，不要强迫他人庆祝，可以邀请，

但不要唯我独尊，避免因文化差异造成误会，甚至发生

争吵等事件。肢体语言也是语言的一种，同样会向周围

的人传递信息，同样的肢体语言在各个国家也是不同的，

在教学的过程中教师要留意这些不同，并引导学生自己

去了解，有助于提升学生的跨文化交际能力。

（四）激发学生的兴趣

兴趣是学生最好的老师，在短期出国交换中，刚开

始学生都会在差异较大的环境中感到不适应，自身学科

的学习或许都会滞后，更不要说是对跨文化交际能力的

提升，此时应好好引导学生，找到兴趣点，让学生更快

的适应不同的学习生活，同时也能解除学生压抑的心情，

毕竟兴趣可以使人快乐 [6]。找到兴趣点能够激发学生积

极的面对，找到解决困难的办法。即使在意识上重视了

短期出国交换对跨文化交际能力的重要性，但在许多的

困难面前，也会降低学生的积极性，以学生兴趣为出发

点，学生变得积极的同时，更愿意对课题过程的把握，

这样有利于学生提高跨文化交际能力。教师将好的环境

创造，好的平台搭建，但还需要学生自己主动，学生在

磨砺中获得经验，也在磨砺中得到成长。磨砺中的挫折

教育，更能够激发学生的兴趣，相应的获得短暂的成功

也会使学生更加的快乐。

（五）加强学生的语言练习

短期出国交换，能让学生语言学习有更为准确的目

标，要想提高学生的跨文化交际能力，必须要通过语言

难关。虽然在短期出国交换的要求中，会有英语过雅思

等要求，但这些也不能满足学生在国外的交际应用，因

此要加强学生的语言练习。多学习与交际有关的语言，

掌握这些语言交流形式，可以与国外友人交谈，现在有

许多软件可以与国外朋友进行交流的，利用这些软件，

感受与母语不同的表达方式和交流习惯，再自我针对性

的训练，有助于学生在短期出国交换中提升跨文化交际

能力。教师在课堂教学中设计一些实际场景，帮助学生
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锻炼语言。教师不仅要注意在课堂的语言联系，还要注

意引导、督促学生课外的联系，利用先进的电子信息化

技术，增加学生学习、交流、锻炼的机会，进一步提高

学生的语言水平，能够在短期出国交换中与他人流畅交

流，才能提升学生的跨文化交际能力。

四、结束语

综上所述，目前汉语国际教育本科生的跨文化交际

能力的培养现状并不乐观，要积极提升，短期出国交换

能够让学生突破困境，因此通过短期出国交换提升汉语

国际教育本科生的跨文化交际能力是一个很好的途径。

让学生在短期出国交换中被磨砺，从而获得成长。此外

在提高学生跨文化交际能力的同时，也能树立良好的学

院品牌，促进学校的发展。
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