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薪酬与福利管理对员工的工作幸福感有很大的影响。企业要
从薪酬福利管理和员工工作幸福感之间的关系入手，对其进行优
化，以提升其工作幸福感，激发其工作积极性，以满足其合理需
要。工作幸福感是衡量员工工作品质的一个重要指标，是衡量员
工工作品质的一个重要指标。美国著名经济学家萨缪尔森曾给出
一个公式，即“快乐指数=效率/愿望”。这里我们可以很清楚的
看到，公司的快乐指数包含了公司为其带来的工作环境、工资待
遇等硬指标，也包含了他们对自己的期望。随着社会和经济的发
展，人民的生活越来越丰富多彩，公司职员对公司的要求也越来
越高。因此，在新形势下，要进一步深入地研究和探讨薪酬与福
利管理与职工工作幸福感之间的关系，寻找改善其工作幸福感的
途径，这对企业乃至整个社会都具有十分重要的意义。文章从企
业内部的薪酬管理入手，深入分析了目前存在的问题，探讨了如
何解决这一问题，从而建立起一套更加科学、合理的薪酬管理制
度，并对其进行了一定的补充。随着经济和社会环境的不断变
化，我国职工薪酬制度的各个环节都要进行相应的改革。

1 　薪酬福利管理与员工工作幸福指数的关系
在 各种和薪酬相关的理论中，FangH,WangC(2015）传统

工资分配可能和管理人员的实际能力水平并不匹配，存在个人能
力评估较高却难以在公司经营管理中发挥作用的情况。WonJs，
KaewsukJ(2016）认为补偿管理应当落到实处，而非形式主义。
薪酬管理评估应当根据哎重视过程而非目标，只有将员工的薪酬
科学考虑并制定更加合理且完善的薪酬管理制度，才能让员工在
实现自我价值的同时为公司创造更多的价值。
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【摘　要】在新时期，随着社会的发展和人民生活水平的不断提高，人们越来越意识到幸福的重要性。员工的工作幸福感是衡

量员工生活和工作质量的一个重要指标，也是影响公司发展的一个重要因素。所以，企业要努力改善劳动者的幸福感。要想有效地

提升职工的工作幸福感，必须对企业的工资和福利进行优化。企业的工资和福利管理和职工的工作幸福感是紧密联系的，是一种相

互依赖的关系。文章从企业发展的实际出发，对企业的薪酬福利管理和员工的工作幸福感进行了分析，并对其进行了分析，提出了

改进和发展的对策。
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[Abstract]  In the new era, with the development of society and the continuous improvement of people's living standards, people are more and
more aware of the importance of happiness. Employee happiness at work is an important indicator to measure the quality of life and work of
employees, and also an important factor affecting the development of the company. So companies should try to improve workers' happiness. In order
to effectively improve employees' happiness at work, it is necessary to optimize the wages and welfare of enterprises. The wage and welfare
management of enterprises is closely related to the employee's happiness at work, which is a kind of interdependent relationship. Based on the actual
development of the enterprise, this paper analyzes the enterprise's salary and welfare management and employees' happiness at work, and analyzes
it, and puts forward the countermeasures for improvement and development.
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1.1优化薪酬福利管理是有效提高员工工作幸福指数的必然
要求

企业的工资和福利管理对职工的日常生活、工作态度等有
很大的影响。企业必须对其日常生活开支有一个全面的认识，并
给予合理的报酬，才能使其得以正常的生活，并满足其日常开
支。同时，通过工资来改善自己的生活品质，使自己的生活更
加幸福。只有物质和精神上的需求都得到了满足，他们的身体
和心理都会得到稳定的发展，从而激发出他们的工作热情。公
司为其雇员提供的报酬，必须保证其生命的稳定。只有充分尊
重员工的需要，保障其基本的生存需要，企业才能激发其工作
积极性。合理科学的薪酬管理，可以促使员工在工作中发挥更
大的作用。企业既是雇员的雇主，又是雇员的基本生存需要的
提供者，因此，公司要真正地为其服务。只有对薪酬和福利进
行科学的管理，才能使其更好地发挥其作用，从而达到公司的
可持续发展。合理科学的薪酬与福利管理直接关系到职工的工
作幸福感。企业要想有效地提升员工的工作幸福感，就必须对
其进行优化。企业在发展中要切实贯彻以人为本的用人思想和
原则，做到对职工的日常生活需要给予足够的关注，在进行工
资和福利管理时，要及时了解职工的基本生活消费情况，企业
在开展员工薪酬管理时应当满足员工的日常生活开支。公司必
须始终注意以下两个问题：1）工资和福利能否满足雇员的基本
生存需要；2）薪酬分配体系的公平性。

1.2薪酬福利管理并非影响员工工作幸福指数的唯一因素
企业的薪酬管理与员工的工作幸福感之间存在着显著的正相

关，但是，公司的工作幸福感也会受到许多因素的影响。它包含
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了外部环境和企业内部环境，比如外部的政治环境、企业文
化、工作环境、工作关系、工作强度、工作内容等。企业
要通过加强企业文化建设，改善工作环境，优化工作内容，增
强工作的成就感，保证职业安全，拓展员工的发展空间，营
造和谐的人际关系、竞争关系。当基本的生活需要得到满足
后，人们就会更加的追求精神上的幸福感，合理的、科学的、
人性化的薪酬制度，可以在满足员工的基本生活需要的同时，
也可以为企业的员工提供更高的要求，从而真正的提升员工的
工作幸福感。如果公司雇佣员工时，无法保证其基本的生存需
要，或者公司给的工资和福利只够维持其基本的生存需要，那
么员工的工作满意度就会降低，从而造成员工的离职，公司将
会损失大量的人力资源。本文认为，企业的薪酬与福利管理并
不是决定员工工作幸福感的唯一因素，但是，在诸多因素中，
薪酬与福利管理是决定员工工作幸福感的重要因素。为了提升
员工的工作幸福感，企业应该注重对员工的工资和福利管理，
以满足其基本的生存需要，同时也要确保其在工作以外的时间
里满足更高的要求。

1.3薪酬福利管理与员工工作幸福指数互相影响、密切联系
企业的工资和福利管理和职工的工作幸福感是相互影响和联

系的。一方面，合理、科学、人性化的薪酬与福利管理可以有效
地提升企业的工作幸福感。要想提升职工的工作幸福感，必须建
立科学完善的薪酬福利体系。企业可以通过改善内部的工资和福
利管理来改善员工的工作幸福感，降低企业的员工流失；另一方
面，重视员工的幸福感可以促使企业积极优化和完善自己的工资
和福利体系，降低员工的流动，保持企业的人力资源，促进企业
的健康发展。

2 　提高员工工作幸福指数的薪酬福利管理水平的策略
企业职工的工作幸福感指数是通过对员工心理体验、心理

特点的心理优化，使其与员工的工作指标保持相互依赖，从而
推动公司的发展。通过强化员工的工资福利管理，尊重员工心
理需求，满足员工发展需求，建立完善的激励机制，提高员工的
福利待遇，提高员工的工作幸福感。

2.1融合本地生活物价指数上浮状况，落实基础薪酬监管配
置规范

近几年来，生活中的物价一直在上涨，企业要根据市场调
研，对工资进行调整，制订工资和津贴，以保障职工基本的生活
和物质需要。企业要想获得长期的发展，就必须把改善员工的幸
福感作为经营管理的一项内容，加大对人力资源的投资力度，加
强对人力资源的监督，完善公司的激励机制，明确相关工作的职
责，深入分析并解决工资待遇管理过程中存在的问题，采取切实
公开透明的薪酬福利监管体系，利用公平公正的考核和分配方
式，重视每一个员工对企业的奉献，使职工的付出与回报成正
比，这不仅是激发员工积极性，也是增强其凝聚力的过程，只有
在这种机制下，员工才有可能体现出自己的价值。比如，有些公
司会制定利益共享政策，以此来激励员工，而不是以员工为单
位，而是以员工为单位，通过利益共享、员工持股等形式来分配
员工的工资，既能增强员工的自豪感，又能获得更好的激励，从
而增强公司的凝聚力。在调整职工薪酬时，应考虑到职位薪酬的
调整，为使技术工人的薪酬水平得到调整和核准， HR部门必须
实施经核准的调整方案和各类薪酬发放方案。调整后的薪资标准
一般自执行之月起。

2.2重视人力资源管理，建设幸福企业
要从改善员工的工资和福利体系入手，改善员工的幸福感，

首先要在公司内部形成尊重员工、关心员工的企业文化，比如在
工作中关注员工的工作和生活细节，增加潜在的福利待遇公平、
透明、优化工会工作、强化对困难职工的关爱、合理安排亲子活
动和探亲假等，营造良好的工作氛围。此外，要为员工提供公平、
规范的培训和再教育活动，让全体员工都有机会提高自己的能
力，强化人力资源的管理，给员工公平的晋升机会，让员工感受

到公司的温暖。只有这样，才能让员工和员工之间的关系更加
紧密，才能有效地促进公司的发展。

作为薪酬福利管理者，应加强管理技巧的运用，鼓励和表
扬积极的员工，树立优秀的员工，并以经验交流洽谈会等方
式，让员工体会到被重视和肯定的感觉，拉近与员工的距离，
强化员工的归属感，建立员工与企业的情感连接。企业在发工
资和福利的时候，要注意方式和方法，一次发工资改为多发，
工资和福利分批次发放，可以增加员工的情绪体验，增强员工
的幸福感。此外，要重视员工的生活，把社会福利以再教育、
生活条件、职业规划辅导、子女就学支持等方式，让社会福
利更有温度。同时，公司应以员工为主体，充分尊重员工，
让其产生强烈的归属感，激发其为公司发展所做的贡献，让其
感到自己是被人所需，并能让其发现自己的存在，从而提高其
工作效率，从而获得更多的幸福感。

公司文化建设的重点在于提高员工的工作环境，而在员工的
工资和福利管理上，则体现在完善员工的激励机制、优化信息交
流方式等方面，使得公司的运作和工作更加透明。同时，公司要
为员工解决实际的工作和生活问题，重视八个小时之外的工作品
质，为他们提供必要的心理辅导和健康检查，通过体育、娱乐、
互动等形式来引导他们的消极情绪，让他们保持良好的工作状
态。在员工的职业生涯计划中，雇用专业人士协助他们，让他们
清楚自己的潜能和发展方向，让他们觉得自己的价值得到了认
可。只有这样，才能建立起一个快乐的公司，提升员工的幸福感。

2.3增强薪酬福利制度的科学性与合理性
薪酬福利体系应该更加合理、科学，应该立足于公司的发

展，并根据员工的职业能力和工作态度来制定薪酬和福利，让他
们有足够的动力去工作，让他们感受到自我的认同和自我价值。
在工资和福利体系中，要考虑到保障职工的生存需要和提供自己
的发展机会，让他们更加自信地提升自己的能力。同时，建立一
个规范、合理的工资和福利体系，也有助于提升员工对公司的认
同，促进员工的参与，促进公司的发展。

2.4建立健全薪酬福利机制
在竞争日趋激烈的今天，为了增强员工的凝聚力和激励，我

们需要建立一个健全的工资和福利制度，以促进员工的工作热
情。作为企业发展的核心驱动力，企业要正确对待员工的主体
性，使其与员工保持密切的关系，使其意识到公司的发展与公司
的命运息息相关。同时，在薪酬与福利体系的构建上，要让员工
与公司的关系更加密切，这样才能让员工感到自己的价值得到认
可，从而增强员工的责任感、使命感和归属感，从而提升员工的
幸福感。比如，许多跨国企业都会采用合伙人制度来激励员工，
只要是工作了两年以上的员工，就可以享受到公司的分红，让他
们成为合伙人，让他们的幸福感和归属感都得到了极大的提升。

3　结语
在企业的人力资源管理中，工资和福利管理工作的质量与

员工的幸福感有着直接的关系，通过完善相关的制度，可以有效
地提升员工的幸福感，同时也可以增强公司的公平和合理性，让
员工更有动力的为公司做出贡献，帮助员工实现自己的价值，增
强员工的自豪感和归属感，让公司成为一个真正的大家庭。员工
的幸福感越高，企业的发展动力越强，就越能保持持续发展，并
将积极的力量反馈给外部。
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