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大数据技术下企业BI分析系统在财务管理中的应用

施东云
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【摘　要】随着信息技术的发展，大数据已经成为了当今社会的一个热门话题。大数据不仅指数据量的增长，也指数

据的多样性、复杂性和实时性。大数据的出现给各行各业带来了新的机遇和挑战，尤其是对于企业的财务管理。财务管理

是企业的核心部门，负责企业的资金筹集、分配、使用和监督，直接影响企业的经营效率和竞争力。如何利用大数据技术

提升财务管理水平，是企业面临的一个重要问题。本文将阐述大数据技术下企业BI分析系统在财务管理中应用的关键意

义，并提出具体策略。
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[Abstract]  With the development of information technology, Big data has become a hot topic in today’s society. Big data 
not only refers to the growth of data volume, but also refers to the diversity, complexity and real-time of data. The emergence of 
Big data has brought new opportunities and challenges to all walks of life, especially for the fi nancial management of enterprises. 
Financial management is the core department of an enterprise, responsible for raising, allocating, using, and supervising funds, which 
directly aff ects the operational effi  ciency and competitiveness of the enterprise. How to use Big data technology to improve fi nancial 
management is an important issue for enterprises. This paper will explain the key signifi cance of the application of enterprise BI 
analysis system in fi nancial management under Big data technology, and propose specifi c strategies.
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大数据指的是超出传统数据处理能力的海量、多样、快

速变化的数据集合，具有价值密度低、处理复杂、实时性

强等特点。大数据技术下企业BI分析系统相比于传统的企

业BI分析系统，在数据源多样化、分析方法智能化和分析

结果可视化方面有了显著的提升，从而能够更好地满足企

业的分析需求和目标。当然，大数据技术下企业BI分析系

统也面临着一些挑战和问题，如数据质量、数据安全、数

据隐私、数据治理等，需要企业在技术、管理和法律等方

面进行不断地探索和创新，以实现大数据技术下企业BI分

析系统的持续发展和优化。本文中笔者重点探讨大数据技

术下企业BI分析系统在财务管理中的应用，为相关人员提

供参考。

1  大数据技术下企业BI分析系统的主要特点

1.1 数据源多样化

传统的企业BI分析系统通常只针对结构化的数据进行分

析，如关系数据库、数据仓库等。而大数据技术下的企业

BI分析系统则需要面对多种类型的数据源，包括结构化的

数据、半结构化的数据和非结构化的数据。例如，企业可

以从社交媒体、网站日志、传感器、视频、音频等渠道获

取用户的行为、偏好、情感等信息，这些信息都是非结构

化或半结构化的数据，需要进行特定的处理和转换才能进

行分析。因此，大数据技术下的企业BI分析系统需要具备

强大的数据采集、清洗、整合、存储和管理能力，以应对

多样化的数据源。
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1.2 分析方法智能化

传统的企业BI分析系统通常采用预定义的报表、指标和

规则进行分析，依赖于人工的设定和调整。而大数据技术

下的企业BI分析系统则需要利用更加智能化的分析方法，

如机器学习、深度学习、自然语言处理等，来挖掘数据中

隐藏的模式、关联和价值。例如，企业可以通过机器学习

算法来预测用户的购买意向、流失风险、信用评级等，或

者通过自然语言处理技术来分析用户的评论、反馈、投诉

等，从而提供更加精准和个性化的服务和推荐。因此，大

数据技术下的企业BI分析系统需要具备高效的计算和分析

能力，以应用更加智能化的分析方法[1]。

1.3 分析结果可视化

传统的企业BI分析系统通常以表格、图表等形式展示

分析结果，依赖于人工的解读和理解。而大数据技术下的

企业BI分析系统则需要利用更加可视化的方式展示分析结

果，如地图、仪表盘、故事板等，来提高分析结果的直观

性和易理解性。例如，企业可以通过地图来展示不同地区

或国家的销售情况、市场占有率等，或者通过仪表盘来展

示不同维度或角度的关键指标和趋势等，或者通过故事板

来展示不同场景或案例下的分析过程和结果等，从而提供

更加生动和有说服力的分析结果。因此，大数据技术下的

企业BI分析系统需要具备丰富的可视化工具和技巧，以提

高分析结果的可视化水平。

2  大数据技术下企业BI分析系统在财务管理中应用的

关键意义

2.1 提高财务报告的质量和效率

财务报告是企业向内外部利益相关者展示其经营状况和

财务状况的重要方式。然而，传统的财务报告往往存在以

下问题：数据来源多样、格式不统一、更新频率低、汇总

分析困难等。这些问题不仅影响了财务报告的准确性和可

信度，也降低了财务报告的及时性和有效性[2]。

大数据技术下的企业BI分析系统可以有效的解决这些问

题，提高财务报告的质量和效率。具体而言，企业BI分析

系统可以实现以下功能：

数据集成：通过大数据技术，企业BI分析系统可以从多

个数据源（如ERP、CRM、OA等）自动抽取、清洗、转换和

加载数据，形成一个统一的数据仓库，为财务报告提供一

致和完整的数据基础。

数据可视化：通过大数据技术，企业BI分析系统可以

将复杂的数据以图表、仪表盘、地图等形式直观地展示出

来，使财务报告更加生动和易懂。

数据分析：通过大数据技术，企业BI分析系统可以对数

据进行多维度、多层次、多角度的切片、钻取、聚合和比

较，揭示数据背后的规律和趋势，为财务报告提供深入和

有价值的洞察。

数据共享：通过大数据技术，企业BI分析系统可以实现

数据的实时更新和动态推送，使财务报告能够及时反映企

业的最新情况，并且可以通过网络、移动设备等方式方便

地与内外部利益相关者共享。

举例说明：某制造企业采用了基于大数据技术的BI分

析系统，对其各个生产基地的销售额、成本、利润等指

标进行了集成、可视化和分析。通过BI分析系统，该企业

可以快速生成各种类型的财务报告（如总体报告、区域报

告、产品报告等），并且可以根据不同维度（如时间、地

域、产品等）进行动态调整和比较。这样，该企业不仅可

以及时了解其整体和各个部分的财务状况，也可以发现其

优势和劣势，为其制定合理的财务策略和措施提供了有力

的支持[3]。

2.2 增强财务预测的准确性和可靠性

财务预测是企业根据历史数据和外部环境，对未来的财

务状况和结果进行的预估和预期。财务预测对于企业的财

务规划、投资决策、风险管理等都具有重要的指导作用。

然而，传统的财务预测往往存在以下问题：数据量有限、

方法单一、假设过多、误差较大等。这些问题不仅影响了

财务预测的准确性和可靠性，也降低了财务预测的适应性

和灵活性[4]。

大数据技术下的企业BI分析系统可以有效地解决这些问

题，增强财务预测的准确性和可靠性。具体而言，企业BI

分析系统可以实现以下功能：

数据扩展：通过大数据技术，企业BI分析系统可以从多

个渠道（如社交媒体、行业报告、市场调查等）收集和整

合更多的数据，包括结构化的数据（如数字、文本等）和

非结构化的数据（如图片、视频等），为财务预测提供更

丰富和更全面的数据来源。

数据挖掘：通过大数据技术，企业BI分析系统可以运用

各种先进的算法（如机器学习、深度学习、神经网络等）

对数据进行挖掘和建模，从而发现数据中隐藏的模式和关

联，为财务预测提供更科学和更精确的数据模型[5]。

数据模拟：通过大数据技术，企业BI分析系统可以利

用已有的数据模型，对不同的情景（如市场变化、政策调

整、竞争行为等）进行模拟和测试，从而评估不同情景下

的财务影响和结果，为财务预测提供更多元和更灵活的数
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据方案。

举例说明：某电商企业采用了基于大数据技术的BI分析

系统，对其未来一年的销售额进行了预测。通过BI分析系

统，该企业可以从各个平台（如网站、APP、微信等）收集

和整合用户的行为数据（如浏览、点击、购买等）、反馈

数据（如评价、评论、分享等）、属性数据（如年龄、性

别、地域等）等，形成一个完整的用户画像。然后，该企

业可以运用机器学习等算法对用户画像进行分析和分类，

建立用户群体和销售额之间的关系模型。最后，该企业可

以根据不同的情景（如季节变化、促销活动、竞争对手

等）进行模拟和测试，得出不同情景下的销售额预测值。

这样，该企业不仅可以准确地预测其总体和各个细分市场

的销售额，也可以灵活地调整其营销策略和资源配置，以

应对不同的市场变化[6]。

3  大数据技术下企业BI分析系统在财务管理中应用的

具体策略

3.1 建立统一的财务数据平台

要实现大数据技术下的财务管理，首先需要建立一个统

一的财务数据平台，来对企业内外部的各种财务数据进行

收集、存储、清洗和整合[7]。这样可以保证财务数据的完整

性、准确性和时效性，避免数据孤岛和冗余，提高数据的可

用性和价值。例如，某电商企业通过建立一个基于云计算和

分布式存储的财务数据平台，将其线上线下的销售、库存、

成本、收入、支出等各项财务数据进行汇总和标准化，形成

了一个全面反映其经营状况和财务状况的数据集合。

3.2 采用先进的财务分析方法

建立了统一的财务数据平台后，需要采用先进的财务

分析方法，来对财务数据进行深入地挖掘和处理，从而提

取出有意义的信息和知识。这些方法包括：描述性分析、

预测性分析、诊断性分析和规范性分析。描述性分析是对

过去发生的事实进行总结和展示，如利润表、资产负债表

等；预测性分析是对未来可能发生的情况进行预测和估

计，如销售预测、现金流预测等；诊断性分析是对已知结

果进行原因分析和影响因素分析，如偏差分析、敏感度分

析等；规范性分析是对最优解决方案进行推荐和评估，如

投资评估、成本效益分析等[8]。例如，某制造企业通过采

用多种财务分析方法，对其产品的销售额、毛利率、市场

份额等指标进行了全方位的监测和评价，并根据不同场景

和目标提出了相应的优化建议。

3.3 构建动态的财务报告系统

利用好了统一的财务数据平台和先进的财务分析方法

后，需要构建一个动态的财务报告系统，来对财务分析结果进

行有效地展示和传递，从而为财务管理提供有力的支持[9]。这

个系统应该具备以下特点：实时性、可视化、交互性和智能

化。实时性是指能够及时反映最新的财务数据和变化情况；

可视化是指能够通过图表、仪表盘等形式将复杂的数据转化

为直观的图像；交互性是指能够根据用户的需求和偏好进行

个性化的设置和调整；智能化是指能够通过人工智能技术提

供智能的分析和建议。例如，某金融企业通过构建一个动态

的财务报告系统，实现了对其财务数据的实时监控、可视化

展示、交互式查询和智能预警，大大提高了其财务管理的效

率和水平。

4  结束语

总而言之，大数据技术下企业BI分析系统在财务管理中

应用的具体策略包括：建立统一的财务数据平台、采用先进

的财务分析方法和构建动态的财务报告系统。在应用这些策

略时要避免局限，加强创新和研发，从而帮助企业充分利用

大数据技术的优势，提升财务管理的能力和水平，实现企业

的可持续发展。
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