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旅游经济与就业增长的关联性研究

张　岩

日照市文旅产业服务中心，中国·山东　日照　276800

【摘　要】本文深入探讨了旅游经济增长与就业增长之间的关联性，着重分析了旅游业对就业市场的直接和间接影

响。研究强调了旅游业在创造就业机会、提高就业质量方面的重要作用，同时揭示了其中的挑战，如季节性就业的不稳定

性和低工资问题。文章指出，为应对这些挑战，政策制定者需要关注就业质量的提升，促进就业的多样性和灵活性，并推

动旅游业的可持续发展。本文为旅游业的发展和就业市场的稳定提供了深入见解和建议。
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　　引言

在21世纪的全球旅游业已成为一项重要的经济活动，对

经济发展和就业市场产生了显著影响。旅游业直接创造就

业机会，还间接促进了如交通运输、酒店业和零售业相关

行业的发展，这些行业的扩张也进一步反向增强了就业市

场。本研究旨在探究旅游经济与就业增长之间的关联性，

尤其关注旅游业的发展如何影响就业机会的创造和就业质

量的提升。

在中国经济快速发展和全球化的背景下，旅游业的迅猛

增长已成为国内经济发展的关键驱动力之一。随着中国经

济的持续增长和国民收入的提高，国内旅游市场呈现出显

著的扩张趋势。根据相关数据，国内旅游收入持续增长，

对国内生产总值（GDP）的贡献日益显著。这一现象不仅体

现在经济发达地区，许多经济发展中的地区也通过积极发

展旅游业来促进经济增长和提升就业率。

旅游业对就业的影响是多方面的，直接创造了包括酒

店、餐饮、旅游导游、航空和零售等行业的大量的就业机

会，旅游业的增长还带动了例如交通运输、文化娱乐和商

业服务等相关行业的发展，这些行业的增长也进一步提供

了更多的就业机会。旅游业也为农村和偏远地区的经济发

展带来了新的经济活力和就业机会，帮助改善当地居民的

生活条件[1]。

本研究的目的是深入分析旅游经济增长与就业增长

之间的联系，特别是在不同国家和地区的背景下这一关

系如何变化。研究将侧重于旅游业增长如何促进就业市

场的扩张，以及这种增长是否带来了就业质量的提升。

通过这一研究，我们希望为政策制定者提供有关如何有

效利用旅游业以促进就业增长的见解，同时也为学术界

提供关于旅游经济与就业关系的新视角。在这样的背景

下，中国旅游业的经济影响成为经济学家和政策制定者

关注的焦点。政府部门和企业正在积极探索如何通过优

化旅游业结构、提高服务质量、加强旅游市场监管等措

施，进一步促进旅游业的健康发展，从而为中国经济的

持续增长贡献更大的力量。

1  旅游经济的发展与就业增长

1.1 旅游经济的增长趋势

在中国的区域经济发展中的旅游业展现出了显著的增

长趋势，以山东省为例据2023年的数据显示，山东省在上

半年接待游客达3.4亿人次，并实现了4060.7亿元的旅游

收入，相比2019年同期的数据，游客接待量和旅游收入分

别恢复至107.3%和87.7%。特别是春节和“五一”等重要假

期，山东省的旅游表现创下了历史新高。这种增长不仅展

现了山东省旅游业的复苏势头，也反映了其在区域经济中

的重要地位。

1.2 旅游业对就业的影响

以山东省为例，可以发现旅游业的增长对当地的就业市

场产生了显著影响。旅游业在酒店、餐饮和运输等传统服

务行业创造了大量就业机会，而且在零售、文化娱乐和房

地产等领域也带动了就业增长。

旅游业直接提供了大量的就业机会。酒店、旅行社、导

游服务、航空公司和娱乐场所等直接与旅游活动相关的行

业，为大量工人提供了工作机会。这些职位通常不要求高

学历，为低技能劳动力提供了就业机会[2]。

2  旅游经济增长对就业质量的影响

2.1 就业质量的衡量标准

在评估旅游业增长对就业质量的影响时，其关键就在于

如何定义和衡量“就业质量”。就业质量通常涉及包括工

资水平、工作安全性、职业发展机会、工作条件以及工作

与生活的平衡等在内的多个维度。一个高质量的就业环境

能提供稳定和公平的收入，还应包括安全的工作条件、职
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业培训和晋升机会以及合理的工作时长和休息时间[3]。在旅

游业背景下，就业质量还需要考虑工作的季节性和合同的

稳定性，以及员工在服务质量和客户满意度方面的培训和

支持。

2.2 旅游业对就业质量的影响

旅游业对就业质量的影响是复杂且多面的。旅游业的发

展一方面为许多地区提供了大量的就业机会，特别是在经

济较为落后的地区，对于那些缺乏其他就业选择的低技能

劳动力的就业机会往往是当地居民获得收入的重要来源。

旅游业还能为员工提供独特的工作经验，尤其是在客户服

务和语言技能方面，这对于个人的职业发展是有益的。旅

游业的增长还促进了工作环境的多样性和文化交流，为员

工提供了一个更加开放和包容的工作环境。

2.3 旅游业的持续性发展

从持续性发展的角度看，旅游业的增长应该是包容性和

可持续性的，其在促进经济增长的同时也提高就业质量。

旅游业在发展的过程中要考虑经济效益的同时，还要关注

社会和环境的影响。例如可持续旅游项目应当注重保护环

境并尊重当地文化，同时提供公平和有竞争力的工资，确

保工作条件安全，提供职业培训和发展机会。

3  旅游业发展的政策建议与未来展望

3.1 对旅游业与就业市场的政策建议

旅游业的快速发展对就业市场产生了深远影响，制定相

应的政策来最大化其积极作用并缓解任何负面影响。文旅

有关部门应关注包括确保合理的工作条件、公平的工资制

度、职业健康和安全保障以及员工的职业发展机会等方面

来提升旅游业就业的质量。同时考虑到旅游业的季节性特

点，政策应促进就业的多样性和灵活性，鼓励创建全年稳

定的就业机会。政府应支持包括保护环境、尊重当地文化

和社区、可持续旅游项目等的旅游业持续发展。

政府和相关机构为实现这些目标，可以采取推动旅游业

内部的技术和服务创新，以提高竞争力和吸引力、提升就

业质量等多种措施。通过与教育机构合作，提供针对旅游

业的专业培训和教育项目，提高员工的技能和专业知识。

同时要加强对旅游业的监管，确保企业遵守劳动法和公平

就业的标准，是提高就业质量的关键。

3.2 旅游业对就业增长发展的未来趋势

旅游业的未来发展趋势将对就业市场产生显著影响，如

今随着全球化和技术的发展，旅游业预计将继续扩张。数

字化和互联网的普及使得旅游服务更加便捷和个性化，同

时也为旅游业创造了如在线旅游顾问、数字营销专家和数

据分析师等新的就业机会。随着人们环保意识的增强，可

持续旅游和生态旅游将成为重要趋势，有助于保护环境和

文化遗产，也能为当地社区创造新的就业机会。

这些趋势也带来了挑战。技术的发展可能会导致某些传

统职位的消失并同时创造出新的职业需求。为了应对这些

变化，我们需要持续投资于劳动力的技能培训和教育并更

加注重可持续性，以确保长期发展不会对环境和当地社区

产生负面影响。

3.3 旅游业对就业增长发展的未来方向

未来的研究可聚焦于国内旅游业对就业影响的多维度探

索，研究可以深入分析中国不同地区、不同类型的旅游目

的地（例如城市旅游、乡村旅游、海岛旅游等）对就业的

影响。这种区域性和类型性的细分将有助于理解旅游业在

中国各地就业市场中的具体作用及其差异性。例如，对于

如山东省这样的地区，可以分析旅游业对当地城市和乡村

就业的具体影响，从而为地方政府和企业提供定制化的发

展策略。

结论：

本研究深入探讨了旅游经济增长与就业增长之间的关

联性，揭示了旅游业作为全球经济重要组成部分在促进就

业方面的显著作用。旅游业的快速发展不仅直接创造了大

量就业机会，尤其是在酒店、餐饮、交通和零售等行业，

还间接促进了相关行业的就业增长。本研究还指出，旅游

业为全球就业市场带来了积极影响，但同时也存在一些挑

战，如季节性就业的不稳定性和某些职位的低工资问题。

面对这些挑战，本研究提出了相应的政策建议，强调

了提高就业质量、促进就业多样性和灵活性、以及推动旅

游业的可持续发展的重要性。为应对旅游业未来发展趋势

所带来的机遇和挑战，建议政府、企业和教育机构共同努

力，通过技术和服务创新、专业培训和教育项目，以及加

强监管和公平就业标准的实施来提升就业市场的质量和稳

定性。

研究为未来的研究方向提出了建议，未来研究可以更深

入地探讨不同国家和地区的情况，以及新兴技术对旅游业

就业的影响。通过这些研究，我们可以更好地理解旅游经

济与就业增长之间的复杂关系，为旅游业的可持续发展和

就业市场的稳定提供更深入的见解和建议。
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