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构建”大政工”格局，
提升基层单位思想政治工作实效

丁　艳

湖南省烟草公司湘潭市公司韶山市分公司，中国·湖南　湘潭　411300

【摘　要】烟草企业构建“大政工”格局，是实现党建与业务深度融合的重要举措，是烟草企业发展之动力。韶山烟

草落实新时代党的建设总要求，围绕行业上级提出的党建与业务深度融合“1334”模式，以业务实效与队伍硬度检验思政

工作的成色，从三个维度着力构建以企业内部大循环为主体、企内企外双循环相互促进的企业思想政治工作新格局，切实

提升思想政治工作实效。

【关键词】思想政治；大政工；党建与业务融合

2021年7月，中共中央、国务院印发的《关于新时代加

强和改进思想政治工作的意见》明确指出，“要构建共同

推进思想政治工作的大格局”。烟草企业构建“大政工”

的格局，是现阶段烟草企业深化改革，加强与改进思想政

治工作的必然趋势，是实现党建与业务深度融合的重要举

措，是烟草企业发展之动力[1]。

思想政治工作的格局体现为宏观的格局意识、系统的整

体观念和协同的全要素理念。宏观的格局意识指向对思想

政治工作发展的新局势和新态势的理解和把握。系统的整

体观念在于思想政治工作必须改变“独角戏”的“单打独

斗”状态，树立“一盘棋”意识。协同的全要素理念旨在

充分调动积极因素，团结力量，共同构建思想政治工作大

格局[2]。

1　构建思想政治工作“大政工”格局的作用

构建“大政工”格局有利于烟草企业保持高度的协调

与统一，提高企业管理水平，整合各方资源，彰显社会责

任，其作用主要体现在以下几点：

1.1“大政工”格局是激发企业员工主观能动性的催化

剂。企业员工是企业生产力与经济发展之保障，是政治工

作之主体，将政治工作、人性化管理与企业文化进行有效

整合，能有效调动员工的主观能动性，充分发挥其潜力，

进而提高烟草企业生产效率与经济效益。

1.2“大政工”格局是有效整合各方资源的黏合剂[3]。

构建思想政治工作大格局，本身就是优化配置思想政

治工作资源的过程，也是提升思想政治工作质量和水平的

过程。思想政治工作各行为体紧紧围绕思想政治工作目标

任务持续进行资源优化配置，形成思想政治工作“价值辐

射”的文化场域与“在场合力”，在资源优化配置过程中

构建思想政治工作之“场”，构建思想政治工作大格局。

1.3“大政工”格局是彰显企业社会责任的增倍器。烟

草企业的社会责任是企业价值观的体现，形成公平公正的

企业道德标准，企业行为要以人民群众的利益为基本出发

点，企业社会责任能有效提高其信誉度与形象，是烟草企

业可持续发展之保障。

2　基层烟草企业思想政治工作现状

基层烟草企业思想政治工作，是企业工作的重要组成部

分。行业价值观、发展理念、发展愿景等可以通过思想政

治工作传递给员工。对于员工而言，思政政治工作能够提

高员工对烟草企业的忠诚度，增强员工的工作积极性，助

力烟草企业高质量发展。对于企业发展而言，思想政治工

作能够帮助企业在新时代背景下沿着正确方向发展。

“大政工”格局是人性化思想在烟草企业思想政治工

作中的必然产物，是烟草企业执行党的方针路线的必然结

果，“大政工”的主导思想是把政治工作贯穿烟草企业生

产经营的全过程，贯穿内部外延全方位，然而在实施过程

中，还存在许多不足，有待改进[4]。

2.1系统性不够

一是专职论，部分人认为思想政治工作是党务干事的职

责，其他人不会做，也做不好，参与的积极度不高。二是

内部化，部分人认为由于企业文化、经营理念的不同，思
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想政治工作只能在企业内部开展，特别是烟草作为敏感行

业，更应少宣传，少发声。这些偏向导致经常性思想政治

工作缺乏战斗力。

2.2持续性不强

一是研究部署不经常。有的把经常性思想政治工作看

作是份外工作和额外负担，随意性和盲目性比较大。二是

工作开展不经常。有的把经常性思想政治工作看作是“补

洞”工作，不出问题就不做思想政治工作。

2.3结合不紧密

一是与中心业务结合不紧密。有的将经常性思想政治工

作与经常性业务工作生拉硬扯在一起做方案、搞活动，看

似“融为一体”，实则“貌合神离”。二是与思想实际结

合不紧密。有的面对党员干部出现思想问题，看不到思想

问题与实际问题交织在一起的特点，导致经常性思想工作

接不上地气、找不对穴位、敲不准鼓点。三是与教育对象

结合不紧密。有的在做经常性思想政治工作中，为了图省

事，往往不分对象、不分层次地“一锅煮”。

3　三个维度着力构建思想政治工作大格局

韶山烟草落实新时代党的建设总要求，牢记初心使命，

坚持把党建工作放到党和国家发展大局之中，从三个维度

着力构建以企业内部大循环为主体、企内企外双循环相互

促进的企业思想政治工作新格局。

3.1把握主体维度，树牢思想政治工作意识

一是确定一个主线。以“围绕中心抓党建，抓好党建

促发展”为主线，始终践行以人民为中心的发展思想，

站在统揽推进企业高质量发展新局面的战略高度，深刻把

握党建工作职责定位，找准党建业务融合的切入点和着力

点，坚持提高政治站位谋融合、压紧压实责任强融合、完

善制度机制促融合、创新方式方法激融合，全力促进党建

工作和业务工作一体推动、深度融合，提升人民群众的获

得感和幸福感。二是紧抓理论武装。参照第一议题制度，

把学习习近平总书记最新重要讲话精神和行业上级工作部

署作为支部会（党小组会）、部门会议首要议程，通过机

关党委巡听旁听的方式，督促党员把自己和工作摆进去，

对标对表抓落实，帮助基层找准党建业务融合的着力点，

提高运用党的科学理论武装头脑、指导实践、推动工作的

水平。三是压实主体责任。韶山烟草把思想政治工作作为

党建重要内容，纳入部门目标管理，与各项工作同部署、

同落实、同检查，出现问题严格追责问责。各部门严格落

实“一岗双责”，带头管阵地、把导向、强队伍，与部门

人员分别开展谈心谈话；开展纪律和作风建设专项整治个

人自查自纠，加大部门内部考勤和作风督查检查力度；通

过狠抓责任落实，健全完善工作机制，切实将思想政治工

作落到实处。

3.2紧盯队伍维度，优化思想政治工作体系

一是“一部门一支部”优化体系建设。符合条件的部

门100%成立党支部，由部门主要负责人担任支部书记，推

动各支部积极参与“示范党支部”创建。定期开展一次支

部书记“双述双评”，随机抽取一定比例的党务工作者“

一口清”述职，压实党务干部职责。二是“党建+品牌”

优化宣讲队伍。对内培养一批懂政策、善宣传的优秀党

员，组建红心宣讲团。在核心景区、红色旅游终端、客户

之家等宣讲站开展理论宣讲，覆盖游客、零售户等群众上

万人次。同时原创开发《毛主席的六位亲人》等情景党课

40门，联合国有企业，连续开展7期“追寻伟人足迹，聆听

品牌故事”主题活动。沿着毛主席的革命历程，和工业代

表、零售户们共听一段党史、共学一种精神、共育一个品

牌。三是“三维一体”强化职业化零售客户队伍。以客户

服务答疑指南100问为蓝本，结合旅游市场分类终端建设、

客户服务等内容，自主制作零售客户培训系列视频，依托

红心电商孵化基地和新媒体平台，高效传播，让客户懂政

策。结合党的二十届三中全会精神学习宣贯，制作专题培

训课程，定制组织零售客户联合开展党建活动、志愿服务

活动，观看红色电影，让客户会宣讲。举办“职业化训练

营”，开展“开口营销”、“最美店铺”评选活动，挖掘

和提炼终端建设的好做法、好经验和好案例，发挥样板和

标杆的示范引领作用，让客户善经营。

3.3聚焦方法维度，发挥思想政治工作实效

一是以互动式体验强化品牌文化传播。串点成线设计“

红色展馆之旅”“追寻伟人足迹之路”“悟大将初心之

路”“探寻为民之路”等红色研学线路，组织各党支部充

分运用研学线路开展主题党日、联建共建等活动，激发党

员政治学习兴趣，引导党员在研学过程中增动能，在平凡

岗位上展作为。二是以沉浸式体验助力情感共鸣。借鉴“
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我的韶山行”思政课程体系，通过“书记领航”行动，依

托本地红色资源，开设多主题思政大讲堂；建设“毛家会

客厅”，加大红色文化传播力度，讲好“韶山故事”，唤

起来韶游客作为“我是毛主席家乡客人”的情感认同。三

是以立体式推动资源整合。建立运行“1+X+N”联建共建机

制。坚持上下贯通、内外融合，以韶山烟草“1”个机关党

支部为主体，与上级机关、市直机关工委、工业企业、零

售客户、基层党支部、乡村振兴联系点、公检法司银合作

单位等“X”个联建共建支部，开展“我为群众办实事”“

我为终端解难题”等“N”种活动，建立韶山烟草与各方交

流合作的“红纽带”，实现组织联建、理论联学、活动联

办、工作联动。

4　“大政工”格局下，基层烟草企业思想政治工作成效

基层烟草企业思想政治工作主要围绕行业上级提出的党

建与业务深度融合“1334”模式，以业务实效与队伍硬度

检验思政工作的成色。

4.1培训聚心，凝聚基层党建业务融合的共识

一是课堂多维联，联出活力来。横向联通地方市委党

校、干部学院，纵向联接行业党校、上级党建云课堂和新

时代文明实践基地，推动政治理论学习常态化长效化。二

是党员主动讲，讲出心声来。进景区、进社区、进终端开

展“红心传声”微宣讲，编制党建宣讲资料库，不断丰富

宣讲素材。分享红色故事，每周一晨会由党员分享并谈感

悟；在“学习强国吧”开展“莲城飞花入万家 全民阅读韶

山红”等读书分享。三是现场体验学，学出感情来。参观

中共韶山特别支部历史陈列馆、调查研究的光辉典范专题

陈列馆、胜利的密码——毛泽东与反腐倡廉专题陈列馆，

携手零售客户到烈士陵园缅怀革命先烈、观看红色电影，

让全体干部职工拧紧思想信念“总开关”，增强干事创

业“动力源”，努力同行业上级的各项决策部署做到同频

共振、同向同行。

4.2组织聚力，汇聚党基层建业务融合的效能

一是聚队伍之力。学习毛主席当年“将支部建在连上”

的经验做法，落实行业上级将支部建到部门的要求，成立

党总支和5个党支部，并结合韶山实际，成立了零售户党支

部。应用智慧党建平台，依托绩效考核系统，实现党建与

业务同部署、同考核，持续推动基层组织强起来、管理严

起来、党员动起来。成立“客我同心、守土净网、创新争

优”3支党员先锋队，在零售终端探索挂牌5个红心党员先

锋站、建成工会户外劳动者服务站4个，党组成员分别挂

点，党员全部下沉市场，联点到站，送政策、解难题、优

服务，不断扩大服务半径，落实乡村共兴、信用共建、区

域共治、文明共创“四共举措”。二是聚伙伴之力。织牢

红色网格，评选并授牌党员示范店，加固党群“红纽带”

，架起客我“连心桥”，感染并带动了广大群众自觉当好

红色精神的坚定学习者、传承者、践悟者，展现出芙蓉国

里尽朝晖的生动景象。三是聚社会之力。立足主责主业，

深化“1+X+N”联建机制，与上级党校、地方高和当地邮

政、社区等校企事业单位开展深度合作，构建高效协同、

合作共赢的工作格局。

5　结语

本文是从基层烟草企业思想政治工作现状着手，通过构

建“大政工”格局，聚焦三个维度，开展基层单位思想政

治工作的思考和探索。通过确立“抓好党建促发展”的主

线，紧抓理论学习，压实主体责任，树牢思想政治工作意

识。紧盯队伍维度，发挥好支部书记、党员同志、零售客

户队伍作用，不断优化思想政治工作体系。运用互动、沉

浸式体验，立体式资源整合等方法，切实提升基层单位思

想政治工作实效。

参考文献：

[1]中共中央国务院印发《关于新时代加强和改进思想

政治工作的意见》[N].人民日报，2021-07-13.

[2]刘宇,赵继伟.多措并举构建思想政治工作大格局

[N].中国社会科学报,2021-10-26(008).

[3]张铁虎.煤矿企业构建思想政治工作“大政工”格局

的思考[J].东方企业文化,2014,(08):45.

[4]刘海琴.关于新形势下加强大政工格局建设的思考

[J].山东工会论坛,2016,22(02):76-77.

作者简介：

丁艳（1981.01-），女，汉，湖南湘乡，研究生，中级

经济师，研究方向：党建、思想政治等。


