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引言

随着电子商务向直播电商、跨境电商、社交电商等新业

态快速迭代，行业已从“技术驱动”转向“创新驱动”，

对人才的创新思维、创业能力与跨界整合能力提出更高要

求。然而，当前高校电子商务专业教育中，仍存在创新创

业教育与专业教育“两张皮”现象——要么将创业教育等

同于“通识课程”，与电商专业知识脱节；要么实践环节

流于形式，缺乏产业真实场景支撑，导致学生“懂专业但

不会创新，有想法但难以落地”。

高校创新创业教育的核心在于与专业教育深度融合，

即“专创融合教育”。其本质是将创新创业意识、思维与能

力的培养，融入专业知识传授与技能训练全过程，实现“专

业为基、创新为魂、创业为用”的培养目标。因此，探索电

子商务专业专创融合教育的科学发展路径，不仅是响应国家

高等教育改革要求的必然举措，更是解决电商行业“人才供

需错配”、提升学生核心竞争力的关键所在。

1  电子商务专业专创融合教育研究现状与现存问题

1.1电子商务专业专创融合教育研究现状

自从2015年《关于深化高等学校创新创业教育改革的

实施意见》出台后，核心聚焦三个方向：一是课程融合，

如朱红英（2022）提出“跨境电商+创新创业”复合型课程

群，将《跨境电商运营》与《创业项目策划》联动教学；

二是平台建设，魏银霞等（2020）构建以专业资源库为核

心的创新创业平台，整合课程、实训与企业资源；三是模

式创新，杨天红（2022）从校企融合视角，提出高职电商

专业“企业定制化创业培养”模式。但现有研究多聚焦单

一环节，缺乏对人才培养体系的系统性设计，且实证研究

多局限于某一类型高校，普适性与可操作性有待提升。

1.2 电子商务专业专创融合教育现存的问题

为精准把握电商专业专创融合教育现状，本研究选取西

安财经大学、西安培华学院、西京学院、西安欧亚学院、

西安思源学院5所高校开展调研，覆盖教师82人、学生436

人，发现核心问题如下：一是课程体系碎片化。68%的高

校仅开设《创业基础》等通识课程，与《电子商务网站建

设》《新媒体营销》等专业课程缺乏衔接，未形成“专业

知识+创新思维+创业技能”的递进式课程链；二是实践平

台支撑不足。75%的高校电商专业实践仍以“模拟软件操

作”为主，缺乏真实电商创业场景（如网店运营、直播带

货），校企合作实训基地多为“挂牌式”，未深度参与人

才培养；三是双师型师资短缺。仅32%的专业教师具备电

商创业实践经验，多数教师擅长理论教学但缺乏创业指导

能力，企业导师参与教学的比例不足15%；四是保障机制不

完善。学校层面缺乏专创融合教育专项经费与学分认定制

度，教师参与创新创业指导的考核激励机制不健全，学生

创业项目难以获得持续资金与技术支持。

2  电子商务专业专创融合教育发展核心路径

2.1重构“C-CSS三阶课程体系”，实现专创知识有机

融合

以“意识-技能-实践”为逻辑主线，构建“品格型

（Character）-技能型（Skill）-综合型（Synthesiz-

ing）”三阶课程体系，将创新创业教育融入电商专业人才

培养全周期：

第一阶：品格型课程（通识层）：面向大一学生，开设

《创新创业概论》《创业心理学》《电商创业法律实务》等

课程，通过案例教学，融入思政教育，激发学生创新意识，

培养创业品格。该阶段目标是让学生“想创业、敢创新”。
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第二阶：技能型课程（专业层）：面向大二、大三学

生，将创新创业理念融入专业核心课程。例如，在《新媒体

营销》中增设“直播电商创业策划”模块，要求学生设计完

整的直播带货方案；在《电子商务网站建设》中加入“创业

型网站开发”任务，引导学生结合市场需求设计电商平台功

能。该阶段目标是让学生“会用专业知识做创新”。

第三阶：综合型课程（实践层）：面向大三、大四学

生，开设《电子商务创新与创业教程》《C2C电商创业实

战》等课程，采用项目式教学。学生以团队形式开展真实创

业实践，如开设淘宝网店、运营小红书电商账号、参与企业

电商代运营项目，教师与企业导师共同指导，实现“学中

做、做中学”。该阶段目标是让学生“能落地创业项目”。

同时，建立课程衔接机制，如将综合型课程的创业项目

作为毕业设计选题，将实践成果纳入学分认定，确保课程

体系的系统性与连贯性。

2.2搭建“三位一体资源平台”，强化实践支撑能力

以“资源共享、场景真实、服务闭环”为目标，构建“

专业资源库+校企实训基地+创业孵化中心”三位一体平

台，为专创融合教育提供硬件支撑。

（1）电商专创融合教育资源库

整合四类核心资源，包括电子教案、多媒体课件、创业

案例库等课程资源；直播电商虚拟仿真系统、跨境电商通

关模拟软件等实训资源；网店运营数据分析工具、创业计

划书模板等工具资源；企业导师库、创业咨询师库专家资

源；实现资源在线检索、下载与共享。

（2）校企深度合作实训基地

与阿里巴巴、京东、本地头部电商企业共建实训基地，

开展“订单式”实践教学。例如，企业提供真实电商店铺

运营权限，学生分组负责产品选品、营销推广、客户服

务，企业导师定期驻校指导，学生实践成果直接与企业KPI

挂钩。

（3）建立电商创业孵化中心

学校联合地方政府、行业协会设立孵化中心，为学生

创业项目提供免费场地、种子资金与技术支持。中心定期

举办“电商创业沙龙”“项目路演会”，对接投资机构，

助力优质创业项目落地。例如，针对学生开发的“校园生

鲜电商平台”，孵化中心提供服务器支持与供应链资源对

接，帮助项目快速进入市场。

2.3创新“五业贯通培养模式”，对接产业发展需求

以“学业、职业、产业、就业、创业”五维联动为核

心，构建差异化电商人才培养模式，实现人才培养与行业

需求精准对接。以学业为基，优化人才培养方案，将创新

创业教育目标纳入学业要求，如创新创业实践学分不低于8

学分，创业项目可替代传统毕业论文。学生团队可依托工

作室开展“校园电商代运营”业务，服务本地中小企业，

积累创业经验。

2.4完善“四维保障机制”，确保专创融合教育可持续

推进

从制度、人员、资金、社会资源四个维度，构建保障体

系，为专创融合教育落地提供支撑：一是制度保障。二是

人员保障。三是资金保障。设立专创融合教育专项经费，

用于课程开发、平台建设、学生创业补贴；积极申报省

级、国家级教改项目，争取外部资金支持。四是社会资源

保障。与地方政府合作，为学生创业项目争取税收减免、

场地优惠等政策；联合行业协会举办“电商创业训练营”

，对接供应链资源，降低学生创业门槛。

3  结语

电子商务专业专创融合教育是一项系统工程，需突破“

课程叠加”的表层融合，实现“课程-平台-模式-保障”的

深度协同。本文提出的“C-CSS三阶课程体系”“三位一体

资源平台”“五业贯通培养模式”，通过西安地区高校试

点实践，已初步显现成效。未来，随着数字经济的持续发

展，电子商务专业专创融合教育需进一步紧跟行业趋势，

如将“AI+电商”“元宇宙电商”等新业态纳入课程体系，

深化产教融合机制，推动高校、企业、政府三方协同，

真正培养出“懂专业、善创新、能创业”的高素质电商人

才，为数字经济高质量发展提供人才支撑。
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