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近些年来，计算机与信息技术的快速提高推动着社会的

迅猛发展，社会各个领域的发展也都离不开信息网络技术的

支持。在此情况下，传统的企业管理模式已经不能适应现代

社会发展的需求，根据数字化时代的发展需求，对企业的管

理模式进行改革创新，是社会发展的需要，同时也是现代企

业经营的必然之路。

1  数字化特点的简要分析

1.1 数据的大量性

数字化是建立在计算机和信息技术的基础之上，在网络

的应用过程中，大量的数据信息不断的产生，并且以各种方

式汇聚在一起，最终形成海量的数据集。数据的大量性是数

字化的重要特点。

1.2 数据的多样性

在数字化时代，数据的产生并不是单一的，它由多种结

构的数据组合而成。除此之外，在应用网络过程中，数据除

了产生于网页、文本，还可以产生于图片、视频等，进而增

加了数据的多样性。

1.3 高速性

在数字化时代，数据信息的产生不仅具有高速性，而且

它的传播也具有实时性和共享性。这主要是因为网络本身具

有实时性和共享性的特点。因此，对于数据的传播也具有高

速性的特点。

2  数字化时代企业管理变革的主要方面

2.1 决策主体的变革

在企业传统的经营管理模式里，一般是由企业的高层管

理者决定经营方向和内容。他们对企业的管理具有一定的权

威和决策权。然而在数字化时代，企业经营决策的主体往往

不再是单一的某个人或者某一部分人，而是由企业的高层管

理者向员工转变。这主要是因为数字化时代，加速了信息的

传播速度和范围，逐步使群众的意见和建议成为企业决策的

主要力量。企业的员工对社会和大众的需求比较了解，他们

可以通过分析市场的数据信息，及时发现问题，并对企业的

经营提出相对实际的建议，从而发挥企业全体的力量。

2.2 决策方式的变革

在传统的企业经营管理中，管理所依赖的数据主要是相

关的样本数据。在数字化时代，由于数据信息传播的实时性

和共享性，企业的管理决策可以建立在相关的全部数据的基

础上。通过对全部数据的整理、分析，能够进行有针对性的

监控和追踪，进而做出比较正确的决策。

2.3 信息来源的变革

在企业传统的管理模式中，信息主要来源于企业的自身

平台。在数字化时代，除了企业自身平台以外，企业还可以

与其他的公共社交网络、移动互联网等进行相互合作。企业

通过与社会网络的合作，可以搜集到有关社会公众的建议和
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意见等信息，及时了解市场的需求动向，进而把握企业的经

营方向。

3  数字化时代企业管理变革的具体措施

3.1 企业建立知识产权保护体系。在数字化时代，虽然信

息的来源更加广泛，信息传播的速度也更加快速，为企业的

发展提供了很多的机遇和便利。但是就是由于数字化时代数

据分析技术与处理技术更新速度太快，会引起社会中的各种

专利技术及商标产生的速度也要远远高于以往时代，这就需

要企业建立相应的知识产权保护体系，来保护企业的经营数

据不被社会中的其他企业所盗用，保护企业的经营成果，这

也是数字化时代亟需解决的一个问题。

3.2 企业加速关键技术的研发。在数字化时代，虽然数据

信息在猛烈激增，为企业的发展提供了大量可以依赖的信息。

但是对任何企业来说数据分析处理技术的应用仍然还不够成

熟，在信息处理上依然存在着很多问题。有些企业虽然搜集

了大量的数据信息，但是却不知该如何下手进行信息处理，

就无法通过搜集的信息挖掘存在的商业价值。就目前而言，

由于缺乏完善的信息处理技术，严重制约着大部分企业的健

康稳定发展。因此，加快关键技术的研发，是现代企业要重

点关注的重要问题之一。

3.3 加强数据人才的培养。在数字化时代，企业的发展要

建立在计算机和信息技术的基础之上。这就需要一大批高素

质的数据人才做基础，为企业的发展提供力量。只有通过专

业的人才对数据信息进行有针对性的搜集和分析，才能及时

找出企业发展存在的问题，以及找到企业发展的正确方向。

4  结语

综上所述，随着社会的发展和信息科学技术的不断提高，

企业必须改变传统的经营管理模式，对管理模式进行改革创

新，以适应数字化时代的发展需求。在此过程中，企业要根

据数字化的基本特点，找出管理变革的主要方面，进行决策

主体、决策方式和信息来源的变革。并且在经营过程中要加

快关键技术的研发工作、加强数据人才的培养，为企业的发

展奠定基础。
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