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引言

大数据的概念尚未有标准的定论，但其基本特征已得到普遍

的认同。在如此数据流飞速涌动的时代背景下，如何对数据进

行搜集、整理与分析，挖掘海量数据中蕴含的价值，利用大数

据进行精准决策，成为决定企业生死存亡的问题。因此，传统

的企业管理模式显然已经不满足时代发展的需要，必须对管理模

式进行创新，抓住发展的机遇，企业才能在大数据时代中立于

不败之地。

1  大数据时代企业管理面临的问题

1.1企业高层管理人员没有树立对大数据的正确认识

在飞速变化的时代里，企业高层管理与决策人员如若不跟上

时代的步伐，企业注定会被时代所抛弃。由于部分企业高层在

创业之中凭借的是自身敏锐的商业嗅觉与判断力，而在新技术来

临时拒绝、不接纳新型的大数据可以作为商业决策的评判。部

分企业管理人员即使认识到大数据时代拥抱数据的重要性，却由

于对数据的认识流于表面，仅仅是关注于数据反映在账面上的盈

亏增减，忽视了学习如何通过海量的数据挖掘背后真正具备价值

的信息，从而丧失了真正利用数据推动公司抓住时代的机遇顺风

发展的机会。

1.2企业缺乏专业的数据分析与应用人才

大数据时代对数据搜集、分析、挖掘、利用的能力提出了新

的要求。但是，由于企业人才培养以及社会各高校人才培养暂未

跟上时代发展的部分，目前数据分析利用人才队伍紧缺，仍属于

等待发展的空白阶段。然而，缺乏数据的分析与利用人才，即使

企业获得了大量的数据，也难以分辨、利用，从而无法真正迈向

匹配大数据背景的企业管理创新。

2  大数据时代背景下如何进行企业管理模式创新

2.1增强企业管理者对数据价值的认识

首先，企业管理模式的创新应起于思想的创新。企业管理者

是企业发展的领头羊，因此，首先要增强企业管理者对于数据价

值的认识。

针对企业内部管理而言，企业管理人员树立对大数据的正确

认知，可以通过合理有效地利用大数据，充分而全面地了解公司

的各个动态，分析各部门、不同员工的想法与建议，从而提高决

策的科学性，提高公司运行的整体效率。

而就公司所面临的外部环境而言，企业管理者也应当充分认

识大数据的价值，借助大数据背景下数据获得的快速性与大量性，

及时获取自身所需的厂商、消费者等相关信息，通过大数据分析

对信息深入挖掘，把握好生产、流通、消费等各个环节，洞悉市

场与社会环境的变化，打赢信息战，才能在激烈的市场竞争中取

得胜利。
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【摘　要】大数据时代给企业带来了新的发展机遇，但也对企业的管理提出了新的要求。在大数据时代背景下，许多企业高层管

理人员没有树立对大数据的正确认识，同时企业内部缺乏专业的数据分析与应用人才，以至于企业难以跟上大数据时代的步伐，最终发展受

限。据此，本文提出，企业应该增强管理者对数据价值的认识，打造一支专业的数据分析团队，建立科学高效的企业生态网络，从而推动企

业管理模式创新，使企业能在大数据时代背景下顺应时代，持续发展。
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2.2打造一支专业的数据分析团队

对数据的分析与深入挖掘才是在大数据时代企业能够出类拔

萃的重点。数据分析的专业人才除了应该具备数据整合、分析能

力，同时更应该具备企业管理的综合素质，从而才能以企业战略

发展为角度对数据进行整合分析，为企业管理者的决策献言献策，

促进企业决策的科学性与合理性，推动企业长远发展。

市场上数据分析的专业人才有所缺失，因此企业必须对此等

人才进行培养。企业可以通过对内部优秀员工进行选拔，针对性

培养，建立有公司归属感的高能人才团队。其次，企业可以通过

与高校的合作，在高校中选拔合适的人才并鼓励其前来实习，进

而培养有文化有能力的人才队伍。

2.3建立科学高效的企业生态网络

要促进企业管理模式的创新，在企业管理者认知提高，数据

分析专业人才配位的基础上，必须打造科学高效的企业生态网络，

让一切想法可以落在实地。

首先，打造企业内部的生态网络，可以促进企业管理的系统

化标准化与统筹化，可以更加明确各部门的工作责任分工、薪酬

设计、绩效管理、招聘、培训等，让企业的一切操作有规可依，同

时让员工的一切工作都有迹可寻，有利于促进企业内部管理的优

化，提高企业运行的效率，减少企业陷入内耗，即因企业内部的

不协调与矛盾消耗、浪费人力物力财力。

其次，要把企业的产业链中的各个环节数据化、资源化，建

立起自己独特的，符合自身发展需求的生态网络。数据平台为基

石，才能掌握企业发展需要的信息，及时把控产业链上的各个环

节，真正推动企业管理模式的现代化。

3  结束语

大数据时代的带来对企业来说既是机遇也是挑战。企业必须

革新其管理者传统的思维模式，树立企业管理者的数据意识，积

极打造企业的核心数据分析队伍，发挥数据的价值推动决策的科

学合理。让数据成为有力工具，推动企业管理模式的不断创新与

优化，从而让公司保持生机与活力。
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