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1  引言
1.1电商广告背景
2015 年，中国传媒市场发生巨变，互联网媒体广告的收入

首次超过了电视、广播、报纸以及杂志的广告四大传统媒体广告
收入总和，互联网广告总体规模高达2097亿元，这标志着由网
络广告引领中国广告市场的开始，而在网络广告中，电商广告又
有着特殊的地位。从2009年阿里的淘宝天猫举办首届双十一开
始，已经过去了10个年头，在此期间，双十一当天销售额从2009
年的5000万增长至2019年的2684亿元，截止2020年6月，全
国网络购物用户规模达7.49亿，较2018年底增长1.39亿，占
网民整体的79.7%。随之而来的是电商广告投放的大规模的爆
发,根据艾瑞咨询公开的数据可知，2018年电商广告费用已高达
1627.6亿元，其份额在该年中国网络广告市场占比为33.6%。电
商广告投放费用、广告投放效益都成为企业和商家考虑不同广告
投放渠道组合的重要依据。

1.2广告类型及其研究意义
相较于传统媒体广告而言，网络广告有着广域性、多样

性、交互性、定向性、可测性和廉价性等优点，这些优点使
得越来越多的企业和广告商优先选择网络广告来进行相应的品牌
营销。网络广告主要涉及媒体、广告主、用户三方，因此网
络广告类型多种多样，根据广告收费类型，大致分为CPC（单
位点击成本）、C P M （千人展示成本）、C P A （单位行动成
本）、C P T （单位时间成本）；根据交易形式，分为合约广
告、竞价广告、程序化广告等；根据表现形式，也将其分为
展示广告、搜索广告、文字链接广告、弹窗广告等；根据不
同媒体类型，又可以细致划分为搜索引擎广告、电商广告、社
交广告、短视频广告等。

在如今的电商市场上，呈现出市场寡头化，广告集中化的
情况，常年都以淘宝、京东等传统的综合型电商平台为主导的局
面，有着系统且完善的广告投放体系。电商平台是电商营销产业
链上最为核心的部分，因此在电商平台的广告投放是目前最主要
的营销方式，随着其广告投放体系的发展和成熟，广告投放的渠
道越来越多样化。电商广告投放渠道主要以搜索引擎广告、直播
广告、展示广告、内容广告相结合的方式为所需要投放广告的企
业和商家提供服务。多种渠道组合的广告形式使得受众范围更广，
多次广告展示重复刺激消费者，加深品牌记忆，建立购买欲望，增
强消费者品牌忠诚度，同时也能有效发掘潜在客户，提高老客复
购率，为平台自身的运营带来了极大的利益。因此电商平台多渠
道组合的广告形式是目前广为使用的的广告投放形式之一。不同
投放渠道产生不同的费用，投放渠道购买流转情况也会影响广告
商的利益，因此了解研究电商广告投放渠道变得十分重要。

2  电商广告投放渠道--以淘宝为例
淘宝是阿里集团旗下的网络购物平台，也是目前亚洲最大
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的综合类 C2C 网上购物平台，截止 2020 年 3 月，仅淘宝、天
猫的中国零售市场年度活跃消费者就高达7.26亿。淘宝平台目
前主要提供的广告投放渠道有首页焦点、猜你喜欢和直通车搜
索等多种形式，广告商或者品牌方可以根据自身品牌需求，通
过阿里妈妈推出的营销策略中心，从消费者运营出发进行广告
投放，对全域消费者进行价值挖掘，从“货”的运营转向对

“ 人 ” 的 运 营 。
2.1钻石展位
钻石展位简称钻展，是阿里妈妈提供的一种图片型广告，

也是竞价广告的一种形式，竞价广告即为利用搜索引擎通过拍
卖关键字、关键位置、流量等方式向广告商、品牌方提供有
限并且优先的广告展示位，在优质的广告展位中优先显示竞价
成功的广告商和品牌方的广告信息，抢占优质资源，能够让消
费者在打开电商平台的第一眼就接受广告曝光。目前，淘宝的
钻石展位是通过拍卖流量的竞价广告形式，采用的是CPM 收费
模式，即千次展现收费。钻石展位广告曝光的覆盖人群广，且
是依托于大数据分析与机器学习的定向人群投放广告，还可以
根据销售情况进行实时调整，有利于广告商和品牌方把握对广
告投放的主动权，提升广告投放的购买转化率和投资回报率。

2.2超级推荐
淘宝平台的超级推荐是一款信息流广告，，也是采取展示

免费，点击收费的模式。信息流广告的投放具有个性化的特
点，依托阿里拥有的海量消费者数据可精准预测消费者购买意
愿，按照消费者需求推荐产品，这大大降低了无用信息对消费
者的干扰，更容易激发消费者的购买欲望。如今，淘宝的超级推
荐广告科覆盖全链路人群，在淘宝首页、购物车页面、收藏夹页
面，甚至支付成功页面皆可投放，通过猜你喜欢对消费者购买
前、购买中、购买后全方位展示，除此之外，超级推荐还支持图
文、短视频、直播等多种形式与消费者进行互动。因此，超级推
荐在拉动新的消费者，推广品牌影响力方面有很大贡献。

3  结语
随着网络购物与电商平台的发展，电商广告将成为广告商

以及品牌方较为青睐广告投放方式之一，针对不同的广告投放渠
道，若是能将各种投放渠道有机结合，选择适合不同产品的最优
广告投放渠道组合，用最少的费用达到最大的购买流转以收到最
大的利益是将来广告商和品牌方要重点研究的方向。
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