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现如今，全球化经济的发展速度不断加快，我国跨国合作
频繁地出现于商务领域，因此，英语作为一种国际通用语言，
必然经常出现在各个国家的交流过程中。对于国际商务谈判来
说，商务英语在国际交流合作中的作用非常关键。将商务英语
应用于国际合作中具有非常明显的价值体现，同时能够推动企
业经济的发展和进步。

1  商务英语的重要性
在世界范围内，对英语进行学习和应用的人群占据了非常

大的比重，世界各个领域的交流都在使用英语。全球化已成为
世界的发展大潮流，所以商务英语能够更好地帮助人们进行沟
通和交流，从而推动国际贸易合作[1]。企业在进行商务合作的
过程中并不是简单的英语交流，对于商务英语方面提出了较高
的要求，在国际上，商务英语已经成为大家共同认可的经贸合
作语言，因此得到了广泛地运用。

2  商务英语是全球商贸活动的官方语言
现如今，网络技术的发展十分迅速，世界经济朝着一体化

的方向发展，因此，各国之间都频繁地开展着经济往来。但
是面对这样的大环境，我国企业在对外经贸活动的开展方面还
存在较多阻碍，主要就是因为企业还未能将商务英语的学习和
运用真正落实，导致双方的沟通无法顺利开展，因此我国企业
的国际经济业务面临着诸多困难和限制。在全球范围内，商务英
语已经成为人们普遍认可的贸易语言，所以强化商务英语的学习
非常有必要，只有做到能够熟练运用商务英语时，国际交流和国
际经济业务活动才能真正有效地开展。商务英语在国际商贸活动
的诸多方面都具有十分关键的作用[2]。

3  商务英语在企业经济发展中的影响
各国在进行贸易交流时，商务英语是非常重要的一种方

式，其表现出很强的实用性特征，与商务活动各个方面的内容都
存在一定的关联。之所以推广和使用商务英语，主要是为了能够
确保商务活动不会受到语言的限制和禁锢，推动其顺利地开展和
合作的实现，从而为企业创造出可观的经济效益。任何一个企业
都应当配备相应的商务英语工作人员，而企业的很多岗位也必须
要有商务英语人才作为支撑。因为在企业贸易方面，商务英语具
备非常突出的优势，能够为企业创造出更大的经济效益，以下为
商务英语对于企业经济发展产生的影响：

3.1优化市场调研工作
对外企业在开展市场调研工作的过程中，商务英语起到了一

定的优化和辅助的作用，每个国家对于产品和服务都存在不同的
需求，所以商务贸易活动会受到诸多因素的影响。如果对外企业
想要确保商贸活动的开展更为顺利，就必须要保证市场调研工作
能够获取真实有效的信息，从而才能针对这些信息制定出相应的
营销策略。刚开始开展国际贸易时，企业就应当在市场调研方面
给予更大的关注，通过商务英语实现各方面信息的全面了解和掌
握，在此基础上，有针对性地完成产品的生产，同时对服务进行
优化升级，从而推动贸易活动能够有效开展。商务英语不仅能够
帮助企业更好地了解到产品的各类情况，同时还能掌握其在市
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场上真实的销售需求。当企业手中掌握了准确的相关信息时，
对外交流工作才能表现出有效性和针对性。

3.2改善谈判状态
对外企业在进行前期的市场调研时，充分发挥出商务英语的

优势，以有关信息作为参考依据，从而开展后续的合作谈判，这
样才能够为谈判的顺利开展提供有效保障。企业参考市场调研得
到的结果，结合对方的需求有针对性地实现合作方案的调整和优
化，确保对方能够满意该方案的内容。企业应当不断加强商务英
语谈判的相关技巧，例如书面表达和口语翻译，对于对方的文化
要给予足够的尊重，确保正在进行谈判的双方能够做到相互理解
和信任，从而避免谈判过程出现不必要的风险。

3.3促进企业获得新知识和新技术
如今的时代背景为知识经济时代，经济领域的知识技术表现

出巨大的价值和影响作用，企业发展的竞争力与先进的知识和技
术直接挂钩，如果在知识和技术方面拥有明显的优势，那么企业
的发展和壮大就拥有无限潜力。企业在参与国际贸易活动的过程
中，利用商务英语进行信息交流，借助语言进行沟通能够在知识
和技术方面获取更多的新鲜血液，如果科技人员能够利用商务英
语进行准确的翻译和理解，那么产品中包含的各种技术知识就能
够被他们挖掘出来，经过学习和分析后就能够有效进行运用，从
而为自己的产品带来更先进的技术支撑。

3.4提升企业的核心竞争能力
现阶段，我国企业缺少足够的英语人才，所以一个人的商务

英语能力很强的话，企业通常会给予他很好的职位。商务英语人
才在商务英语沟通方面具备更强的能力，因此，对于企业的商务
活动而言，这类人能够为其提供有效的语言支撑和辅助。商务英
语的优势不仅体现在个人事业方面，同时还对企业之间表现出明
显的积极影响，能够推动他们顺利开展良好的交流和协商。我国
经济目前的发展不断深入，所以员工在英语应用方面必须具备较
高的素质和能力，特别是对于商务英语提出了更高的要求，因为
这直接关系到企业的核心竞争力。

4  结语
总的来说，企业在开展对外经济合作的过程中，商务英语

的作用至关重要，能够推动企业经济的发展和进步。另外，贸易
双方通过使用商务英语也能打破语言不通的障碍，使得双方在合
作时能够更加清楚对方在每个环节的具体情况，有利于企业贸易
的发展和完善。我国的企业想要实现更长远的发展，就必须要对
商务英语提起足够的重视，大量的培养和引入具备高素质的商务
英语人才，面对激烈残酷的市场竞争，将自身的优势充分展现出
来，获得更强的市场竞争力，从而在国际市场上站稳脚跟。
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