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1   江西工程学院来华留学生教育管理现状
目前，江西省民办高校的来华留学生主要来自“一带一

路”沿线国家，以江西工程学院为例，自 2 0 1 7 年至今，已
招收来华留学生 1 0 0 余名，分别来自利比里亚、卢旺达、赞
比亚、津巴布韦、博茨瓦纳、南非、巴基斯坦、孟加拉国
等 19 个国家和地区的来华留学生。作为民办高校，并不能享
受国家来华留学生学业补贴，所有学生为自费留学。校方提供
给来华留学生专项奖学金作为学业补贴。江西工程学院来华留
学生设在国际教育学院，所有来华留学生单独安排在留学生公
寓，有2 人间和4 人间供选择。由于来华留学生家庭条件参差
不齐，学生的学业基础薄弱，主要是对招收生源缺乏一定的把
控制度，来华留学生主要以本科专业学习为主。

来华留学生本科专业主要有四个：土木工程专业、电子信
息工程专业、贸易经济专业和电子商务专业。教学主要以全英
文授课为主，来华留学生基础课程主要集中在汉语听说读写和
综合汉语、H S K 课程。此外，学校层面在基础课程之外，还
专门给来华留学生开设了中国文化课程，例如武术等，以便于
留学生在华期间能更好的了解中国文化，适应中国环境。

2   民办高校来华留学生教育管理问题
教育管理主要集中在教学管理和学工管理两个方面。由于

民办高校招收留学生起步较晚，经济效益不高，各方面都还处在
摸索学习阶段，下面就这两个方面进行简要阐述分析。

在教学管理方面，主要存在的问题集中在教学设备不足、课
程设置不完善，师资不稳定等情况。来华留学生培养方案目前尚
不完善，主要依托于国内学生专业培养方案为蓝本进行修改而制
定。以江西工程学院为例，江工来华留学生专业涉及四个，教学
主要以专业课程和语言课程为主，中国文化课程为辅。但在实施
的过程中却难以推进。学生普遍希望开设更多的专业课，减少语
言课和文化课程。但在国际教育学院，专业课教师主要还是由各
二级专业学院提供并任教。本院师资很难满足所有专业课程的要
求。而对外院的教师，很难进行统一管理和考核，进而影响监督
评估，导致教学质量难以保证。

在学工管理方面，虽然各民办高校有很多非常优秀的学工管
理人员，但由于语言障碍，这些优秀管理人员并不全部能胜任来
华留学生的管理工作。留学生管理团队需要从管理人员中选拔一
批无语言障碍的管理人员，但民办高校待遇普遍较低，各员工往
往身兼数职，工作任务繁重。江西工程学院国际教育学院虽已独
立，但缺乏经验丰富的优秀管理人员，且来华留学生的管理与国
内学生管理存在一定的区别。比如宗教信仰的差异，来华留学生
大多数有自己的宗教信仰，不同的宗教信仰影响着文化、艺术、
经济、政治等各方面。这就容易导致来华留学生在学习和生活中
出现误解，继而引起不良的感受甚至引发冲突。此外，由于历史
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等原因，中西方在价值观方面也存在着很大的不同。在中国，我
们更多的是强调团队意识、培养集体荣誉感，不太赞同个人英雄
主义；但西方国家更多的是追求个人独立，推崇个人的能力。来
华留学生在新环境中会不自觉地表现出民族本土文化价值观，部
分来华留学生以自身标准为标准去衡量周围的事物，容易造成误
解、质疑等现象(2)。

3   民办高校来华留学生教育管理策略
针对教学管理方面的问题，笔者认为应该以改善基础设施

为主，优化教学管理团队。来华留学生的可持续发展的关键之
处在于提高服务质量。给来华留学生配备充足的师资，弥补教
学管理漏洞。江西工程学院拟高薪引进一批优秀的师资力量，
按专业需求，调整师资配比，扩大师资队伍，确保教学活动
有序进行。此外，根据专业课程开设情况以及教学成果反馈，
不断修订和完善人才培养方案，尽早修订出最符合来华留学生
的人才培养方案。

来华留学生管理的核心是教学管理，吸引留学生学习的几
个重要因素包括合理的课程设置和完善的教学安排等。课程作
为我国高等教育最直接的载体，课程设计和课程质量直接影响
学生接受高等教育的态度(3)。就目前的情况来看，国内还没
有统一规划的留学生全英文教材。教材内容的现代化有待进一步
加强。从教学方法来看，主要还是传统的灌输式教学方法，少数
教师会采用讨论式和演讲式等灵活多变的教学方法。

学工管理建设方面，各高校应该尽快制定相应的内部规章
制度，规范来华留学生的日常行为。做到有法可依，有章可循。
另外，加大班主任队伍的建设，也是一种较好的管理手段。班主
任是来华留学生接触相对较多的人员，作为院校与留学生之间的
桥梁，承载着很关键的传递作用。班主任能第一时间关注到留学
生的思想动态、生活中遇见的各种问题等。积极组织一些课内外
活动，引导来华留学生对中国文化的了解与体验。

在宿舍管理层面，江西工程学院拟成立专业后勤服务部门，
设置专项助学基金，选取优秀的中国学生助理到该部门，协助完
成后勤服务工作，解决后勤管理人员语言沟通障碍问题。

结语：独行快，众行远。教育是为社会培养人才，合作交
流是沿线各国共建“一带一路”教育共同体的主要方式。来华留学
生教育管理显得愈发重要，中国教育部倡议沿线各国积极行动起
来，互知互信、互帮互助、互学互鉴，携手推动教育发展，促进民
心相通，构建“一带一路”教育共同体，共创人类美好生活新篇章。
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