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自从互联网的普及，对人们的生活产生了非常大的影响。
淘宝电商行业兴起，对于服装行业来说，线上的销售与线下的
销售对比，成本更低，能够节省时间和空间。近些年来，传
统服装的市场呈现了基本饱和的状态，由于大众的消费习惯和
审美观念的改变，促使消费者更加喜欢在互联网上购买物品。
随着人们生活水平的提升，人们对服装的要求更加个性化，服
装定制行业随之发展起来，本文针对服装定制行业的问题进行
分析，探索新的服装定制模式，以期促使服装定制行业得到更
长足的发展。

1　精准互联网服装定制现状
1.1精准互联网服装定制的特点
目前，互联网服装定制的店铺中，包括服装企业、一些

个体服装定制商铺或者工作室。从具体的销售渠道来看，淘宝
等网络平台是比较普遍的。主要特点是：第一，线上线下结
合的销售模式[1]。在我国运营比较好的服装定制平台有魔幻工
厂、穿针引线平台等，他们一般使用网上预约上门进行服装的
量体，用户面料以及款式的选择，或者利用互联网平台，直
接在平台上依据图片或者视频进行面料或者款式的选择。第
二，互联网服装定制目前款式相对比较单一。根据相关调查数
据显示，互联网定制的服装普遍是一些比较常见的款式，比如
西服、衬衫等。针对常见款式的定制往往对于服装的轮廓改动
非常有限，无法发挥创意，按一般无法满足当今时代消费者个性
化的需求[2]。第三，互联网定制的服装宣传不足导致其影响力
比较小，其在服装市场中所占份额也比较小，无法实现对服装定
制行业消费难点的系统性解决。而当今时代背景下，人们越来越
追求个性化，他们对于服装定制的需求量很大，但是由于服装定
制的推广力度不足使得服装销售的渠道比较窄，出现了受众群不
知道互联网服装定制的存在的现象。另一方面，由于平台当前的
营销模式无法满足消费者更高层次的需求，使得其影响力微弱。

1.2互联网服装定制的模式
1.2.1用户目的型服装定制。一般消费者在定制服装时具有

非常明确地目的，他们在一些特殊用途、场合下需要定制服装。
比如Stantt网站是美国的一类专制作男性衬衫的网站，消费者
可以依据自己的需求对衬衫的一些细节进行个性化的设置。这类
目的型服装定制网站不仅足够专业细致，而且能够满足消费者更
加高端的消费需求，这对于消费者来说，购买欲望更强烈，信服
度更高。

2　精准互联网服装定制行业的问题
互联网服装定制最大的问题供给方的信息不对称，因此，

将数据资源进行整合是迫切需要解决的。虽然由于互联网的普
及，人们能够获取信息的途径变多，不过这背后还隐藏着诸多的
虚假信息，人们面对诸多信息，想要筛选出自己所需要的准确信
息变得异常困难。因此，信息资源的整合对于服装定制行业来说
非常重要。对于供给方定制商铺而言，设计师虽然很多，但是无
法根据设计师的特点准确匹配到用户。还有服装生产企业在与一
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些设计师进行合作时，大宗类订单的选择需要依据消费者需求做
出，但是信息的不对称导致其风险性扩大，整合资源平台对于他
们来说至关重要。对于需求方来说，一站式的服务平台，一次性
将全部资源提供，这样是能够将需求最大化的利用起来的资源具
体化，从而获取的经济利益会更高。

3　模式研究
首先运用大数据建立一个云数据库，一方面将客户信息数

据掌握，能够更好的作出用户需要的服装，另一方面将各类服
装定制平台的设计师数据整合，将服装生产工厂的数据建立，
对于匹配设计师、生产厂家来说都是非常便捷高效的。服装定
制平台可以为商铺、消费者、设计师、生产厂家提供信息交
流的服务，这样使得用户的需求能够得到满足，用户购买力增
强，厂家、商铺的经济效益提升。等到平台发展成熟，便可
以进行 O2O 的模式进行业务运营。

3.1大数据下互联网服装定制的过程
首先通过平台用户信息注册，了解到用户的性别、年龄

等，然后让用户进行服装材质、种类以及颜色、价格等筛选，
根据用户的筛选数据与数据库中的设计师进行匹配，择选出符
合用户需求的最优组合。其次服装定制可以分为两个流程进
行：比如客户的需求为不需精确身体数据的基础款服饰，便依
据客户的要求进行成衣的图案、长度或者一些内在的调整，用
户进行颜色的选择后完成定制。另一种则需要先为用户完成身体
数据测量，再借助人工智能技术，完成筛选匹配，选择合适的设
计师进行对接。

3.2互联网精准服装定制模式的意义
首先，互联网精准化服装定制，这一举措能很好地满足不同

消费者的需求，不仅能够在最大程度上满足消费者个性化追求的
需求，而且还能促使服装定制跟随时代发展的脚步，不断的创新
进步。在借助互联网云端大数据的信息整合，能够将消费者、设
计师以及生产企业三者的信息不对称缓解，形成活性的产业活动
链，在满足消费者的需求的同时提升消费者的满意度，培养新的
消费习惯。其次，互联网精准服装定制模式能够降低服装定制企
业的生产成本。最后，人体数据库的建立能够对消费者需求进行
准确把控，并且还能挖掘消费者的潜在需求，为设计师的设计开
创新的思路打基础。

4　结束语
总之，互联网技术的发展为服装定制提供一个良好的发展

契机。与时俱进跟随时代潮流不断的创新进步，精准服装定制模
式能够促使服装定制行业得到更好的发展，从而对我国服装行业
的发展起到积极的作用。
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