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高校旅游管理专业的教学课程体系主要涵盖政策法规、经
济学、业务管理、市场营销、旅游英语、会计学、管理学、
餐饮学、文化学等内容，教学计划遵循循序渐进的原则。信
息化教学需要将学生作为教学主体，并积极引导本专业学生开
展实践教学活动。信息化教学过程需要配备更加广泛的教学资
源，才能够逐步实现专业课程的教学目标。

1　高校旅游管理信息化教学存在的问题
1.1信息化教学资源不充足
当前很多高校旅游管理专业的信息化教学模式普遍存在教学

资源不充足的问题，严重影响到信息化教学手段的正常应用
[1]。旅游管理专业课程的教学形式需要与旅游行业的发展进程
保持一致性，才能够进一步推动行业改革和创新优化。信息化
教学资源的配备不充足，主要体现在不同专业课程中信息技术
手段的应用受到重重阻碍，从而影响到信息化教学进度。不同
的专业课程所需信息化教学资源的类型有所不同，与教师人才
队伍的信息化应用水平有直接关联。部分专业教师并不能从旅
游管理专业的教育教学本质出发，不同专业课程的信息化教学
资源的利用率较低，从而影响到师生正常进行教学活动。信息
化教学资源配备不充足的问题，与教学科研能力不强有直接关
联，也是当前师生信息技术基础应用能力不足的重要体现形式。

1.2缺乏实践教学平台
在信息化教学模式中，实践教学平台是必不可少的教学项目

之一，也是高校旅游管理专业非常关键的教育教学形式。缺乏实
践教学平台的问题，会凸显出现理论教学内容与现代旅游业发展
模式并不匹配的问题，从而影响到本专业学生的职业生涯发展路
径[2]。因此缺乏实践教学平台，是信息化教学模式中非常严重
的问题之一。部分高校在搭建实践教学平台的过程中，并不能深
度整合课程教学资源，也并不能将实践教学任务和多元化评价体
系进行有效结合，从而影响到信息化教学模式的实效性。缺乏实
践教学平台的问题，会严重影响师生互动交流模式的构建与完
善，也会影响旅游管理专业课程的实践应用教学质量。在搭建实
践教学平台的过程中，需要对高校旅游管理专业的核心教学内容
进行深度挖掘，才能够保障本专业学生能够从不同的视角发现问
题并解决问题。

2　高校旅游管理信息化教学改革的建议
2.1扩充信息化教学资源
通过扩充信息化教学资源，高校旅游管理专业的教师和学生

都能够从信息技术的角度看待旅游管理专业的理论与实践应用意
义[3]。丰富的网络化教学资源，能够进一步提升师生互动交流
效率，还能够通过线上教学形式深度感知自身专业课程理论体系
中存在的不足之处，从而为后续专业课程的学习过程提供参考。
扩充信息化教学资源，需要根据因地制宜以及因材施教的原则，
将本地旅游行业的现代化发展路径进行深度解析，并将旅游资源
的开发与管理策略进行直观展现。高校旅游管理专业的信息化教
学资源还可以与硬件设备紧密结合，积极运用多项多媒体技术手
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段，引导本专业学生进行应用与实践。通过扩充信息化教学资
源，能够将现代旅游业发展的重点内容进行直观展示，还能够激
发学生们的创新思维能力，从而为本专业的未来职业生涯发展路
径提供创新设计思路。

2.2构建实践教学平台系统
通过构建实践教学平台系统，能够进一步完善信息化教学模

式，还能够从旅游管理专业的视角培养更加全面的专业型人才。
在构建实践教学平台系统的过程中，需要对不同专业课程的所需
信息化教学资源进行深度整合，并对专业课程的实践项目任务进
行有效分类，协助本专业学生理解旅游管理的实际应用意义。以
旅游英语课程为例，在实践教学平台系统中，可以将虚拟的人工
智能作为主要实践教学形式，并在教师设定的实践应用场景下，
与本专业学生进行实景演练，着重培养本专业学生的旅游英语听
说能力。通过构建实践教学平台系统，教师和学生都能够得到实
时反馈意见，还能够推动不同专业课程的教学改革进程。部分高
校的旅游管理专业教学体系具有非常显著的特点，还能够为本专
业学生提供更加多元化的实践教学场景，为线上教学模式提供多
种教学资源。

2.3创新设计课程评价指标体系
通过创新设计课程评价指标体系，能够将信息技术基础应用

能力纳入到课程评价体系之中，并为旅游管理专业的学生提供更
加多样化的人才培养模式。创新设计课程评价指标体系，需要借
助大数据技术进行多维度量化分析，并对高校旅游管理专业的不
同课程教学模式进行深度挖掘。通过创新设计课程评价指标体
系，本专业教师和学生都能够充分发挥主观能动性，并对旅游管
理专业的不同课程有更深层次的认知和理解，为课程教学改革奠
定良好的基础。高校旅游管理专业的课程评价指标体系，需要将
课堂表现、实践应用以及过程性考核形式进行有效结合，才能够
保障本专业人才培养方案的实效性。

3　结束语
旅游管理专业的课程教学过程需要将理论与实践并重，才

能够实现更加全面的人才培养目标。信息化教学过程需要配备更
加广泛的教学资源，才能够逐步实现专业课程的教学目标。在搭
建实践教学平台的过程中，需要对高校旅游管理专业的核心教学
内容进行深度挖掘，才能够保障本专业学生能够从不同的视角发
现问题并解决问题。
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