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在人力资源的管理过程当中，事业单位的管理者要正确依
托大数据，提升人力资源管理水平，优化人力资源管理模式。
而不是完全依靠大数据，照搬照套。归根结底，大数据时代
提升事业单位人力资源管理，还是要发挥管理者的主观能动
性，切实用好大数据的技术，让大数据技术成为推动事业单位
人力资源管理变革的强大助力。

1  大数据时代下事业单位人力资源管理变革的重要意义
1.1有助于提升数据处理效果
通常情况下，事业单位的人力资源管理工作涉及内容广

泛，主要是培训工作、薪酬管理工作、绩效管理工作与招聘
管理工作等，蕴含的数据量庞大，采用一般的计算机工具很难
全面挖掘其中有价值的内容，不能确保数据处理工作的效果。
而在大数据时代背景下改革相关的人力资源管理工作，可以借
助大数据技术、云计算技术等开展工作，不仅可以提升数据处
理的效果和水平，还能充分发挥大数据技术的优势和作用，增
强各方面的人力资源管理数据处理效果。

1.2有助于满足创新发展需求
当前事业单位的人力资源管理工作中，传统的管理方式已

经无法满足创新发展需求，难以有效创新相关的人力资源管理
工作方法与手段，对事业单位的人力资源管理工作长远发展会
造成不利影响。而在大数据时代背景下，采用先进的大数据技
术，能够形成良好的人力资源管理创新力量，将大数据技术、
云计算技术、网络信息技术等融入工作中，可以改革创新各方面
的工作模式，提升整体的创新水平。

2  大数据时代事业单位的人力资源管理变革
2.1工作思维发生变革
第一，在人力资源管理的工作中，相关的管理人员需要按照

大数据技术的发展特点与实际情况，拥有良好的大数据思维，不
仅需要具有扎实的基础能力和专业能力，还需要在执行战略的过
程中，具有一定的洞察力和前瞻力。与此同时，管理人员在自身
的工作中，还需要有着较高的敏感度，创新人力资源管理的方式
方法，采用大数据技术开展工作，并在管理工作中深入渗透大数
据思维。第二，事业单位在日常的管理工作中，也需要将大数据
技术作为人力资源管理的核心部分，主要原因在于事业单位中人
力资源管理部门属于基础性部门，每天都会生成、处理海量数据
内容，并且数据量逐渐增多，类型多种多样，主要涉及人工成本
数据信息、教育培训数据信息、绩效考核数据信息、投资回报率
数据信息、绩效数据信息、敬业度数据信息等，传统的管理方式
无法满足具体的工作要求，只有合理采用大数据技术、形成良好
的大数据思维，才能确保人力资源管理工作的高效化实施，提升
人力资源数据处理的效果。第三，日常的人力资源管理工作中，
可以按照大数据技术的特点，转变传统的经验管理思维形式，形
成以数据信息为基础的实事求是管理机制，有效汇总和整理各种
数据内容，挖掘实用价值较高的数据，促使事业单位相关人力资
源管理工作的有效实施。

2.2管理形式发生变革
近年来在大数据技术快速发展的过程中，事业单位的人力
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资源管理形式发生了变革，已经开始从传统的人力资源管理模
式转变成为战略人力资源管理模式，为相关管理层提供一定帮
助，使得管理部门能够制订较为完善的战略计划，有效完成人
力资源管理的相关工作。在大数据技术的支持下，事业单位可
以加快新业态的发展速度，战略周期缩短，人力资源管理工作
必须结合战略内容制订完善的战略管理方案，确保各方面的人
力资源管理工作的有效性，通过先进的大数据技术预测未来发
展趋势，明确人力资源管理工作的走向。一方面，在使用大数
据技术的过程中，可以全面分析事业单位在人力资源管理工作
方面是否存在风险问题与挑战问题，深入研究既定战略之下的
人力资源多元化需求，平衡供需之间的关系。另一方面，在使
用大数据技术的过程中，还可以从战略角度、日常工作角度、工
作流程角度与未来发展角度入手考虑问题，有效匹配内部与外
部的人力资源，提升人力资源的利用率，保证各方面管理工作
效果，满足当前的时代发展需求。

2.3组织架构发生变革
第一，事业单位在实际发展的过程中，人力资源管理工作具

有碎片化的特点，信息孤岛的问题非常严重，对人力资源管理工
作的实施和发展会造成不利影响。尤其在招聘、培训、服务等方
面的管理工作中，经常会出现信息孤岛的问题，不能确保人力资
源管理工作效果。而在大数据时代下，采用先进的大数据技术，
可以有效创新人力资源管理组织架构，将各个岗位工作相互整
合，形成有机的数据整体结构。实际工作中还可以通过大数据技
术，创建新型人力资源数据管理机制和体系，有效预防出现信息
孤岛的问题。第二，大数据技术支持下，使得人力资源管理的组
织架构从传统的金字塔架构转变成为扁平化的模式，创建大数据
技术平台，形成良好的信息共享、数据收集处理等工作机制，降
低信息传递与沟通成本的同时，提升事业单位的人力资源管理工
作效率和质量。第三，大数据时代下，可以将岗位作为基础形式，
健全相关的人力资源管理架构，使用大数据技术全面分析各个岗
位的人才专业能力需求、综合素养需求，便于开展针对性的人才
开发与培训工作。与此同时，在大数据时代下，还可以使用先进
大数据技术，收集、存储和分析薪酬数据、职工个人发展数据、
干部选拔数据与绩效管理数据等，采用具有一定匹配度的人力资
源管理方式，提升各方面的人力资源管理工作水平。

3  结语
当前事业单位人力资源管理还存在一定的问题，但是只要

相关的事业单位和工作人员能够将大数据和人力资源管理进行融
合、发挥员工的价值、强化绩效考核管理的力度和人性化管理力
度等，并对其管理制度进行完善等，就能够有效解决问题，并进
一步推动事业单位的进步和发展。
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