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1 　中小创业型企业在人力资源管理中面临的问题
1.1企业人力资源管理模式单一
对于中小创业型企业来讲，人力资源管理模式的好坏，能够

很大程度影响到企业自身的发展和长远的进步，好的人力资源管
理模式能够高效处理员工与企业间的关系，做到企业整体的和谐
统一，从而促进企业的继续发展。经过一定的调查我们可以发
现，相比于国有大型企业和一些知名的企业，中小创业型企业的
缺陷恰恰在于人力资源管理模式的单一，都采用以合伙人为核心
的人力资源管理模式来进行企业人力资源的运营工作，这样的人
力资源管理模式在管理上存在较多的漏洞和缺陷，单一地通过合
伙人来进行人力资源管理工作，会很大程度上减弱企业整体的抗
风险能力，会在风险来临时不能够有效地通过群策群力来管控风
险并且解决问题。当然这样的单一管理模式和创业者的创业背景
是分不开的，创业者在企业建立初期没有足够的资源来建立完善
的人力资源管理模式，合伙人之间的信任也使得中小型企业的人
力资源管理模式一处于十分单一的状态。除此以外，观念和理念
的落后也造成了人力资源管理问题的出现，从而导致了人力资源
管理方面的缺陷。

1.2企业领导缺乏先进管理理念
在我国不断发展的中小创业型企业大潮中，各个企业也在不

断进行各项改革，使得自身能够在不断发展的经济形势中长久生
存，对于人力资源管理问题也越来越重视，但是对于中小型创业
企业来讲，人力资源管理问题的处理仍然是一件不容易的事情，
首先，这类企业缺乏对于人力资源管理问题的正确认识，没有能
够认识到好的人力资源管理能够带给企业很高的回报，也没有意
识到人力资源管理问题的缺失会给企业发展造成很大的损失。在
许多中小型企业中，人力资源管理等同于人事管理的观念仍然长
久存在，并且也不任何人才才是企业最为宝贵的财富。这样的落
后的人力资源管理理念导致了企业在人力资源的管理方面存在巨
大的漏洞，同时也造成了企业人才资源的极大浪费。通常表现为
人不能尽其用，人才留不住等现象屡见不鲜。某些人力资源源管
理方面的企业领导因为自身的业务水平有限，不能够对企业拥有
的人才进行合理的分配，导致了企业在生产和经营效率上的折扣。

1.3中小企业薪酬漏洞难以留住人才
在我国的中小创业型其也的经营管理一系列问题中，管理者

最直接面临的问题就是员工的跳槽现象严重，人才流失形势异常
严峻。在企业的日常经营中，各类人员的构成比较复杂，能力，
学历，业务能力等不尽相同。但对于所有员工来讲，薪酬的标准
却是相同的，在面对不同能力的人取得相同薪酬的前提下，很多
企业的员工更愿意通过对各个企业的薪酬进行考察来确定自己的
发展目的地。除此以外，中小型创业企业在长期发展的问题上也
不能够给与员工保证，无法为员工的长期发展提升提供平台，也
是造成企业员工跳槽现象频繁发生的原因之一。除了薪酬方面的
明显漏洞以外，中小创业型企业在奖励制度方面业务饭做到面
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面俱到，和大型企业的差距十分明显。在当前的社会生活中，员
工干工作的积极性不仅要靠薪酬来保证，而且需要通过一定的合
理奖励来进行经济上和精神上的激励，而中小创业型企业在这方
面的缺失也恰恰暴露了其在人力资源管理上的巨大漏洞。

2 　中小创业型企业在人力资源管理中的优化措施探索
2.1优化人力资源管理机制
企业人力资源管理系统以组织设计为其基础，而组织设计

又和企业的战略目标相契合，并且以战略目标为依据和依托。中
小型企业的人力资源管理系统想要有效运作，并且确保各个子系
统之间的配合紧密，相辅相成，相互取长补短，就需要企业将人
力资源管理系统的建设与完善同企业的战略目标有机结合起来。
因此，企业的人力资源管理系统的优化，就陈我给了企业在人力
资源管理方面的重要工作内容。对中小型创业企业当前落后的人
力资源管理系统进行合理的优化，充分发挥出系统管理的优势，
才是中小创业型企业人力资源管理系统地目的所在。只有具备
科学性和合理性的人力资源管理机制建立起来，才能够最大程
度保证中小型创业企业的运行能够正常进行，且保障企业在今
后的发展壮大。

2.2建立企业文化与战略目标
想要使得企业的人力资源管理更加系统化且更加有效，就必

须着眼于建立企业的战略目标，基于这一目标来进行企业人力资
源管理模式的优化，使得人力资源管理能够最大程度配合企业战
略目标的实现。只有能够契合企业战略目标的人力资源管理系
统，才是适合企业的人力资源管理系统。除此以外，企业建立自
身的企业文化也十分必要，对于一个有强大竞争力的团体或者企
业来讲，优秀的企业文化也是企业建设和热力资源管理工作的重
要组成部分，只有将企业文化建设成为企业员工都普遍认可的文
化，并且愿意为之奋斗的文化，才能够使得企业的人力资源管理
工作进一步完善，进而保障中小型创业企业的生存与发展。

2.3运用多样化的奖励机制
对于企业员工来讲，除了战略目标的建立，企业文化的建设

以及人力资源管理制度的优化之外，经济需求相对于这些方面会
更加迫切。因此，企业在进行人力资源的管理工作时，不能够只
注重企业文化与管理制度等方面的问题，还应该对员工进行个性
化的奖励，通过业绩考评，职业考核等方式对员工进行经济上的
奖励。除此以外，还应该建立相关的标准和制度，来将奖励规范
化，制度化和多样化。具备科学性和合理性的奖励制度，对于企
业进行有效的人力资源管理工作是大有裨益的，人力资源管理工
作的完善，必将带给中小创业型企业长足的进步。
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