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二次供水中水质与居民健康的关系研究

徐敏仪

青浦区供水管理所 上海 201700 

摘要：二次供水是指市政管网水经过小区或建筑内的水箱、水泵等设施再次供给用户的方式，是我国大城市高层住宅的主

要供水形式。然而，二次供水系统存在许多问题，如余氯衰减、水温升高、金属浸出、微生物生长等，导致水质恶化，影

响居民的饮用水安全和健康。本文综述了国内外关于二次供水系统水质及其与居民健康关系的研究进展，分析了二次供水

系统中的主要污染物及其危害，探讨了影响二次供水系统水质的因素，提出了改善二次供水系统水质的对策和建议，旨在

为二次供水系统的科学管理和运行提供参考。
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一、引言

随着城市化进程的加快，城市人口不断增加，高层住

宅的建设也越来越多。为了满足高层住宅的用水需求，二次

供水系统被广泛采用。二次供水系统是指市政管网水经过小

区或建筑内的水箱、水泵等设施再次供给用户的方式，是我

国大城市高层住宅的主要供水形式 [1]。二次供水系统的出

现，解决了高层住宅的供水压力不足的问题，为居民提供了

方便的用水服务。然而，二次供水系统也存在许多问题，如

余氯衰减、水温升高、金属浸出、微生物生长等，导致水质

恶化，影响居民的饮用水安全和健康。研究表明，二次供水

系统中的水质往往低于市政管网水的水质，甚至低于国家生

活饮用水卫生标准 [2]。二次供水系统中的水质变化，将直

接影响到居民龙头水的水质，从而影响到居民的健康。因此，

二次供水系统的水质及其与居民健康的关系，成为了一个亟

待解决的重要问题。

本文综述了国内外关于二次供水系统水质及其与居民

健康关系的研究进展，分析了二次供水系统中的主要污染物

及其危害，探讨了影响二次供水系统水质的因素，提出了改

善二次供水系统水质的对策和建议，旨在为二次供水系统的

科学管理和运行提供参考。

二、二次供水系统中的主要污染物及其危害

二次供水系统中的主要污染物包括有机物、无机物和

微生物等，它们对居民的健康造成不同程度的危害 [3]。

（一）有机物

有机物是指含有碳元素的化合物，如苯、甲苯、二氯

甲烷、三氯甲烷等。这些有机物主要来源于市政管网水中的

消毒副产物、二次供水系统中的材料浸出和外源污染等。有

机物在水中的含量，通常用总有机碳（TOC）来表示。研究

表明，二次供水系统中的 TOC 含量往往高于市政管网水的

TOC 含量。有机物在水中的存在，不仅会影响水的色、味、

气，还会对人体造成慢性毒性和致癌性的危害。

（二）无机物

无机物是指不含有碳元素的化合物，如铁、锰、铜、锌、

铅、镉等。这些无机物主要来源于市政管网水中的金属离子、

二次供水系统中的金属材料浸出和外源污染等。无机物在水

中的含量，通常用总溶解性固体（TDS）来表示。研究表明，

二次供水系统中的 TDS 含量往往高于市政管网水的 TDS 含

量。无机物在水中的存在，不仅会影响水的色、味、气，还

会对人体造成急性或慢性的中毒、损伤和致癌的危害。

（三）微生物

微生物是指细菌、真菌、病毒、原生动物等微小的生物。

这些微生物主要来源于市政管网水中的微生物、二次供水系

统中的微生物再生和外源污染等。微生物在水中的含量，通

常用菌落总数（TC）、大肠杆菌群（TC）和异养菌（HPC）

等指标来表示。研究表明，二次供水系统中的微生物含量往

往高于市政管网水的微生物含量。微生物在水中的存在，不

仅会影响水的色、味、气，还会对人体造成感染性、致病性

和致癌性的危害。

三、影响二次供水系统水质的因素

影响二次供水系统水质的因素有很多，主要包括市政
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管网水的水质、二次供水系统的结构和材料、二次供水系统

的运行和管理、环境温度和污染源等。

（一）市政管网水的水质

市政管网水的水质是影响二次供水系统水质的基础因

素。市政管网水的水质受到水源水的水质、水厂的处理工艺、

管网的老化和污染等因素的影响。市政管网水的水质如果不

达标，将直接影响二次供水系统的水质。例如，市政管网水

中的余氯含量过低，将导致二次供水系统中的余氯衰减更

快，从而促进微生物的生长。市政管网水中的有机物含量过

高，将导致二次供水系统中的消毒副产物的生成更多，从而

增加有机物的危害。

（二）二次供水系统的结构和材料

二次供水系统的结构和材料是影响二次供水系统水质

的重要因素。二次供水系统的结构包括水箱、水泵、管道、

阀门等设施的布置、连接和尺寸等。二次供水系统的材料包

括水箱、水泵、管道、阀门等设施的材质、涂层和密封等。

二次供水系统的结构和材料如果不合理，将导致二次供水系

统中的水质变化。例如，水箱的容积过大，将导致水的停留

时间过长，从而增加水质的恶化。水泵的功率过大，将导致

水的流速过快，从而增加水的氧化和浊度。管道的材质不合

格，将导致水的金属浸出和腐蚀。阀门的密封不严，将导致

水的外源污染。

（三）二次供水系统的运行和管理

二次供水系统的运行和管理是影响二次供水系统水质

的关键因素。二次供水系统的运行和管理包括水的供应量、

供应时间、供应压力、水质监测、水质处理、设施维护等方面。

二次供水系统的运行和管理如果不规范，将导致二次供水系

统中的水质恶化。例如，水的供应量过少，将导致水的更新

率过低，从而增加水质的降低。水的供应时间不均匀，将导

致水的温度变化，从而增加水质的变化。水的供应压力不稳

定，将导致水的冲击和波动，从而增加水质的混浊。水质监

测不及时，将导致水质问题的延误和漏报，从而增加水质的

风险。水质处理不适当，将导致水质的二次污染和副作用，

从而增加水质的危害。设施维护不到位，将导致设施的老化

和损坏，从而增加水质的变差。

（四）环境温度和污染源

环境温度和污染源是影响二次供水系统水质的外部因

素。环境温度是指二次供水系统周围的气温和水温。污染源

是指二次供水系统外部的有害物质的来源，如空气污染、土

壤污染、噪声污染等。环境温度和污染源如果不适宜，将导

致二次供水系统中的水质受到影响。例如，环境温度过高，

将导致水的蒸发和膨胀，从而增加水的浓缩和压力。环境温

度过低，将导致水的冻结和收缩，从而增加水的结冰和裂缝。

空气污染过重，将导致水的气相污染，从而增加水的有害气

体。土壤污染过深，将导致水的液相污染，从而增加水的有

害溶质。噪声污染过大，将导致水的声相污染，从而增加水

的振动和噪音。

四、改善二次供水系统水质的对策和建议

（一）提高市政管网水的水质

提高市政管网水的水质是改善二次供水系统水质的根

本措施。青浦区设立市政供水、二次供水、河道取水水质监

督性监测项目，每月对管网水 7 项指标，出厂水 43 项指标

进行检测，同时设立二次供水水质在线监测设备维护项目和

供水水质监控系统维护项目，实时监测浊度总氯，及时发现

管网水质问题。

（二）优化二次供水系统的结构和材料

优化二次供水系统的结构和材料是改善二次供水系统

水质的有效措施。上海市发布《新建居民住宅饮用水高品质

入户工程技术规程》，强调了供水系统的涉水产品的材料要

求等，后续建设二次供水系统应参考该技术规程，合理设计

水箱、水泵、管道、阀门等设施的布置、连接和尺寸，使之

符合水力学和水质学的要求，并定期检查和更换水箱、水泵、

管道、阀门等设施的结构和材料，使之保持良好的状态。

（三）规范二次供水系统的运行和管理

规范二次供水系统的运行和管理是改善二次供水系统

水质的关键措施。上海市发布《上海市高品质饮用水建设项

目水质监督考核工作方案》，规范本市居民小区高品质饮用

水建设项目，从市级层面提高二次供水系统的运行和管理水

平；青浦区每年开展 2 轮水厂、供水泵站及二供泵房的规范

化考核，从区级层面规范二次供水系统运行和管理，确保从

源头到龙头保证饮用水水质安全。

（四）改善环境温度和污染源

改善环境温度和污染源是改善二次供水系统水质的辅

助措施。应该根据气候变化和季节变化，调节水箱、水泵、

管道、阀门等设施的温度和保温，使之保持适宜的温度条件。

应该减少二次供水系统周围的空气污染、土壤污染、噪声污
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染等，防止水质受到外源污染的影响。应该增加二次供水系

统周围的绿化和通风，改善水质的氧化和通气。

五、结论

二次供水系统是我国大城市高层住宅的主要供水形式，

但其水质存在许多问题，影响居民的饮用水安全和健康。本

文综述了国内外关于二次供水系统水质及其与居民健康关

系的研究进展，分析了二次供水系统中的主要污染物及其危

害，探讨了影响二次供水系统水质的因素，提出了改善二次

供水系统水质的对策和建议。本文认为，提高市政管网水的

水质、优化二次供水系统的结构和材料、规范二次供水系统

的运行和管理、改善环境温度和污染源，是改善二次供水系

统水质的有效途径。本文希望能够为二次供水系统的科学管

理和运行，以及居民的饮用水安全和健康，提供有益的参考

和借鉴。
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