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新媒体时代下的短视频营销传播 
张景源 

（河南经贸职业学院  郑州  450008） 

摘要：新时代背景下，我国信息技术迅猛发展，互联网的普及为人们提供了新的发展手段和生活方式，并且人们获取信息和支
持的渠道越来越广泛，短视频营销发展方式在新时代形势下应运而生。但在新媒体时代背景下，人们通过互联网平台进行学习和生
活，使之人们的生活节奏得以加快，并应运而生了新的娱乐方式，短视频软件的设计不仅成为了人们娱乐休闲的主要平台，还为各
行各业提供了新的发展方式。但目前，在新媒体时代下我国基于互联网平台的短视频营销传播发展还存在诸多问题：创作内容同质
化严重、平台考核机制简单化、产品特色难以体现、网名网络安全意识低下等，继而无法更好实现在新时代下短视频营销传播和发
展。鉴于此，文章通过新媒体时代下短视频营销传播存在的问题进行分析研究，并提出针对性意见或建议，仅供参考。 
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引言 
随着我国社会经济的迅猛发展，互联网已经逐步渗透到人

们的日常生活和工作当中，通过互联网技术的不断创新发展，

为人们提供了物质生活水平。但在新媒体时代背景下，人们物

质生活得到满足之后，对精神层面的需求提出了新要求，并且

随着我国 5G 时代的到来，移动设备成为人们社交和娱乐的新

形势，也为人们今后的生活和发展提供了新的发展路径，尤其

是抖音和快手等社交平台，其中包含了各个群体，并且用户数

量与日俱增。基于互联网平台横空出世的短视频软件，不仅更

好地满足了当代人民群众的精神生活，还为我国人民群众提供

了新型的营销传播手段。近年来，许多与“抖音同款”或者“明

星同款”的字眼出现在短视频平台当中，产生网络明星效应，

使产品销量得以提升。但我国在互联网时代下的短视频软件以

及营销传播方向的发展仍然存在诸多问题与不足，并对短视频

软件的未来营销传播以及发展提出改善方案。 

一、新媒体时代下的短视频营销传播的重要性 
（一）开放性 

现如今，我国信息技术寂寞发展，许多人民通过互联网平

台创建以网络平台为基础的软件，而短视频软件是当今时代下

最能满足人们精神需求和休闲娱乐的一款软件，并且短视频软

件也基于互联网面向广大人民群众，帮助我国用户通过软件平

台记录生活，分享生活中的美好，而短视频软件也抓住用户持

续上升契机，鼓励不同用户在平台上自主创新和生产内容，不

仅能为每个用户带来“流量”，还能为短视频软件带来一定曝光

率。因为短视频软件是一种交互性平台，并且交互性平台具有

一定开放性，许多创作者发现短视频生产营销契机，在短视频

软件中进行内容创作、拍摄、剪辑以及背景音乐的配置，利用

的视频软件自带的多元功能完成一条视频制作，而这也能充分

体现出短视频软件平台的开放性，优质内容制作和发表，为短

视频平台中的用户增加曝光率，越来越多的人喜欢不同用户拍

摄的视频，这时短视频软件与相关品牌展开合作，利用人气较

高的用户在短视频软件中进行相关品牌的宣传，不仅满足了的

视频软件和品牌方双方的利益需求，还满足了当代消费者利用

碎片化时间进行休闲娱乐的需求，同时也增强了与短视频软件

展开合作品牌的曝光率和认同感。 

（二）丰富性 

根据相关调查结果显示，我国基于互联网发展的短视频活

跃用户日益增加，并且是一款以休闲娱乐为基础的交互软件，

其中不仅拥有海量的音乐，同时不同的用户也能在短视频软件

中发布与之相关的视频内容，而且许多用户都可以依托短视频

软件选择性的查看内容，并且还伴随相关音乐、全屏的视觉化

音乐传播形式，不仅给短视频软件中的用户带来了强烈的视觉

和听觉冲击，还能使用户快速地沉浸在短视频赋予的前景内容

当中，使越来越多的人喜爱在短视频平台中进行观看，这为短

视频软件的发展和营销传播带来一定积极影响。 

（三）交互及时性 

依托互联网平台上市的短视频软件，不仅实现了人们在互

联网平台的便利交互，还能通过短视频软件中用户之间的沟通、

评论、转发等方面，体现出多视频软件内容传播的意义，使越

来越多的用户积极参与到短视频软件中进行内容制作，表达自

我。因为多视频软件是依托互联网平台发展的，并且用户都能

低成本的参与到其中，每个用户都积极主动参与其中，用户与

用户之间跨平台的交流和互动，通过一定的交流和点赞以及评

论，能找到志同道和道朋友和群体。此时，短视频软件可以根

据用户数据找到消费者群体，并针对消费者的需求进行回应，

使用户成为忠实消费者。此外，许多品牌依托短视频软件进行

帐号注册，品牌方与用户之间的交流活动，能拉近品牌方与消

费者之间的距离，依托平台进行交流互动，能够将新的一批粉

丝转转变为忠诚的消费者。 

二、新媒体时代下的短视频营销传播的现实困境 
目前，我国许多人民都依托短视频软件进行休闲娱乐，因

为当代社会是数字化时代，人们无论做任何事，大多数都需要

依托互联网进行实现，一些创作者通过设计一些软件，实现人

们在互联网中的交流和活动。而抖音和快手等软件是当今时代

下最火爆的休闲娱乐方式代表。但新媒体时代下的短视频营销

传播还存在不同的问题，例如抖音或者快手经过一段时间的发

展，越来越多的人参与到内容创作当中，许多用户会出现跟风

模仿的情况，故意剽窃火翻拍他人创意与作品，其主要目的是

“蹭流量”，达到吸引眼球的目的。此中情况会持续降低短视频

平台中内容质量，而这主要原因在于短视频平台对其监管力度

不出，对于短视频平台中用户发布的视频核实机制简单，用户

在进行商品购买或者视频观看过程中，难以删除用户的精神需

求。 

三、新媒体时代下的短视频营销传播的实施策略 
（一）优化平台创作内容 

在新时代背景下，我国各行各业不断发展，许多行业都依

托短视频软件进行创新发展，因为现代社会短视频是人们休闲

娱乐的重要方式，许多行业都依托短视频软件进行创新发展，
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通过短视频进行有效传播，但许多品牌依托短视频平台进行营

销传播过程中，内容难以体现出特色，使得人们对此产品特色

了解不足，因为短视频软件中的消费群体主要是年轻人，只有

设计出与年轻人价值观相同的商品，才能提高其营销效果。因

此，相关用户和品牌要优化短视频平台中内容的创作，主要目

标是针对上述内容的曝光度，提高营销传播效率和质量，但这

就需要用户或者品牌在进行内容拍摄过程中，除了要吸取其他

用户的优秀闪光点和审美方面，还要根据自身产品的特色与特

点合理进行内容创作，不能一味地发出诱导性消费影响，不仅

会影响用户或者品牌营销传播的效果，还会失去潜在受众群体

对消费的热情。例如，用户和品牌进行产品相关内容创作过程

中，要通过一定时间内用户的喜好程度和受众群体，挖掘贴近

不同群体消费者的消费需求，创作出能增强用户粘性的短视频

内容。而这不能仅停留在对自身产品的描述上，还要合理运用

网络语言和人们日常生活的语境，创设出有利于产品营销传播

的内容，提高品牌的传播效果。 

（二）完善平台考核机制 

因为在短视频平台中不同用户有不同作品，除了一些企业

的相关品牌在视频当中注册短视频账号，还有许多自主创业的

用户帐号，这就会出现短视频平台中产品质量参差不齐、退货

无门等方面的问题。因此，短视频软件要根据不同用户和品牌

在平台中进行产品营销传播过程中，海量用户可以通过购物车

功能对品牌帐号和商贩账号商品的了解，并且要对身份证号和

品牌帐号的核实机制要加强力度，为消费者在短视频平台中的

消费得到保障。但短视频平台也要考虑到自主创业的帐号存在

资金投入问题，可以与不同品牌和商户签订相关协议，在进行

产品营销和销售过程中，需要通过抖音提供的正规渠道和平台

进行销售相关产品，无论是商贩还是品牌帐号，都需要设有专

门的退货渠道或者服务渠道，最大程度的为海量用户提供满意

服务。而完善平台考核机制，针对部分商家和品牌的售后服务

保障体系无法保护消费者合法权益的同时，会对商家给予一定

的信任度惩罚，降低商家和帐号的曝光度，为海量用户营造良

好消费氛围和环境，为短视频平台中产品的营销传播发展提供

不竭动力。 

（三）体现产品营销特色 

在新媒体时代背景下，我国短视频营销传播的创新发展，

随着短视频软件的创新发展，其短视频营销价值不断增长，为

人们提供了新的发展方式和休闲娱乐途径，并且我国短视频软

件的市场规模也不断扩大，越来越多的人参与到视频软件营销

传播当中，精准传播，对提升的视频软件和用户自身的知名度

和曝光率具有十分重要的作用。而是否能将短视频平台与相关

产品相结合，增加消费者对产品的购买欲，还需要基于短视频

软件平台中的用户或者商家进行三个方向营销传播方式的运

用。其一，内容营销传播，其二，场景营销传播，其三，精准

营销传播等三个方面，这三个方面都能帮助用户或者短视频软

件优化创作内容，更好的吸取消费群体，将新的粉丝逐渐转变

为忠诚消费者。因此，短视频软件在发展过程中，要结合不同

用户和不同群体的特性与特征，根据我国流行的元素突出短视

频软件中营销传播与之相关产品特色，因为短视频软件也是新

型购物的核心，依托互联网发展的一个新购物平台浪潮，在短

视频软件上的用户能够实现与品牌方的及时性活动与交流。品

牌方也能在短视频软件中进行营销传播过程中，可以开直播与

粉丝进行近距离沟通和互动，而针对粉丝提出的意见和建议，

能在一定程度上增强品牌的传播效果。短视频软件中的主要消

费群体是年轻人，因为年轻人是短视频平台中的主要消费者，

具有较强的社会领导性，通过一些网络用语或者抛出一些谐音

梗，可以为各行各业的发展增加产品曝光度，吸引越来越多的

人在软件中进行交互和消费，这对的视频营销传播发展有着十

分重要的作用。 

（四）提升网名网络安全意识 

短视频软件在创新发展过程中，是依托互联网进行发展，

因为当代人们大多数的依托互联网平台进行生产经营、生活以

及工作，为了维护短视频平台种良好互动环境和氛围，我国要

针对短视频平台建立网络法律法规，让短视频软件通过定期网

络法律法规的宣传和内容讲解，提高短视频用户的网络安全意

识和自我保护能力。同时，短视频平台也要对个人隐私存在的

不良泄漏问题，加大对短视频平台中各个方面监管力度，确保

每个用户的个人信息安全和财产安全，使每个用户能够放心在

短视频平台中进行互动和消费，使之为海量用户提供优质服务

的同时，还能促进短视频的营销传播，实现商贩和品牌网络营

销，推进短视频的进一步创新发展。 

结语 
综上所述，在新时代背景下，我国越来越注重科技技术的

运用，并且科技技术也推动我国各行各业不断发展，但在新时

代背景下人们对精神方面的需求，促使我国依托互联网平台的

交互平台应运而生，而短视频软件也称为当下最火爆的休闲娱

乐方式，为人们提供消费渠道的同时，也推动了短视频平台的

营销发展。因此，短视频平台在创新发展过程中，因为用户的

日益增长，许多品牌和双方都入驻短视频平台进行营销传播，

这就需要不同用户发挥出创新思维，创作出优质短视频内容，

同时短视频平台也要加强对其营销工作开展的监管力度，确保

用户的个人信息和财产安全，为人们提供优质服务的同时，促

进短视频平台的进一步发展。 
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