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儿童智能电话手表应用现状及未来发展趋势 
胡刚强  邹福来  邓新  张建爱 

（深圳市智美德科技有限公司  广东深圳  518000） 

摘要：近年来，智能产品的不断更新迭代，为孩子们提供了更好的学习娱乐工具，而儿童智能电话手表这一产品的出现，更是
让孩子们之间、家长和孩子之间建立了一种新的沟通方式。由于行业门槛不高，入行门槛较低等原因，市场上的产品良莠不齐。儿
童智能电话手表作为一种新型的电子产品，因其本身具有安全、定位、运动和社交等功能为众多家长所青睐，被认为是未来发展的
一个方向。 
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随着科技的不断发展，儿童智能电话手表成为了现代家长

们越来越受欢迎的产品之一。传统的智能手机存在着儿童使用
不便、过多社交应用带来的安全隐患等问题，而儿童智能电话
手表通过集成语音通话、定位、健康监测等功能，为家长提供
了更加安全、便捷的儿童监护解决方案。 

本文结合深圳市智美德科技有限公司的生产研发经验，旨
在通过对儿童智能电话手表相关技术的介绍与分析，探讨儿童
智能电话手表应用现状及未来发展趋势。具体来说，本文将首
先介绍儿童智能电话手表的发展背景与现状，分析其在儿童保
护、家庭监管等方面的优势，结合对现有研究的分析，提出一
些改进儿童智能电话手表的建议，以期为未来儿童智能电话手
表的研发与应用提供一定的参考价值。 

1 需求人群 
儿童智能电话手表对家长的需求主要体现在儿童监护方

面。随着现代生活节奏的加快和家庭结构的改变，许多家长对
儿童的监护压力不断增大。而儿童智能电话手表通过集成语音
通话、定位、健康监测等功能，为家长提供了更加安全、便捷
的儿童监护解决方案。此外，儿童智能电话手表还可以通过教
育游戏等功能提供更多的教育资源，满足家长对儿童学习的需
求。 

儿童智能电话手表对儿童的需求主要体现在游戏娱乐、学
习等方面。儿童智能电话手表不仅可以作为通讯工具，还可以
通过集成教育游戏等功能，提供更多的学习资源，帮助儿童更
好地成长。此外，儿童智能电话手表还可以通过定位等功能，
增加儿童的安全感，让儿童更自信、放心地在家庭和社会中成
长。 

需要注意的是，儿童智能电话手表的需求人群并非完全相
同。家长通常更注重儿童的安全、监护、学习等方面的需求，
而儿童则更注重游戏、娱乐、社交等方面的需求。因此，在设
计儿童智能电话手表时，需要考虑到不同需求人群的需求和偏
好，以提供更优质的用户体验。 

从实际使用者的年龄段划分，主要集中在 3~12 岁，占比达
到了 77.03%，其中 4~5 岁的需求最高，为 42.6%。其次是 6~12
岁，占比为 19.54%。而在这个年龄段内的孩子，家长们对于儿
童智能电话手表的需求更多的是“安全”和“社交”这两点。
安全方面主要表现在定位准确、安全报警、防走失三个方面；
而社交方面则表现在定位准确、及时回消息等方面。而需求最
高的功能主要集中在“定位准确”这一点上。其中 4~5 岁的孩
子，对定位要求更高，因此“定位准确”对于这一年龄段的儿
童而言是较为重要的。6~8 岁则对社交和安全要求更高一些，
而孩子们之间由于年龄差距较大，对于安全方面要求也比较高。
[1] 

2 应用场景 
在应用场景方面，儿童智能电话手表是作为孩子与家长之

间的桥梁，能够提供实时位置、通话、视频等功能，其自身还
具有运动和社交属性，这也让其可以与其他家长、孩子之间建

立新的沟通方式。儿童智能电话手表主要的应用场景可以分为
以下几个方面： 

（1）儿童安全防护：儿童智能电话手表通过集成定位、语
音通话、紧急呼叫等功能，可以提供一种安全防护机制，保障
儿童的安全。例如，在孩子外出时，家长可以通过手表远程监
控孩子的位置，避免出现走失或者意外事件。 

（2）家庭监管：儿童智能电话手表还可以集成家庭监管功
能，帮助家长实时了解儿童的学习、运动、睡眠等情况，以便
家长更好地了解儿童的身体状况和学习情况，并及时调整儿童
的生活习惯。 

（3）儿童教育：儿童智能电话手表可以集成一些教育游戏、
英语学习等功能，帮助儿童在游戏娱乐中学习和提高自己的认
知能力，增强语言表达能力，提高创造力和想象力。 

（4）儿童娱乐：儿童智能电话手表可以作为一种娱乐方式，
为儿童提供一些游戏、音乐、影视等娱乐内容，让儿童在闲暇
时间更加快乐地度过时光。 

综上所述，儿童智能电话手表的应用场景不仅局限于电话、
定位等基础功能，还可以通过加入一些教育、娱乐等内容来满
足儿童的需求。但是，需要注意的是，在使用儿童智能电话手
表时，需要家长和儿童共同参与和监督，保证使用安全和适度。 

据相关调查数据显示，我国儿童智能电话手表的用户群体
主要集中在一二线城市以及三四线城市。其中一二线城市用户
占比达 83.1%，主要集中在北京、上海和广东地区。随着国内
疫情的控制，也有越来越多的家长选择把孩子送到海外接受教
育。据相关数据显示，2020 年我国出国留学人数预计为 28.8 万
人，与 2019 年相比增长 16.3%，这也就意味着我国儿童智能电
话手表的用户群体将会有所增长。 

就目前来看，儿童智能电话手表是市场上较为热门的一个
产品之一。尽管我国儿童智能电话手表行业还处在发展阶段，
但是这个行业未来的前景是非常广阔的。在国内，儿童智能电
话手表主要用于帮助孩子与家长之间进行联系、定位、导航等
方面。而随着智能手机在人们生活中越来越普及化以及 5G 技
术的成熟和应用，儿童智能电话手表在未来将会有更多的应用
场景。 

3 市场现状 
自 2013 年开始，中国智能设备市场迎来爆发式增长，市场

规模持续走高，并于 2018 年突破 1000 亿元人民币，预计 2021
年将超过 2500 亿元人民币。其中，智能可穿戴设备为最大的细
分市场，2018 年出货量达 8303 万台，同比增长 40.8%。其中，
儿童智能手表行业销量保持着逐年高速增长的态势。随着家长
对儿童安全、监护、学习等方面的关注度不断提高，儿童智能
电话手表市场规模也在不断扩大。根据市场研究机构的数据，
2020 年中国智能手表市场规模达到了 2764.4 万只，其中儿童手
表占据了较大的份额。 

随着市场规模的不断扩大，市场竞争也越来越激烈。目前
市场上的儿童智能电话手表品牌众多，如小米、华为、OPPO、
荣耀等知名品牌都有推出自己的儿童手表产品。此外，还有一
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些专注于儿童手表领域的品牌，如儿童天线宝宝、小天才等[2]。
而随着 5G 技术的进一步普及，更高的网络带宽可以帮助移动
终端更好地提供定位、通话、视频等功能，也为儿童智能电话
手表的未来发展奠定了基础。目前在技术发展和市场需求变化
的驱动下，儿童智能电话手表的功能也在不断丰富。除了基础
的通话、定位等功能外，还加入了健康监测、教育游戏、社交
等功能，满足了家长和儿童不同方面的需求。与此同时，安全
问题也成为了关注的焦点。一些品牌在产品设计上存在一些安
全隐患，如定位不准确、通话不清晰、网络攻击等问题，需要
相关部门进行监管和规范[3]。 

儿童智能电话手表市场规模不断扩大，竞争也越来越激烈，
功能不断丰富，但安全问题也需要引起重视。未来，市场将会
更加细分化，品牌竞争更加激烈，同时也需要不断加强产品的
安全性和用户体验，以满足家长和儿童的需求。 

4 产品研发 
产品的研发是儿童智能电话手表的核心，儿童智能电话手

表想要得到发展，需要不断进行技术创新。要想技术创新，首
先要了解市场需求，对市场需求进行分析并做出相关判断。在
市场方面，家长们对产品的要求都是具有科技感、有吸引力、
安全保障的，家长们在选择产品时会更加倾向于颜值高的产品。
儿童智能电话手表作为一种新型产品，其功能也在不断更新迭
代中进行着完善。儿童智能电话手表在不断进行技术创新，不
仅在续航时间方面提升了用户体验，也进一步保证了儿童智能
电话手表的安全性。 

另外，儿童智能电话手表的安全定位功能一直是其研发的
重点。根据国家安全防范报警系统标准 GB/T 1 8565.1-2001 对
儿童智能电话手表的安全定位功能进行了规定。在该标准中，
明确了儿童智能电话手表产品要具有安全定位、运动轨迹查询、
轨迹回放、轨迹跟踪、运动记录等功能；同时还规定了定位数
据传输的时延应小于 10 ms；当设备停止工作时，应有报警信号
反馈。为了给家长和孩子更好地沟通体验，儿童智能电话手表
还需要不断进行技术创新。产品设计上要满足家长对孩子监护
和管理等需求[4]。 

儿童智能电话手表是一个技术密集型产品，产品研发需要
不断跟进技术创新，不断提高产品的性能和用户体验。比如，
要针对目标用户特点，研发更加准确的定位技术、更加清晰的
语音通讯技术、更加安全的数据传输技术等。在产品研发过程
中需要充分考虑目标用户的需求。儿童智能电话手表的用户是
儿童和家长，需要考虑他们在安全、监管、健康、教育、社交
等方面的需求，以及针对儿童年龄特点的用户体验。儿童智能
电话手表需要注重产品的外观设计和功能设计。在外观设计上，
要符合儿童的审美和喜好，颜色、材质、造型等都需要符合儿
童的特点。在功能设计上，要兼顾家长和儿童的需求，包括定
位、通话、游戏、健康监测、社交等功能，同时要保证产品的
易用性和操作便捷性。儿童智能电话手表是涉及儿童安全和监
护的产品，产品研发需要注重产品的安全性。包括在数据传输、
通话、定位等方面的隐私保护，以及在产品使用过程中的安全
提示和防护机制等[5]。对于儿童智能电话手表的产品研发，需要
结合技术创新、用户需求、产品设计和安全性等方面的因素，
以提高产品性能和用户体验，满足用户的需求。同时需要密切
关注市场动态，及时调整产品研发方向和策略，以保持市场竞
争力。 

5 行业趋势 
随着信息技术的发展以及 5G 时代的到来，在 5G 和 AI 技

术的推动下，儿童智能电话手表市场将会进一步扩大。预计到
2025 年我国儿童智能电话手表市场规模将达到 220 亿元左右。

在这个行业中，随着品牌的不断增加以及消费者需求的不断增
加，未来市场会出现更多新的趋势和产品。儿童智能电话手表
未来的行业趋势主要包括以下几个方面： 

（1）智能化：随着科技的不断进步和智能化趋势的不断发
展，儿童智能电话手表将更加智能化，更加智能化的产品将更
好地满足用户的需求，例如添加更多的 AI 技术。 

（2）安全性：随着用户对于数据安全和隐私保护的关注度
不断提高，儿童智能电话手表将更加注重产品的安全性，保护
用户的隐私和个人信息。 

（3）多元化：未来，儿童智能电话手表将更加多元化，除
了基本的通讯和定位功能外，还将添加更多的健康监测、社交、
娱乐等功能，满足用户在不同场景下的需求。 

（4）智能硬件和云服务的结合：随着云服务的普及和应用，
未来儿童智能电话手表将更加依赖云服务和智能硬件的结合，
通过云端数据的处理和存储，实现更加精准的数据分析和服务。 

（5）个性化：随着人们对于个性化需求的不断提高，未来
儿童智能电话手表将更加注重个性化服务，提供更加个性化的
定制化服务，满足用户个性化的需求 

总体来说，未来儿童智能电话手表市场将继续保持快速发
展，产品将更加智能化、安全化、多元化、个性化和云服务化。
在市场竞争中，注重用户需求和产品创新，打造具有核心竞争
力的产品，将更有优势和市场竞争力。 

6 结语 
尽管儿童智能电话手表是一个新兴的市场，但是其具有巨

大的潜力，可以应用到各个领域中，为孩子和家长提供更好的
服务。目前儿童智能电话手表市场产品众多，但产品质量良莠
不齐，在服务方面也需要进行完善。目前市场上产品种类多样，
有面向家长的定位、安全和健康功能的手表；有面向儿童的教
育功能、互动和社交功能的手表；也有面向青少年群体的学习
辅助、游戏和娱乐等功能的手表。消费者对儿童智能电话手表
具有多种需求，也为儿童智能电话手表行业带来了巨大的发展
空间。 

随着科技的不断进步和人们对于智能化、便利化的需求，
儿童智能电话手表市场将继续呈现出快速发展的趋势。从需求
人群、应用场景、市场现状、产品研发以及行业趋势等方面进
行分析可以看出，儿童智能电话手表未来将更加智能化、安全
化、多元化、个性化和云服务化。在这个竞争激烈的市场中，
只有注重用户需求和产品创新，打造具有核心竞争力的产品，
才能更好地满足市场需求，占据市场份额。未来儿童智能电话
手表市场前景广阔，需要厂商持续关注市场变化和用户需求，
不断优化产品和服务，才能在激烈的市场竞争中立于不败之地。 
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