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浅析 WIFI 电池摄像机的维护与检修 
刘卫源  饶浩昌  刘卫丰  郑伟龙  卢雪冬 

 

摘要：WIFI 电池摄像头是近几年来发展迅速的一种新型摄像机，它具有体积小、重量轻、安装简单方便等特点。由于这种摄

像机能直接通过手机 APP 进行控制拍摄和传输，因此深受广大消费者的喜爱。但是这种产品在使用过程中也存在着一些缺陷，如

容易受外界干扰导致画面模糊不清，使用时间较短且容易损坏，因此需要对其进行日常维护和定期检查维修。那么如何正确维护与

检修这种设备本文就针对这个问题进行了分析探讨。 
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随着智能手机的普及，WIFI 摄像头已经逐渐成为人们日常拍摄的

重要工具。在实际的工作过程中，我们经常需要使用到这种产品。由于

它结构复杂的特点，导致在使用过程中很容易出现各种各样的问题。为

了确保设备的正常运转，我们需要对它的性能进行检查和维护。为了更

好地掌握这些知识，我们有必要了解以下内容。 

一．WIFI 理论基础 

1.1WIFI 概述 Wifi 是一种无线联网技术。它是利用现有的 WLAN 网

络作为基础，以实现数据终端的网络化，使各种移动终端可以接入互联

网。目前，wifi 主要应用于家庭宽带网中。例如，当我们在家中使用电

脑时，我们可以连接家里的路由器来上网冲浪。如果我们想在家里观看

视频节目的话，也可以打开电视中的网络接口来连接家里的路由器上网

观看视频节目。WiFi 的覆盖面非常广。除了我们常见的公共场所外，

在我们的家中也有许多地方都布设了 wifi 信号源。例如，我们家的冰箱

上就有 wifi 信号源，只要打开冰箱的 WiFi 功能即可将家里所有的家用

电器连接到路由器的网络上。此外，我们的手机也可以连接家中的无线

路由器或智能插座来进行上网操作。当我们在户外活动时，我们可以通

过智能手机上的软件来搜索周围的 WiFi 信号源并自动连接它们进行上

网操作。如果我们需要外出旅行或者出差的话，我们可以提前在手机应

用上下载相关的旅游软件或出行指南软件并设置好相应的密码后就可

以轻松地在外出的时候随时随地地享受网上冲浪的乐趣了。[1] 

1.2WIFI 的作用 

WiFi 不仅能够让我们在手机上随时随刻地进行娱乐，还能让我们

的监控变得更为方便。因为有了这个强大的工具，即使我们没有带相机

出门也不用担心拍不到好的画面。而且，一旦出现意外情况需要报警的

话，我们也无需再跑到很远的地方去打电话报警了。只需打开手机的

GPS 功能找到附近的警察局或者派出所然后拨打电话就可以了。另外，

随着科技水平的提高，现在有很多商家开始推出带有 wifi 功能的摄像头

产品了。这些产品的价格相对较低且性能稳定可靠。 

二．WIFI 摄像机概述 

2.1WIFI 摄像机的构成 

WiFi 摄像头是由三大部分组成的，分别是镜头、处理器和电池组。

其中，镜头主要是负责拍摄照片以及视频文件;处理器主要是用来处理

图像和视频文件;电池组则是负责提供电源给各个部件使用。 

2.1.1 镜头  

镜头是 WiFi 摄像机中一个非常重要的部件，如图 1，它主要的功

能就是进行拍照。而它的工作原理其实也很简单，那就是通过光线照射

到物体上之后反射回来的光线来获取图像的。在室外时如果遇到阳光充

足的时候就可以直接利用这种原理来进行拍照了。但是，如果是在室内

或者是夜晚的话我们就需要借助其他设备才能实现这样的效果了。可以

将手机放在距离摄像头一定的距离之外然后对着手机屏幕拍摄一张照

片之后再将照片发送到手机上即可得到一张清晰的照片。另外，由于现

在的 WiFi 摄像头都支持自动聚焦功能，当开启该功能之后它就能根据

周围的光线变化自动调整焦点的位置从而保证所拍摄的影像不会模糊

不清。 

 
图 1 

2.1.2 处理器  

由于现在大部分的 Fi-C 型无线监控器都是采用高通的方案，所以

其内部都会内置一颗 CPU 芯片。而这款芯片的主要作用就是处理拍下

来的视频或者图片。在一般情况下，相机都会设置有白平衡调节模式(即

白天/阴天/晚上)以及色彩模式(即标准/鲜艳/黑白)。这样做的目的其实就

是为了使成像效果更加自然真实。除此之外，这款芯片还能够对所拍出

来的视频进行加速压缩以节省存储空间并提升播放速度等等。当然，除

了这些基本功能外这颗 CPU 还可以对图像和视频文件中的声音进行处

理以便让声音听起来更加清晰响亮一些 

2.2.3 电池组  

电池组可以说是整个摄像头的核心部位，而且，对于大部分的产品

而言，它们通常还会配备一块备用电池以保证产品不会因为突然停电而

导致数据丢失。另外，为了保证产品能够长期稳定工作下去厂家一般都

会在电池内加入一些保护电路以防止出现意外断电的情况发生。 

2.2WIFI 摄像机维护基本流程 

WIFI 摄像机维护与检修的基本流程如下： 

(1)检查电源及网络连接：确认摄像机电源及网络连接是否正常。如

果发现故障，请立即停止使用并联系厂家维修。如出现网络中断或无法

连接的情况，可先尝试重新连接网络;如果仍然不能解决问题，则应联

系厂家进行维修。  

(2)检查设备外观：检查摄像机外壳是否有裂纹或破损等情况。如果

出现以上情况，建议用户及时更换。同时，注意查看摄像头表面是否干

净整洁、无灰尘等杂物。如有异常现象(如镜头上沾有异物、摄像头表

面脏污等)需立即处理后再继续使用。 

(3)清洁镜头：使用专用擦镜布清除镜头上的尘垢或指纹等物质。如

果擦拭后仍存在较严重的污垢，则需联系厂家进行清洗。此外，在日常

使用时也要注意保持镜头的清洁。因为长时间不清理的话会导致图像质
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量下降，甚至影响正常使用。 

(4)检测系统稳定性。将监控软件打开，观察视频信号是否流畅，有

无明显卡顿等现象;或者将监控软件关闭后重启，观察监控画面是否清

晰正常。 

(5)重启设备：定期重启摄像机，清理缓存，减少系统故障的发生。

一般情况下，每半年左右需要对路由器以及 WiFi 无线网路进行复位操

作。[2] 

三.WIFI 摄像机的维护与检修技术现状 

3.1WIFI 摄像机维护的基本要求 

WIFI 监控系统的运行环境，包括网络环境以及设备本身。其中，

网络环境是指整个系统所使用到的网络类型;设备本身则指 WiFi 摄像头

等硬件设备。在目前的技术条件下，wifi 监控系统通常采用无线方式连

接网络。因此对于 wifi 监控来说，其稳定性尤为重要!而稳定性的保障则

取决于设备的性能好坏以及后期维保的及时性. 

3.2WIFI 摄像机的维护与检修关键因素 

3.2.1 网络环境因素。 

由于网络环境复杂，导致摄像头无法正常工作的现象时有发生。因

此，在日常使用过程中要定期对设备进行排查、检测、维护，确保其能

够正常使用;同时也要做好相应的预防措施，防止出现因设备故障导致

的视频画面中断或异常的现象。  

3.2.2 系统设置参数问题导致的问题。 

如果系统设置不当也会造成摄像头无法正常工作的情况发生。例如

当用户将手机和电脑连接后没有打开手机的 WiFi 功能或者手机的网络

设置不正确时都会影响设备的正常使用;此外如果用户将摄像机连接至

电脑后没有打开电脑的 WiFi 功能或电脑的网络设置不正确时也会影响

设备的正常使用;还有当用户在安装好软件之后没有开启自动更新功能

或者手动更新软件时也会引起摄像头不能正常工作的现象产生等均会

导致设备出现不能工作的问题产生.[3] 

3.2.3 硬件配置不足。 

由于一些用户在使用过程中，为了节约成本，选择低配置的产品，

这样不仅会影响到系统的稳定性还会使产品的性能降低，从而造成产品

运行不稳定的现象。另外有些厂家为了提高产品的利润率而采用劣质材

料生产产品，这些材料质量较差会直接影响到产品的质量及使用寿命。

所以建议消费者在选择此类产品时要选择正规品牌的产品购买并注意

检查相关配件是否齐全。 

3.2.4 电源电压不稳。 

很多消费者在使用中，经常会出现电源电压不稳的情况，从而导致

监控画面出现异常情况。因此，建议广大客户在选购该类产品时要根据

自身需求选择合适的功率大小以及供电电压范围的产品。 

3.3 在维护和检修中遇到问题的解决方案 

3.3.1 WiFi 连接不稳定。 

这种情况下，可以尝试将摄像机与路由器的距离拉近，或者使用路

由器中的 WDS 功能，从而增加网络稳定性。如果仍然无法解决问题，

则可能是无线路由器本身存在一定问题，此时应联系厂家售后人员进行

维修处理。 

3.3.2 WiFi 信号弱，甚至无信号。 

这种情况多是由于周围有障碍物遮挡了部分光线，导致 WiFi 信号

的接收受到阻碍所致。对于此类情况，可以采取以下措施解决: 

(1)尽量减少障碍物的遮挡; 

(2)调整路由器角度; 

(3)检查路由器的发射功率是否足够; 

(4)尝试通过手机 APP 控制摄像头的转动角度。或者更换更强的无

线信号覆盖器；也可以尝试更改摄像机的 WiFi 频段。 

3.3.3 视频画面出现花屏或卡顿。 

这可能是网络带宽不够，或者摄像机的图像传输速度过慢所致。如

果是因为带宽不足，那么可以通过加大网络的宽带来解决。如果因为图

像传输过慢，则可以在电脑端打开"P2P 加速"，以加快视频的播放速度。

可以使用更高速度的网络，或改善摄像机传输数据的方式（例如通过缩

小分辨率或关闭一些图像增强功能）来缓解。[4] 

3.3.4 手机 APP 无法正常运行。这种情况，首先需要确认手机 APP

是否已经更新到最新的版本，然后检查手机的配置是否能够支持该应

用。如果是由于系统版本过低造成的故障，则需要升级系统版本;如果

是由于手机内存不足导致的，则需要清理内存后再次安装。 

3.3.5 摄像机出现软件故障.这可能是摄像机的软件出现了问题。可

以尝试重置或者升级摄像机的软件，或者联系制造商进行修理或更换。 

3.3.6 摄像机无法联网。这种情况下，可以检查摄像机的网络设置

以及路由器的连接状态，确保网络连接正常。如果摄像头没有连接到无

线网络，则可以手动添加一个 WIFI。也可以尝试从摄像机的管理界面

重新设置 WiFi 连接。 

3.3.7 摄像机的镜头或其他部件出现故障，如图 2。如果摄像头在正

常使用过程中，突然出现镜头不清晰、不能对焦等异常现象，那么应该

及时将设备送回维修店进行检查维修。 

 
图 2wifi 链接模组 

四．结论 

WIFI 电池摄像机是一种无线便携式摄像机，具有很强的灵活性和

可移动性。维护和检修可以保障摄像机的正常使用，提高摄像机的监控

效果，延长摄像机的使用寿命[5]。综上所述，WIFI 电池摄像机维护与检

修的意义非常重大，不仅可以保障摄像机的正常使用，提高监控效果，

还可以延长使用寿命。用户在日常使用过程中应该重视维护和检修工

作。 
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