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档案智能化库房建设研究 
王一萍 

（国网湖北超高压公司  湖北省武汉市  430050） 

摘要：档案智能库房建设是档案库房标准化建设，确保硬件设施达标安全的需要，是国家对档案的重要性、档案智能管理的体
现。本文根据档案智能化库房各项功能、存在的问题进行全面介绍，通过调研智能化库房建设试点单位，结合国内先进经验，对国
网湖北超高压公司智能化库房建设的必要性进行探索。 
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1.调研背景 
《国网办公厅关于印发 2018 年档案工作要点的通知（办文档

〔2018〕5 号）》提出，在公司系统推广标准化库房建设，确保硬件设

施达标安全。选取上海、江苏、湖南电力三家试点单位，全面推进智能

库房建设试点。档案库房建设是档案管理工作的重要内容之一，是整个

档案保管工作的基础。科学地管好档案，需要对档案库房温湿度进行控

制，对档案库房及库内的柜、架进行编号，库房及装具编号便于准确掌

握馆（室）藏档案的保存和分布情况，有利于正确反映和揭示馆（室）

藏档案的存贮位置，便于日常管理和提供利用。超高压公司新大楼于

2015 年落成，档案室建筑面积约 584 平方米，其中库房面积 422 平方米。

目前库房采用传统密集架，库房配备中央空调 7 台、抽湿机 3 台、空气

净化器两台，红外报警器两个、烟雾报警器、灭火器 9 个，基本达到档

案库房管理“九防”要求。随着智能化库房建设的逐步开展，湖北电力

也开始启动这项工作，智能库房建设将是大势所趋，我们也要开始跟踪

关注，有所思考，为今后智能化库房建设打下基础。 

2.传统档案室现状分析 
2.1 房环境需要实时调控 

档案库房温湿度管理是档案保护技术的一项重要内容，根据我国国

家标准《档案馆建筑设计规范》和《档案库房技术管理暂行规定》，规

定纸质档案库房温湿度的标准温度为 14～24℃，湿度为 45%～60%，根

据存放的档案材质不同温湿度标准不一。档案库房温湿度对档案的寿命

影响非常大，不适宜的温湿度会给霉菌的生长、害虫的滋生提供条件。

检修公司档案库房配备温湿度调控设备（如中央空调、新风系统），配

备电子温湿度记录仪、公司档案管理人员每天实时巡查库房温湿度、空

气质量、消防安全等一系列检查。根据图表显示，温湿度波动较大，2018

年 9 月 4 日至 7 日，湿度最高已达 68%，超出上限湿度 8%，最高温度

26.6℃，超出上限温度 2.6℃，经过档案人员调控，已将温度控制在 24

℃以下，9 月 8 日当地降温，湿度降低，因此库房湿度受环境影响降至

58%，温度在 24℃上下浮动，库房温湿度暂时控制在规定范围内。从波

动表上看，库房温湿度受人工控制调整及环境因素影响较大，夏季湿度

较其余季节高，温度及湿度需要定期查看记录仪并调节温湿度，此项工

作缺乏系统整理和分析，不能很好地把控档案库房的温湿度调节工作。 

附表： 

附表一：档案温湿度记录波动表 

 
注：红线表示温度，绿线表示温度。 

附表二：2018 年 9 月 4 日至 9 月 8 日早、中、晚三个时间段温湿

度表。 

日期 时间 温度(°C) 湿度(%rh) 

2018/9/4 15:00 26.6 66.8 

2018/9/4 21:00 23.3 62.1 

2018/9/4 23:00 23.1 60.4 

2018/9/5 9:00 23.6 63.9 

2018/9/5 11:00 23.6 61.5 

2018/9/5 13:00 23.6 62.3 

2018/9/5 15:00 23.4 60.6 

2018/9/5 23:00 22.7 66.1 

2018/9/6 9:00 22.4 67.9 

2018/9/6 11:00 22.5 66.2 

2018/9/6 13:00 22.4 68.1 

2018/9/6 15:00 22.4 68.1 

2018/9/6 23:00 22.6 68 

2018/9/7 1:00 22.6 68.1 

2018/9/7 3:00 22.6 68.7 

2018/9/7 7:00 22.6 65.2 

2018/9/7 15:00 22.7 60 

2018/9/8 7:00 23.9 62.3 

2018/9/8 9:00 23.9 62.3 

2018/9/8 11:00 24 61.7 

2018/9/8 13:00 24.2 58.6 

2018/9/8 15:00 24.4 56 

2018/9/8 17:00 24.8 53 

2018/9/8 19:00 24.6 54 

2018/9/8 21:00 24.6 52.7 

2018/9/8 23:00 24.5 53.6 

2.2 库房安全需要 

档案安全是档案库房管理中不可忽视的环节，公司档案库房现配备

红外线报警器、监控器，分别置于库房前后窗户及防盗门附近上方天花

板，在一定程度上起到防盗报警作用。但传统档案库房无法避免借阅人

员随意进出的情况，且库藏档案实体安全监控手段落后，不能自动记录

借阅人员查阅档案的情况，无法实时监控实体档案在库房内的位置移动

变化，实体档案的完整性仍需要管理员手工调卷核查，在安防上存在一

定隐患。并且，随着库藏量的增大，借阅人员越多，查找档案的时间逐

渐增长，耗时耗力， 

2.3 实体档案盘点需要细化 

对于档案盘点和统计工作，档案管理人员每年需要定期核查档案总

数量、档案实体排架实际位置、当年接收档案数量，以及筛选缺失的档

案等信息。核查手段仍然采用手工录入数据和标注指示标签的传统方

式，实体档案的存放位置基本依靠档案管理人员的记忆或记录来判断，

对有误、或缺失档案进行标记，再集中所有检查结果后再与档案管理系

统、借阅登记表进行核对，并与基本统计情况表进行核对。由于档案库

房的档案数量非常多，核对统计工作量巨大，十分耗费时间，当库藏档

案数据与实际不符时，则需要查找原因并重新调整，影响档案的统计工

作的及时性和准确性。 

3.档案库房提升对策 
3.1 智能密集架管理系统 
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档案智能密集架管理系统负责库房内密集架的控制与管理，通过控

制智能密集架存取档案，提高档案存取的准确性、时效性和管理能力，

帮助、引导管理人员管理档案，保障工作人员在库房内工作时的安全，

满足档案管理的需求。 

密集架智能管理系统包括智能密集架控制系统、档案密集架远程智

能化控制系统等。智能库房密集架控制系统分为以下两个内容： 

3.1.1 固定列系统的管理 

负责密集架实时状态监控、统一调度智能密集架设备，通过固定列

上的触摸屏执行架体左右移动、架体通风、定位档案位置任务、控制架

体移动速度、锁定架体、调整压力报警参数等任务操作。固定列液晶屏

显示密集架状态、温湿度数值、该列架体所存放的档案条目及存放位置

信息，档案管理员可根据液晶屏显示的数据调控密集架信息。 

3.1.2 密集架远程控制系统的管理 

既可通过计算机操作智能化库房系统远程打开关闭密集架列，也可

通过计算机上的虚拟智能库房管理系统界面展示实时密集架开架情况，

如：某一列密集架打开，在计算机虚拟库房系统也同步打开，通过虚拟

库房系统可远程操作密集架进行开、合架、架体通风等操作，对密集架

实时状态进行监测，并发送到各管理客户端。除此之外，还可通过联网

系统控制所有密集架、控温、控湿、消毒净化设备的运行。 

3.2 库房安全管理系统 

智能档案库房系统包括视频监控、红外检测、防盗报警、门禁管理

等系统，通过安全系统统一管理调度，对档案实体、库房、管理人员实

施联动运行管理。系统负责采集库房内人体红外信息和监控视频信息，

监控各种安全隐患同时启动库房视频监控器与系统界面的联动运行，自

动进行录像并保存视频图像，实现 24 小时自动布防，并留存记录便于

日后查实，从而保障库房安全。 

档案工作人员及借阅人员需佩戴档案专用 RFID 工作证才能进入档

案库房，当借阅人员利用 RIFD 工作证开启智能密集架查找目标档案后，

系统则自动记录利用信息；若未经扫描枪扫描授权借出的实体档案离开

库位并带离库房，实体档案在通过智能安全检测门时，智能库房管理系

统即刻接收到安全检测门发送的档案异常信息提示管理员。安全管理系

统利用智能安全门及智能密集架有效杜绝实体档案失泄、失密情况的发

生。 

3.3 库房环境管理系统 

密集架固定列上的触摸屏和计算机智能库房系统同时显示实时温

湿度数据，并且设置库房要求的温湿度上下限，根据库房综合参数，系

统自动或手动控制库房内控温、控湿、空气净化等设备对库房进行空气

净化、加湿、除湿，保障库房环境；智能库房系统自动记录库房温湿度

及环境质量数值，形成参数图表及曲线记录。管理人员根据实际情况设

置环境系统记录的频次和记录的保存时间，实现全天候温、湿度、空气

质量、安全环境自动检测。 

3.4 档案实体智能管理系统 

3.4.1 RFID 的概念 

档案实体管理设备包括条码打印机、条码扫描枪、RFID 标签、RFID

工作台、智能化档案密集柜、数据采集终端、扫描仪和数据服务器。RFID

射频识别是一种非接触式的自动识别技术，俗称电子标签。它通过射频

信号自动识别目标对象并获取相关数据，识别工作无需人工干预，可识

别高速运动对象并可同时识别多个标签。 

3.4.2 RFID 系统的组成 

标签（TAG）：由耦合元件及芯片组成，每个标签具有唯一的电子

编码，附着在物体上标识目标对象；阅读器（READER）：读取（或写

入）标签信息的设备，可设计为手持式或固定式；天线（ANTENNA）：

在标签和读取器间传递射频信号。 

3.4.3 RIFD 编目及上架 

编目好的档案袋装入档案盒，在档案盒上粘贴 RFID 标签，将档案

盒放在 RFID 工作台后读取档案袋和档案盒标签信息进行绑定，并上传

档案数据中心。通过智能密集架红外定位感应以及 RFID 扫描，档案员

将档案盒放入智能档案架空闲位置，智能密集架自动记录档案盒编号与

位置编号，同时上传档案管理数据库中。无论档案盒是否取下放档，该

档案数据库中原有的位置记录信息始终会自动刷新。 

3.4.4 档案入库 

档案管理员使用 RFID 标签对库房密集架进行写入，每个 RFID 写

入该密集架存放的档案案卷号等相关内容，再对档案盒进行写入，注明

档案盒存放的文件的文件名或案卷、数量、来源以及标签特征信息等，

使得每份实体档案都生成一个与之唯一对应的 RFID 标签，然后通过对

档案密集架上识读节点的读取来获取档案信息，并进行信息整合和编码

等处理。管理人员将该标签贴在档案上，并将生成的相关信息都传送到

数据库中，最后将档案放到密集架指定的位置。 

3.4.5 RFID 信息管理 

通过 RFID 扫描完成档案的借出、归还信息录入及管理，实现无序

存放、有序管理。当需要查阅利用档案时，档案管理人员通过在系统中

查询档案相关信息，读写器在收到 RFID 标签发出的信息后进行解码并

传输给计算机，计算机能够自动定位档案存放位置。在提供档案利用时，

通过系统检索，可以直接打开对应位置的密集架信息，对档案实体进行

出库扫描并记录出库信息，完成案卷借阅登录过程；归还时，也可以通

过扫描标签信息，自动归还入库和上架，完成实体借阅过程。对于未经

系统登记的实体档案的出库信息，由监控设备进行自动记录和报警，提

高对实体档案的安全控制。 

3.4.6 利用 RFID 盘点 

档案实体管控模块利用 RFID 识别技术，实现实体档案出入库自动

同步、自动记录库房管理数据，方便进行库存档案的盘点。档案管理员

只需直接手持 RFID 采集器逐一扫描档案盒，扫描完成后，通过计算机

终端对 RFID 电子标签与档案系统中的档案数据相比对，即可完成自动

盘点，并自动生成报表，减轻人工盘点的工作量，保证数据的可靠性。 

4.研究应用与推广价值 
（1），智能库房系统利用图形（3D 图形）可获取档案实体在库房

中的库位和饱和状态，并利用系统记录实体档案在库房上架和下架操作

信息。 

（2），RFID 技术具备体积小、存储量大、读写迅速、可重复使用、

非接触式数据采集、抗污染能力等特点。将 RFID 应用于档案管理系统，

结合非接触式数据采集的特点，可对目标档案盒进行移动目标识别、多

目标识别、定位和长期跟踪。即档案管理人员手持阅读器无需打开档案

盒，从档案盒上的 RFID 电子标签中读取出案卷目录、文件内容、档案

数量等信息并显示在终端的屏幕上。此项工作能够提高档案管理员对档

案信息的整合交换和追踪的能力。 

（3），通过整合智能密集架、环境设备、安防消防、门禁监控、

升空灯控、电子标签、信息发布等智能设备。全天候环境监控系统，RFID

安全门、门禁，具备恒温恒湿根据实际环境温度自动调节，空气消毒灭

菌自动化控制、空气净化自动化控制、智能红外线防盗、红外线视频监

控、智能门禁管理、短信实时报警处理功能、LED 自动显示实时库房温

湿度数据等功能。实现数据共享和智能联动，自动感知、调节、预警库

房状态，实现无人值守的目标。 

（4），智能控制系统对档案库房、荣誉展厅、阅览室、档案节约

听、电磁屏蔽室、纪要档案室的摄像视频进行远程实时查看，并按时间

进行查询。档案库房门禁系统集成、门禁数据的采集，员工门禁记录的

查询。 

档案智能库房管理构建了以人防为主、物防为辅、技防支撑的库房

安全管理体系，整合档案库房管理所需的功能，做到信息自动化、管理

系统一体化，便于档案管理员针对档案现状合理规划档案工作，为档案

管理工作找到合适的发展方向，做出详细的档案管理工作的规划。 
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