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配电线路故障处理及运维管理控制措施探讨 
黄一 

（国网福建省电力有限公司福州市长乐区供电公司  福建福州  350200） 

摘要：随着社会经济和科学技术的不断进步，电力事业得到了迅速的发展。为了保障人们的生产和生活，供电公
司必须确保其安全、稳定的供电。但在实际工作中，由于人为损坏、雨雪冰雹等自然灾害、设备老化等原因，配电线
路也会发生故障。因此，对配电网的运行管理进行分析就显得尤为重要。文章对配电网故障产生的原因进行了分析，
并提出了相应的运行管理措施。 
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一、配电线路常见故障 
（一）超负荷故障 
在实际运行过程中，由于配线过载，超出了其负载

能力，造成了过负荷，造成了过负荷，造成了过负荷故
障。通常，导线传输的电流有明确的幅度。于是，为了
防止过载，必须对输送的电流进行合理的控制，将输送
的电流控制在一定的范围之内。 

（二）配电变压器故障 
在配电网中，配变是一种重要的设备，它能把高电

压转换为标准电压，并能将其直接送到用户。在配电变
压器的运行中，如果它长时间地处于过载的情况下，就
会导致配变得过热，在这样的工作环境中，设备极易受
到破坏，因此，要对地区内的配电线路进行合理的分配，
同时要做好高峰期的用电规划，要避免配变发生故障，
在夏天用电高峰期，要加强对配变的监控和管理，避免
在高负荷的时候，造成对配变线路的损坏，从而影响到
配变的正常运行[1]。 

（三）短路故障 
短路存在于所有电网中，是包括配电网的一种现象。

短路的危害性主要表现为瞬间过流对设备造成的冲击，
并有可能引起连锁效应。所以，它也被认为是目前给配
线带来最大危害的一种故障。其形成是由于电势导线发
生了短接，或者同一条线路上的绝缘层损坏，造成了两
条线路之间的短接。而短路故障则多出现在春天季节性
的季节，造成电力设备的异常老化。因此，我们在详细
了解了具体情况后，要着重对线路进行预防老化的专项
巡检。 

二、配电线路故障原因分析 
输电线路在运行过程中遭受雷击，会导致线路电压

的波动，轻则跳闸，重则损坏输电设施，重则可能把整
个输电线路炸断，最终给电力公司带来巨大的经济损失。
此外，在大风天气下，往往会刮走树枝、塑料袋、衣服
等，还易引起输电线跳闸。人为因素对输、配电线路的
操作也会产生很大的影响。近年来，一些不法分子在利
益的驱使下，经常发生对输配电线路和设备进行偷盗，
从而影响了其正常工作，甚至造成断电。这些普通的配
电线路失效，大多是因为不恰当地使用线路或设备，所
以，失效的最大因素是人为因素。在供电线路运行过程
中，有些工作人员忽视了对线路的巡查和检查，没有能
对线路的损伤和老化进行及时的检测，这就造成了线路
的绝缘性能下降，当它与外部的地面或者金属发生接触

时，就会造成接地短路故障。就是员工对电力的分配不
够合理，造成了一些地区的线路长时间处于高负载状态
[2]。 

三、配电线路常见故障的处理措施 
（一）建立健全运维工作管理机制 
要提高线路管理水平和效率，就需要完善各种管理

机制，对员工进行约束和管理，让他们在日常工作中更
加严格，从而确保可以及时地解决问题。在进行线路检
修维修工作时，线路管理机制是必不可少的，可以为工
作的顺利进行打下良好的基础。 

（二）完善自然因素故障的处理措施 
1、处理雷击因素故障的措施 
雷电是不受人类干扰的一种自然现象，其破坏力极

大，给输变电线路带来严重的危害。为了降低雷电对线
路的危害，必须结合地区的气候条件和线路条件，采取
适当的措施，采用先进的技术进行防雷。由于配电网的
运行和周围的环境有着密切的关系，因此在这一问题上
必须给予足够的关注。首先，要将电线杆的基础打实，
最好是用混凝土来加固，这样才能避免被雨水冲刷得松
散。其次选用优质的杆子，以保证杆子在强风天气中不
会松动，不会断裂。最终，对配电网进行相应的防雷处
理，改善了配电网络的雷电防护能力。 

2、处理风雨因素故障的措施 
夏天容易下雨，下雨太多，容易引发山崩、泥石流

等一系列的天灾。如果发生这样的情况，将会造成大量
的电线杆断裂，从而对输、配电线路造成破坏，最后造
成停电。因此，要防止这种情况的出现，就必须对输电
线路中的电线杆进行加强，尽量原理山体。此外，在日
常维护中，还要充分加强输电线路铁塔，优化输电线路
的弧垂，降低应力，降低风雨天气的影响。 

3、冰雪因素故障的措施 
首先，在工程选址方面，尽量避开森林地区；其次，

要注重对输电线路走道进行经常性的清扫，防止长期积
聚雨水和积雪。要经常检查线路，检查发生的故障，对
受冰、雪等灾害较大的输电线路应及时更换、检修。最
后，要不断地改进，利用先进的施工工艺和建筑材料，
持续加强电线杆、电塔的承载力，提升电力输电线路的
品质，增强其抵御冰雪的能力。 

（三）加强配网运维检修人员技能水平的培训 
如何提高配电网运行维修人员的理论与技术，将直

接关系到配电网运行维修的科学性。定期进行现场操作
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演习，并组织年度一次的配网操作比赛，不断提升班组
员工的操作能力。按照配网相关标准设计、规范及规程，
进行专题理论训练，提高团队成员的理论水平。在设备
投入运行之前，应加强对设备的培训，使运行人员对所
负责的设备有全面的认识。针对每天出现的故障，召开
一次现场或录像分析会，对故障原因进行全面分析，从
而极大地提高了操作人员判断配电网常见故障的能力，
提高了对紧急情况的处理能力。 

（四）具体故障问题的处理 
1、断线故障的控制措施 
在对配电网断线故障进行防治时，应加强对配电网

的管理和保护，充分重视对农村配电网的维修，避免可
能出现的断线危险。首先，供电人员要主动对配电线路
进行巡查，看看有没有发生故障的可能，一旦发现有故
障，就要严肃对待。避免因老化，断裂造成断线；其次，
要做好线路保护工作，在配电线路的重点位置放置警示
牌，引起工作人员的关注，同时对线路进行相应的加固，
从而，即便是在突发的大风或者雷暴天气中，也能保证
配电线路的正常运转；在此基础上，电力公司要加强对
配电网的维修，努力排除故障，引入先进的管理手段，
确保配电网正常运行。 

2、短路故障的控制措施 
在对配电线路短路故障的控制措施中，首先要做好

防范工作，做好线路的绝缘保护，并且要将其与乡村配
电线路的操作模式结合起来，对其进行隔离等预防性的
保护，以保持配线间的安全。当一条配电网出现短路故
障时，应在不影响其它配电网的前提下，查明其原因，
并采取相应的措施。在对电网短路故障进行控制时，可
以通过监控技术来对线路的运行状况进行监控，找出可
能存在的短路问题，从而预先避免短路危险，从而对配
电网进行保护。 

3、接地故障的控制措施 
架空线路所选择的绝缘子等，一定要与目前的标准

相一致，要达到所订购的产品技术条件的要求，在安装
之前要对其进行测试，确保其绝缘状况良好，同时要严
格控制施工和检修的质量，并按照相关的标准对其进行
验收。及时安排断电、登高、清理、检查，对绝缘进行
摇摆、测试，对不符合要求的部件进行更换，消除故障。
由于针型绝缘子的原因，陶瓷部件容易膨胀开裂，应该
有计划地替换为支柱型绝缘子。对电路中的老旧元件进
行精确的统计，如果快到使用寿命的时候，就应该对电
路中的元件进行替换，而不是将电路中的废旧元件给拆
掉。在用电高峰时，要加大对线路的巡检力度，特别是
在夜间对线路进行检查，看是否有绝缘子或引燃。在鸟
类多发期，要做好防鸟工作，加大巡查力度，及时拆掉
鸟窝，必要时还可以设置驱鸟装置，使鸟警觉。在有树
线冲突的区域，要加大巡线力度，减少巡线时间，对影
响线路安全的树木，要及时清除攀附在杆子上的藤蔓。 

电缆敷设应该有足够的埋深（在道路下 0.7 m 以上），
并且要对电缆路径的准确定位进行强化，并设置电缆标
记，并且对已经使用了多年的电缆通道进行大修和维护。 

四、配电运维管理措施 

（一）完善运维管理制度 
在配电网运行过程中，由于运行管理体系不健全，

导致了配电网事故的发生。所以，如何建立一套科学合
理的运行管理体系，是目前电力系统运行管理中亟待解
决的问题。在系统内容上，首先要对岗位职责进行细化。
例如，对配电线路的巡视与维修做出了明确的安排，对
其进行分类管理，明确各部门、各工作人员的工作职责。
二是要强化干部队伍建设，强化干部队伍建设，做到责
任到人。 

（二）建立运维管理系统 
为使电力企业的运行管理工作更加智能化，必须以

计算机技术为基础，构建电力企业的运行管理体系。在
建设运维管理体系时，要根据运行管理工作的主要目的，
科学地定义运行管理的功能，优化运行方式，提高工作
的效率和工作质量。相关工作人员要仔细地分析配电线
路的运行情况、线路维修方案，根据配电线路的运行情
况，合理地调整维修方案。同时，还积极利用计算机、
微电子等现代科技手段，对配电线路的故障部位及类型
进行分析，以便更好地制订出科学合理的运行维护管理
体系。为了提高配线维护效率，使配线尽早恢复正常运
转，企业有必要对布线进行分类，并对其进行相应的维
护。企业要结合实际的配电网络运行条件、管理条件、
运营管理工作的需求等，来科学地构建运行管理体系。 

（三）采用科学合理的方法进行线路安装 
在为线路开关装置安装装置时，要合理地设定开关

的设定值。在进行线路安装时，还要考虑到以后的各项
工作。因此，要有效地减少由于切换造成的停电范围。
例如在安装柱上的开关时，使开关端子与电线之间保持
良好的连接，以免松动或过热。在安装线路时，我们要
将接地电阻与接地设备相匹配，并逐一检查母线、引线
支撑绝缘子、避雷器外壳的磁性。 

（四）建立配电数据库，提升运维效率 
为改善整个配电线路的运营品质，在架设配电线路

时，必须同步建立配电系统的资料库，包括该地区的配
电线路布局、重要设备布置等。在电力系统中，采用信
息化手段，对电力系统的运行进行监控，可以有效地提
高电力系统的运行管理水平。同时，该数据库具有较强
的数据处理能力，能够通过对海量数据的分析，找出线
路中的常见故障及其成因，从而对其进行重点监测。 

结语： 
综上所述，配电网在正常运行过程中，由于各种原

因，配电网出现了各种故障，这些故障不但会造成电力
损耗，也会对装置的运行产生很大的影响。因此，一定
要将其与现实结合起来，做好全面的分析，加强对配电
线路的日常管理，让专业的技术人员来做好日常的管理
工作。可以迅速的找到可能出现的故障，并提出相应的
应对措施，确保线路的安全运行。 
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