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目前，大数据已经成为重要的基础性战略资源，多

个传统行业在发展过程中借助大数据技术获得了提升的机

遇，新能源汽车行业同样也不例外。作为近年来新兴的行

业领域，新能源汽车得到了国家的重点支持。在该行业领

域的各个方面，均可以借助大数据技术，实现对行业发展

情况的掌控。

一、大数据技术

大数据技术的核心包括数据的采集、分析、存储、挖掘、

检索等等。大数据的来源极为复杂，既有结构化数据，也有

非结构化数据，大数据技术是通过相关设备，将海量的数据

信息进行采集和整合，经过存储和处理，从中挖掘出高价值

的信息数据，为相关行业工作提供重要的信息服务。在智能

化成为未来社会发展的主流趋势时，大数据及其相关应用技

术在现今社会应用中的价值地位就显得更为重要。

二、 新能源汽车大数据技术运行

1. 大数据信息挖掘。

在大数据信息挖掘方面，一是要重点关注大数据分析

技术与新能源专业技术的融合，增加对于不同数据背后信息

的挖掘与规律的关注分析力度。通过运用大数据挖掘方法，

将数据统计与汽车实际行驶情况相结合，建立具有针对性的

模型，通过此模型对车辆行驶状况与性能变化加以分析。二

是要开发更为精准的算法。此外，还要关注多源异构数据的

融合以及对数据发展与变化规律的研究。

2. 大数据采集。

在大数据采集方面，传统方法是通过 Internet 收集数据。

收集方法主要包括收集数据日志文件和收集 Web 爬虫。同

时，传感器数据收集方法被广泛应用于工程中。由于新能源

汽车的智能化程度较高，搭载数量诸多的传感器，新能源汽

车在行驶过程中，其自身车载终端会收集各个传感器以及电

池管理系统产生的数据，并依照我国相关法律法规对数据进

行加密与标准化处理 [1]，随后，标准化和加密的信息通过无

线网传输到企业监测平台，随后由企业对其车辆安全实施安

全监管，同时对新能源汽车行驶数据、信息统计、处理故障

信息实施传输至地方平台与国家平台当中。

3. 大数据统计分析与可视化。

大数据统计分析泛指使用统计方法对数据资源实施初

步分析，并对信息当中所具备的内涵信息加以萃取与提炼，

最后找出数据变化内在规律，同时对后续数据挖掘工作展

开指导。传统的统计方法包括聚类分析，相关分析，回归

预测分析，分类分析等。此外，可视化视觉分析也是一个

极其重要的方法，利用计算机的自动分析功能，对数据挖

掘人员自身认知优势与计算机长处二者有机结合，能够更

为高效知悉数据背后信息与规律。目前，部分车企和国家

地方监测平台，以建立可视化的大屏幕显示界面，实时显

示大数据分析结果。

三、大数据在新能源汽车领域的应用

大数据技术在新能源汽车领域的应用主要体现在智能

运营方面。以智能充电为例，新能源汽车主要以电力能源作

为汽车运行的动力，当汽车内部储存的电能消耗到一定程度

时，必须充电才能确保纯电动汽车的正常使用。为了确保新

能源汽车能够在短时间内完成充电工作，彻底解决以往纯电

动汽车充电装置稀缺、充电难等问题，我国正在大力推动新

能源汽车相关维护设施的建设工作，在城市区域和高速公路

服务区等多个区域修建了大量的电动汽车充电站和充电桩。

1. 新能源汽车云服务。

由于充电桩设施的数量较大，相关的运营管理有着工

作量大、工作内容烦琐等特点。如果充电桩的运营管理工作

出现漏洞，便无法为广大新能源汽车用户提供优良的充电服

务，从而直接影响到新能源汽车的使用和发展。智能化大数

据运营管理平台的出现，为充电桩的运营管理工作提供了重

要的帮助，使充电桩在运营管理过程中可以更加地灵活、智

能，进而提升智能充电站的服务效能。具有智能化特征的大

数据运营管理平台有以下功能优势。为了进一步方便新能源

车主的充电需求，一些单位纷纷设置个人自助充电桩。个人

自主充电通常会设置在小区、停车场内部，不需要车主将汽

车开往充电站便可以为车辆进行充电。相关的业主单位可以
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对个人充电桩进行自主管理，可自行安排充电桩的对外开放

时间和充电价格。同时，业主单位也可以使用网络平台，发

布个人自主充电站点的相关运营服务信息。目前，个人自主

充电已经成为一种潮流，新能源汽车的车主可以通过相关的

云服务平台获悉附近区域内所有可充电的站点，从而使新能

源汽车的充电服务更加方便、快捷。

2. 大数据安全及储存。

在网络及数字化时代，在利用大数据创造价值的同时，

还需要继续加强完善对客户隐私信息的保护。通过对数据梳

理、清洗，进一步加强数据资产管理，合规管理，保障数据

安全。此外，随着平台接人车辆的增加，数据存储也面临 -

一定压力，除了开发新一代储存压缩技术外，在信号采样频

率方面也会进一步优化， 区分强实时、准实时及弱实时信号，

设定不同采样频率，降低数据存储压力 [2]，并同步探索大数

据时代数据中心网络构建。

未来新能源汽车大数据建设的不断完善也将为新能源

领域自动驾驶、人机智能交互、智能网联等技术更迭提供强

大的数据支持。国内各车企都将致力于新能源整车控制与自

动驾驶、通信网络、数据中心网络的有效融合。通过挖掘车

载终端海量数据价值、提高驾驶安全性及经济性的同时，打

造基于算法、算理、复杂场景的人车路 - 云端智能一体化

监管平台，真正实现智慧出行智能联动监管。

3. 智能充电桩及换电站。

充电桩和新能源汽车换电站是新能源汽车的加油站，

没有换电站与充电桩等基础设施，新能源汽车项目必然瘫

痪，因此，随着新能源汽车的推广，充换电业务展现了巨大

的潜在价值。无论是新能源汽车项目的发展，还是智慧城市

的构建，基于大数据技术的智能充电桩和智能换电站都是极

为重要的基础性设施，其将在数据采集与分析方面发挥不可

替代的作用。通过对智能充电桩采集的数据进行分析处理，

可以对充电资源和电力资源进行配置优化。在大数据时代，

每个充电桩都可以看作是独立的车联网或电力网络的入口，

未来每个城市中都会拥有大量的智能充电桩，对这些充电桩

或换电站进行综合智能管理必然拥有具备广阔的业务价值

和发展前景，这对于商业发展而言无疑是一种创新。为了促

使智能充电桩发挥车联网入口的作用，新能源汽车需借助传

感网络，与智能充电桩建立联系，使车主获取到便捷的智能

服务 [3]。同时，新能源服务商便可以通过充电 App、云服务

平台，对新能源汽车、智能充换电设备、车辆用户进行综合

性的智能管理和服务，并借助大数据技术从海量的服务管理

信息中挖掘出商业价值，从而实现盈利的目的。

4. 手机 App 与小程序。

在现代社会，人们的生活已经离不开智能手机，通过

智能手机端的 App 或小程序，满足人们出行、办公、学习、

饮食、通讯等需求。新能源汽车在强调节能环保的同时，也

极为重视智能化生活。因此，新能源汽车在运营过程中也需

要推出相关的智能服务 App 或小程序 [4]。例如，关于车辆

充电的 App 或小程序。车主可以通过该应用程序享受到快

捷、高效、安全的充电服务。此类应用程序要以用户的良

好体验为服务宗旨，必须具备实时定位、预约充电、实时

查询、费用缴纳和问题报警等多项功能，便于车主能够随

时随地对车辆的充电服务进行自由地安排。在充电结束后，

车主可以选择多种付费方式进行支付。此类的手机 App 或

小程序必须借助大数据技术的信息支持，才能实时的准确

地为车主提供充电指示，避免车主在享受充电服务时出现

混乱或冲突等问题。

四、结束语

综上所述，随着我国经济的发展和物质生活水平的日

益提高，人们对保护环境和节能减排，有了越来越深刻的认

识，以低能耗、轻污染为主要优点的新能源汽车的产生贯彻

了新的发展理念，顺应了时代的发展。目前环境和资源问题

日趋严重，发展新能源汽车有利于缓解资源短缺，推动能源

持续健康发展，促进传统汽车产业更新换代、转型升级。将

大数据合理而灵活地应用于新能源汽车领域，助力新能源汽

车行业向着更准确、更科学的方向继续发展。

参考文献：

［1］马亚蕾 . 浅谈大数据在新能源汽车领域的应用 [J].

计算机产品与流通，2019：145.

［2］卢臣．新能源汽车电池技术存在的问题及对策［J］

．南方农机，2020，51(14)：169 － 170．

［3］方羡辉．分析低碳经济背景下新能源汽车的开发

和利用［J］．农村经济与科技，2020，31(14)：116-117.

［4］高姝．我国新能源汽车发展现状及市场营销策略

分析［J］．商场现代化，2019(24)：56 － 57．

通讯作者：赵政浩 男，汉族，1991 年 11 月，职称：

中级工程师 职务：工程师 学历：硕士研究生 研究方向：车

辆工程 邮箱：zhao_zhenghao@126.com




