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1. 序言

随着社会经济的可持续发展和城镇化进程的日益推

进，中国城市基础设施建设也将加速发展，为社会主义

市场经济的发展提供更好环境 [1-2]。各地市政府对工程师

建设的投入不断增加，且市政府道路工程的施工技术和

监理水平也在不断提高，进而市政道路工程质量也有了

明显的飞跃 [3-4]。

国内外对道路建设质量进行了许多相关研究。有学

者认为，要获得优质项目，需要高级主管的监督。基于

生产力在塑造施工质量的过程中的主要作用和质量需求

的目标，很明显动机是质量的源泉。质量不是检验、抽

样或测试的结果，是由质量要求决定 [5-6]。在总结科研示

范项目管理优点的基础上，系统地提出了科学示范性工

程项目管理方式与措施，并根据组织架构、制度、流程

管理、目标管理等管理实践开展了管理绩效评价。试验

结果显示，创新管理方法有效改善了技术支撑能力与科

研示范项目管理中的示范作用，使质量管理的总体业绩

达到了卓越水准，为企业今后的实践与管理方法提供了

借鉴和参照。

2. 城市干线市政路施工质量控制研究

2.1 市政道路施工质量控制的特点

（1）有限的施工场地

市政道路工程施工点一般设在市中心，工作面狭窄，

老路拆迁以及城区改建，因此拆迁工程量较大。白天建

设，势必会影响环保和交通安全，给市民出行造成不便，

大大提高了工程项目的建设难度。

（2）工期时间紧、质量标准高

市政工程的甲方一般是政府部门。政府缩短建设工

期，以减少对居民的影响，因此，施工单位需要夜以继

日地工作，才能确保工期。在一定的总体投资情况下，

加快工程进度会影响施工质量，不能有效保证施工质量。

（3）错综复杂的地下管线

实际施工过程中，会遇到通信管道、水管、燃气管

道等复杂的地下管道。这需要在施工前进行足够的交付

工作，并且相关管道必须准确标记原始管道，防止施工

过程中管道的开挖和破裂。这不仅会造成直接的经济损

失，还会影响居民的正常生活，影响项目进度。

（4）施工质量不易控制

工程建设部门往往只关注自己效益，加快了工程进

度，按时检查质量和合格标准，对工程不严格要求，对

质量管理产生了极大的影响。

2.2 施工质量管理的原则

（1）质量第一

市政道路是市政工程的主要组成部分，它不仅对城

市的经济建设和城市面貌的发展产生重大影响，而且与

人们的生活利益和安全密切相关。质量控制是市政道路

工程质量控制的众多原则中的第一项，需提高质量控制

意识。

（2）以人为核心

在所有外部因素中，人在众多因素中占据主导地位。

无论是市政道路工程质量规划单位还是工程建设单位，

想保证城市道路的高质量，就需自觉提高质量观念和责

任感，质量控制的关键是以人为本，保证高质量工程目

标的实现时要把人的积极主动性发挥出来。

（3）坚持质量标准

测量和评估质量标准，一旦产品完成，评估产品认

证的标准是通过质量标准和检查，并把不合格的产品处

理掉，符合特定标准的相应数据在现代质量控制中尤为
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重要，为确保产品能够达到预期水平，就要把质量标准

数据控制在一定的范围之内。

2.3 市政道路施工中存在的问题

（1）施工人员管理不当

在建筑施工过程中，施工的管理者直接决定建筑施

工质量与速度。施工人员需培训时间，而熟练技能则需

要逐步训练，这种状况影响工作质量和施工速度。有些

情况下，由于内部的分工不清，每个人的日常职责不明

确，缺乏科学合理的人员管理方法，缺乏补偿与处罚的

机制，对于积极工作的人员没有补助，对于工作中不努

力的人员没有处罚，所以，大部分工作人员会加班，由

于他们也缺乏具体的管理每个连接的责任人，所以施工

人员在实际工作中的表现也相对较低，因此这些情况下

会造成工期拖延。

（2）施工材料检验不合格

由于建设项目较多，建筑材料的需求量也较大，一

些材料供应商为了享受更多的利润，以次充好，这种次

品材料会给施工留下极大的隐患。所以，首先要做好对

建筑物的全面检查，明确了建筑物的质量规定，指定专

门的材料检验员对每批建筑材料进行详细检验，按照严

格地要求检查，不能有一点的疏忽，只有这样才能保证

建筑物的质量要求和人员的安全。

（3）施工机械管理不当

所有的建设项目都需要工程机械，仅靠人力是无法

完成的。机器在建筑项目中发挥着重要作用，建筑工地

机械通常是从建筑公司购买或租赁。目前，施工项目普

遍不重视施工机械设备检查，也缺乏良好的管理施工机

械设备的方式，这就给施工人员在施工过程中造成了安

全问题。而且大多数施工项目不注意对施工机械设备的

定期检查，部分机具和设施都已经过时或一些配件有问

题，这些状况对施工者的安全十分不利。另外部分施工

机械设备技术比较落后，会造成企业延误施工的时间 . 从

而影响施工的效果，但随着科学技术的发展，更先进的

施工机械设备将能够大大提高施工效果，给企业创造了

很大的经济效益。

3. 实验

3.1 工程基本情况

本文将以我省 S 城市的 A 工程为例，加以分析。A 工

程为路面改建工程，道路总长 841.32m，该路面是市内的

主要路面，并且主要采用的是沥青水泥路面，在工程设

计时使用期限为一五年，而该工程的实际施工时限则为

一年，并且在施工完工后已达到了相应的施工技术标准，

而且经过检测之后合格率也达到了 100%，从中可得知，

该路面施工完工后已满足了基本施工条件。

3.2 工程指数体系构建

3.2.1 权重的分配

采用专家评估方法，将影响质量因素的指标权重表

发送给科研院所、工程监理单位、监理单位、建设单位、

监理单位等单位和个人，权重值和系数。收集、分类、

使用权重平均法分析求解建设工程质量因素、因素、质

量指标的权重值。采用专家评分法确定参数权重，统计

平均值为参数权重，以百分比表示。

3.2.2 等级赋值

建筑工程指数体系主要用分级打分的方法对各个因

子进行赋值，将每个因子定位四级，每一级对应一定的

分值。评分标准为，1 级：100-76 分；2 级：75-51 分；3

级：50-26 分；4 级：25-1 分。确定了每个等级的评判标

准即对以上各等级进行赋值。

3.2.3 建立数学模型

（1）单个因子值的计算

factor i i
factor

i

Q C
Q

C
×

= ∑
∑

，
 （1）

式中： factor iQ ， 表示第 i 个时段单个因子的值； factorQ

表示某个单因子的值。

（2）单个因素指标值计算

factor factor factorweightQ Q W= ×∑  （2）

（3）总体指标值的计算

index factor factorweightQ Q W= ×∑  （3）

4. 讨论

采用层次分析法原理，对 A 工程施工项目进行分析。

表1　建筑工程质量影响因素指标权重表

序号 分类 权重 影响因素 权重

1
施工人员 0.15

持证比例 0.56

2 操作熟练度 0.42

3

建筑材料 0.18

验收 0.28

4 半成品的生产质量 0.27

5 运输装卸 0.22

6 失格处理 0.19

7

施工作业 0.19

专项计划论证 0.22

8 图纸审查 0.26

9 施工设计 0.27

10 结构施工 0.21

11

施工环境 0.13

自然气候 0.17

12 施工现场布置 0.19

13 施工期 0.29
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表 1 表示的是各影响因素所占的权重。

实践证明，利用道路施工质量指数体系在施工质量

控制过程中起到很好的效果，不仅反映了工程发展的变

化情况还对施工质量给出了定量的评价，便于监管方及

时有效的对质量进行控制。

5. 结论

近些年来随着我国整体城市交通的发展和实力的进

步，各地区的城市建设取得了许多进展，仅积累了大量

的技术能力，质量也得到了提升。但同时需要特别注意

的是，人们对于各城市交通需求也在日益提升，尤其是

在质量方面，因此加大市政道路施工质量管理控制及其

相关研究是非常有必要的。
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