
112

Engineering Technology and Development, 工程技术与发展(7)2021,3
ISSN: 2661-3506 (Online) 2661-3492(Print)

引言：1

机械工程是一门机械系统的分析与设计、制造、维修

的工程学。结合现场实际工作，研究和解决在开发、设计、

制造、安装、运用、维修存在的问题。设备的维护和管理

是指日常对机械进行各部分的检查，并按照规定进行定期

维修与保养。设备日常运转需要按照使用说明书和系统操

作手册合理科学的使用。策略指根据实际情况而去制定活

动的方针和解决问题的方法。

一、当下机械设备维护和管理工作的简介

机械设备的管理和维护内容广泛，存在很多细节，所

以属于较为复杂的工作。机械设备的零部件尤其是运动部

件经常出现故障，只有维护人员具有较高的技术水平和丰

富实践经验，才能在第一时间对设备出现的故障进行准确

的分析和及时的解决。从具体的管理维护来讲，设备操作

和管理人员应该拥有一份浅显易懂又详细的方案，对设备

性能清晰注明，针对不同的设备给出不同的维护和管理的

方法，同时也需要将销售淡旺季及设备运行负荷等因素考

虑到维护和管理中。特别是日常的保养，落实保养检修工

作，高效执行管理维护制度，达到管理制度约束的作用，

规范操作。工作人员切不可完全依据个人想法凭经验、凭

感觉开展维修，以避免缩短自动化设备的使用寿命。

二、自动化设备管理与维护保养的重要作用

1. 降低机械设备故障对整体系统的影响

单个机械设备的工作效率对整个自动化系统的整体运

行进度有着很大的影响，对于物流配送中心的整体运行有

着不可或缺的作用。设备管理人员要对自动化机械设备定

期进行管理和维修养护工作，在保证系统整体运行效率的
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情况下，根据实际情况对某个环节的自动化设备效率进行

调整，这样可以保证设备在运行的过程中，不会由于故障

原因导致整个物流配送中心的运行受到影响，有效的提高

设备的可靠性，减少管理成本和实际的运营成本，从而在

整体上提高工作的效率，增加企业的整体经济效益。

2. 延长机械设备的使用期限

烟草商业企业物流配送中心涉及的自动化设备种类繁

多，各地市的实际运行环境、温度、人员素质、日常维护

手段与频次也大不相同，即使是同一厂家、同一型号的机

械设备，其稳定性、故障率和使用寿命也有很大不同。长

期处于潮湿、腐蚀性较高的地区，季节性温差过大的地区，

其维护保养的手段有很大的区别，若日常维护保养不当，极

易造成机械设备局部零部件受到损坏，进而降低自动化设备

的整体使用寿命，造成物流配送中心设备运行成本的剧增。

因此，需要设备管理人员对自动化设备进行及时专业的管理

和维护保养，降低设备突发故障效率，节省停机维修成本，

及时发现损坏并及时进行维修，延长设备的使用寿命。

3. 提高设备运行精度和作业质量

物流配送中心的自动化设备是具有高度自动化的作业

系统，各系统采用集中管理、分散控制的方式，一些关键

节点的自动化设备在其运行过程中需要对其运行参数进行

反复矫正，以免参数偏差过大给流水线的整体运行带来负

面影响。良好的设备管理与维护工作可以对设备进行分级

管理，在重要设备、节点设备运行过程中，相关技术人员

反复采集关键运行数据，分析设备运转状态，有效发挥监

控作用，为自动化系统的可靠运行提供强大保障。

三、机械设备管理与维护保养中存在的问题

1. 对设备使用维护的监管环节不完善

在使用设备的过程中，操作人员的专业素养和能力水

平会直接影响到设备的使用安全和运行效率。由于设备维

护和监管措施不完善，很多操作人员在实际操作的过程中

会出现各种失误或问题，缺少严格的约束和规范，违规行
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为、失误操作等问题经常发生，既影响生产质效，也会威

胁作业人员的安全。卷烟物流设备涉及到机械、电控、光

电、气动、软件、信息等多方面专业技术，很多操作人员

的专业能力并不强，缺乏专业的课程培训，缺少专业知识

和实践经验，所以在操作的过程中很容易出现问题。

2. 自动化设备的保养深度不够

很多企业对设备的采购和投产环节较为关注，而对设

备的后期维护保养工作则没有达到应用的重视程度，自动

化设备的保养深度不够。设备维护人员的日常点检环节往

往流于形式；而定期维护时，仅对近期频发故障进行简单

处理，没有对设备的运行情况、工作性能和磨损程度进行

细致的检查和校验，导致后续设备故障停机的随机性增大；

设备保养深度不足会加剧设备的折旧速度，严重时会影响

到物流配送中心的正常进行；设备的加快老化，也会导致

企业提前更换设备，无形中增加了企业的运营成本。

3. 设备维护保养机制不健全

技术在不断的发展和革新，卷烟物流自动化设备也在

不断的更新换代，高度集成的自动化系统所遇到的困难也

越来越多。自动化设备的零部件随着使用时间的增加往往

会出现磨损、老化、腐蚀等现象，设备管理人员缺乏设备

日常状况的第一手材料。疏于维护的设备故障率急剧升高，

故障频发，甚至因单机设备或系统某节点的故障导致停机，

而停机后又无法进行有效的处理办法，缺乏系统的维护记

录数据。设备维护保养机制的不健全，导致了自动化设备

系统故障具有极大的不确定性，无法维修的时效性，设备

停产风险高，缺乏保障措施。

四、机械设备管理与维护保养的有效策略

1. 健全制度，做好基础管理

在设备使用的过程中，需要建立完善的管理制度，针

对设备的应用与维护做出明确的规范，确保使用的安全性、

合理性。要对操作人员的日常行为进行规范，确保操作人

员严格按照规范要求落实各项操作。还要加强基础管理工

作，针对设备性能、状态等情况进行管理和分析，为管理

决策提供依据。为了延长设备使用寿命，应该从各个环节

入手，按照规范使用设备，建立设备点检、定时维护、定

期大修等管理制度，在应用的过程中要依据制度执行各个

环节，减少失误操作、违规操作的情况。

2. 对维护保养手段进行创新

近年来，卷烟物流自动化设备更新换代的速度逐步加

快，传统的设备维护保养手段已难以适应新技术发展和新

装备使用，因此，需要对相关的设备维修保养人员进行专

业化培训，对维修保养手段进行创新，提高设备的维护维

修水平。企业可以根据需求聘请相关专业的设备维护保养

专家，对设备操作维护人员进行定期的培训和讲座，也可

以组织工作人员，到相关的项目或厂家进行学习和培训，

在一定程度上提高相关人员的专业水平和实践能力。使设

备管理人员有能力保证设备能够正常的运行，确保每天的

仓储、分拣和配送作业能够高效、顺利的完成。

3. 提高工作人员的技术水平和管理能力

设备的一切运作都离不开工作人员的控制，为了更好

的维护设备，需要高水平的设备维护人员。企业提高技术

人员水平，需要企业给员工提供针对性的培训，让设备管

理人员高效的掌握技能，提高工作效率和质量。设备维护

与管理除了技术的掌握，企业的管理文化也是成功的关键，

需要管理能力强的管理人员来保持一切的正常运行和措施

的正常落实。对于企业管理者而言，要提升个人的工作能

力，还是离不开分析和总结，将出现在管理中发现的不足

进行分析与改正，这样子有利于总结有效的方法，改掉无

效的方法，有利于管理好各项设备。

4. 注重物流自动化设备的维修工作

在卷烟物流自动化设备的使用过程中，各类故障的出

现在所难免，大部分是较小的故障，但有些故障一出现便

是大问题，造成整个自动化作业系统的中止或中断。因此，

在设备使用过程中，还应注重设备的维修工作，做到防微

杜渐，防患于未然。在具体的维修工作中需要从以下两个

方面做起：（1）通过计划维修的方式，科学合理安排机械

设备的维修工作，以避免资源浪费。计划性维修是指在机

械设备正常运转的情况下，有计划地维修机械设备，并结

合设备实际的磨损情况，进行强制性维修，提高自动化设

备运行的可靠性。（2）加大使用频率高配件的检查和修理，

并根据零部件的使用标准进行采购，以降低维修成本。

五、结束语

综上所述，商业烟草物流自动化设备现场管理与维护

工作依然存在着很多问题。因此，加强对设备的现场管理

与维护工作尤为重要，这样才能保证商业烟草物流配送中

心的高效运转。由于设备的现场管理与维护受到各种因素

的制约，导致自动化设备的作用和价值难以得到充分发挥，

因此企业必须真正了解和掌握影响和制约自动化设备功能

和作用的因素，从而加大设备现场管理与维护力度，在降

低管理成本和维护成本的同时，使企业获得更高的经济效

益和社会效益。
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