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业财融合在加油站形象改造项目管理中的应用
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摘  要：随着国内成品油销售市场竞争的日益加剧，通过对老旧加油站以及“精品站”、“标杆站”的形象改造向消费者传

递企业品牌价值，对促进国有加油站销量的稳步增长意义重大。本文将业财融合概念融入到加油站的形象改造项目管理中，

在加油站项目管理各个阶段通过业务、财务的融合，不仅促进了项目预算的精准执行，而且完成了对企业资源的合理配置，

对于建立现代企业财务制度以及现代企业管理制度有借鉴意义。

关键词：业财融合，加油站形象改造，预算执行

引言

随着经济的发展，居民的机动车保有量稳步上升，承

担成品油零售的加油站数量呈现逐年上升的态势。据统计，

截止2019年我国加油站数量为106556座，其中中石化、中石

油、中海油所占全国加油站数量为整个市场份额的55%，民

营加油站约占43%市场份额。自2018年7月国家发改委、商

务部发布《外商投资准入特别管理措施（负面清单）（2018

年版）》，正式取消了外资连锁加油站超过30家需中方控股

的限制，外资加油站在中国的布局速度、规模加速推进，英

国BP、荷兰壳牌等外资公司计划在国内新增超过1000座加油

站。外资加油站的涌入，无疑加剧了国内成品油销售端的竞

争。作为销售前端的国企加油站，在激烈的竞争中要保证市

场份额，加大成品油销量，无疑需要对加油站进行形象改造

工程[1]。一方面借助加油站形象改造工程，可对使用年限过

久的站点进行重新翻新、亮化，使之新起来、亮起来，打造

用户消费的良好体验；另一方面，在一些销量良好的区域，

打造“精品站”、“标杆站”，利用“精品站”、“标杆

站”的建设将企业文化、品质概念渗透到消费者的每一次消

费中，增加用户的黏性。业财融合是将企业的业务、财务进

行有效的结合，促进企业业务、财务工作的相互融通，通过

业务财务的融通，打破部门间缺乏沟通带来的互相推诿、企

业效率的低效，完成企业部门之间的联动，有利于企业对各

项资源的合理配置，对实现企业提质增效，完成高质量发展

意义重大[2]。

1  加油站形象改造项目管理

对加油站的形象改造是一个系统性工程，包括对站房

室内（含便利店）改造、罩棚标识改造、路面恢复、厕所

（卫生间）改造、标志线、屋面防水、市电工程、罩棚灯、

潜油泵控制箱、绿化带等的改造[3]，考虑到加油站形象改造

工程投资大、工程量大，不仅涉及到土建、钢结构、路面硬

化，还有一些安全、抗震、防水、市电工程的建设，所囊括

的工程专业化程度高，工程进行过程中参与的施工人员专业

化程度参差不齐，项目进度的执行受到施工人员专业素质的

影响，工程进行过程中子项目之间的联系一环扣一环，故需

要对整个工程进行项目管理，以保障整个加油站形象改造项

目按时、按预算和按照规范进行，最终交付使用。项目管

理的根源可以追溯到美国20世纪60年代的国防部和大型建筑

公司，早期的项目管理应用集中在完成独特的，有时是重复

的，高度关注预算和时间表遵从性的项目中。技术和市场的

快速变化使管理人员逐渐开始意识到资源控制和有效的项目

人员配置的复杂性，意识到一个项目的成功与否与项目管理

有重要的关系。对加油站形象改造项目的管理，包括对项目

的启动、项目计划、项目执行、项目监控和控制、项目竣工

阶段的管理。对项目的全流程进行管控，可保证改造项目在

预算范围内，如期、规范的交付使用。在管理过程中涉及到

对业务、财务两方面的管理，以往的财务管理模式注重财务

报告和处理业务的记录，对于企业内外部成本控制和价值创

造方面缺乏重视，会对企业整个经营活动的开展带来消极影

响，而实现业财融合，财务部门通过对财务数据的分析，指

导业务部门在预算范围内进行相关的业务活动，规范预算执

行，强化全流程管理，不仅是落实国务院729号令，进一步

健全完善预算管理体制机制的需要，亦是对企业资源合理配

置，增强其经营活力、提高其经济效益的重要保证。

2  加油站形象改造项目管理中的业财融合

在项目启动过程中，全面遵循可持续发展总体要求，

秉承“今天的投资，既是明天的成本，也是明天的效益的原

则”，在源头上，对项目的实施进行把控，制定合理的预算

编制，确定项目具体责任科室，由项目责任科室牵头各部门

对企业内部的各项资源进行统筹调配、控制，成立项目负责

工作组，避免多头管理导致各部门互相推诿。

项目工作组包括业务专业组及财务专业组，负责涉及到的

旧站形象改造、“精品站”、“标杆站”的改造工程项目的实

用性、必要性、效益性、可行性等方面开展反复论证；业务专

业组负责对接设计部门对待改造站址通过现场踏勘，制定合理

的改造项目工程内容，编制好《加油站改造技术方案》并估算

改造工程量，会同财务专业组做好《加油站改造工程投资估算

表》；财务专业组需秉承“设计对投资控制的影响程度超过总

造价的70%，是投资控制的重中之重。”在项目改造的源头把

控待改造项目的规模，设立严格的预算编制。

在项目计划过程中，业务专业组协同财务专业组负责
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对待改造站址审定、改造站址材料、设备的选型、改造工程

的招标与合同管理，在工程招标过程中坚持“应招必招、宜

招则招、能招尽招”的原则，全面推行工程公开招标，据总

部《工程项目招标标准文件》及《建设项目非招标工程采购

示范文本》，据项目施工难度等特点对经审核的预算价下浮

2%-5%作为招标控制价；对同一时间、同一地区实施的集中

建设项目、小规模改造以及工程服务进行项目整合，纳入框

架协议采购范围，引入竞争，引入新的优秀承包商，降低采

购成本。

此外，业务专业组对待改造加油站的技术方案进行审

核，财务专业组负责对改造工程所需的材料、设备进行采

购。采购使用总部统建的物资采购电子商务平台（EC）、易

派客工业品电商平台（EPEC），协调企业资源计划管理系

统（ERP），合同管理系统（CMIS）及公司的工作管理平台

（OA），使采购流程数字化，便于业务部门、财务部门对

采购物品从计划、采购、过程控制、物料收发全程的跟踪，

在项目计划阶段落实好制定的预算编制，严控超支。

在项目执行过程中，业务专业组安排驻场代表全程监督

施工过程，监督并参与各环节的施工技术、安全等交底，负

责对进场施工的土建、钢结构、市电等施工单位进行管理，

对监理单位各关键工序、关键节点进行旁站把关，对设计单

位的图纸进行现场会审，现场图纸交底，关键工程节点的验

收。业务专业组会同财务专业组负责对项目执行过程中物料

的收发进行跟踪，对收发料、物资配送及库存储备管理等环

节进行全流程跟踪，掌握站址形象改造过程中预算的执行情

况，并对项目执行过程中设计、预算的变更进行监督，对估

价超出预警范围的设计变更由省、市、县三级业务、财务部

门现场论证、审批，对执行过程中补报的设计变更严把预算

控制关，不予增加投资。

驻场代表需要对市电施工单位进场前进行施工人员的

必要的安全教育、培训，落实安全防护措施，协同财务部门

核算、发放安全经费，令施工单位用标签对不同电压等级、

相位电源线标记，需要施工队配备一套经绝缘处理的施工工

具，以防操作发生短路，保证施工的绝缘良好，避免电源线

的交叉、缠绕，将需要的外部临时用电由专人合闸拉闸，确

保施工过程及项目交付时的用电安全。同时应对设计单位提

供的施工图做好图纸会审、现场图纸交底，保证改造工程的

原始资料的完备性，并协同财务专业组对施工过程中出现的

设计变更，严格按照规定执行，对确需变更的设计，进行严

格会审，对不予支持的变更严格不予追加预算。

特别地，在项目监控及控制阶段，财务专业组还需完成

预算投资的确认，确保“无预算不开支、有预算不超支”的

预算执行规则，对项目投资年度、季度批次计划及执行情况

进行审核，杜绝对不关闭的投资项目的持续投资，确认执行

项目的总投资与投资计划下达的匹配，将投资资金的完成率

纳入市级公司班子考核，确立与属地单位领导班子的绩效挂

钩，进一步完善对投资的合理使用。

在项目竣工阶段，业务专业组安排专业技术组按照招标

标段对项目涉及到的土建、钢结构、市电各施工方、监理方

下发任务，依照施工方的工程进度、质量对其进行工程份额

调整，奖励完成质量好，进度准确的施工单位，减少甚至淘

汰施工质量不好，拖延进度的施工单位，对施工过程中不按

安全规程操作，引发安全事故的施工单位，将其淘汰出中石

化的招标名单；对设计、施工和监理单位自查发现的问题和

验收过程中发现的其他问题责成、督促其处理。由业务专业

组与财务专业组负责对项目实施过程中的物料使用、预算执

行情况进行核算，完成对交付项目的财务结算。最后，由业

务专业组与财务专业组协同完成《项目评价报告》，建立项

目的后评价机制，保证项目交付后按照设计需求带来的各项

技术、经济指标的正常产出，审查投资的使用是否合理，完

成对整个项目从计划到竣工整个环节的闭环管理，将交付项

目的使用情况，交付项目的预算执行情况作为经验，为之后

的项目提供对投资最优控制的可借鉴的范本。

3  结束语

本文将业财融合融入到加油站的形象改造项目管理过

程中，通过在加油站形象改造项目中各个阶段业财融合的实

施，不仅可以保证项目实施全过程的资金拨付、使用完全在

预算体系内进行，完善企业的现代财务制度，还可以在加油

站形象改造项目执行过程中通过业财融合，充分协调各部门

的工作职责，合理配置企业的各项资源，保证项目的如期保

质交付，完成对项目从计划到竣工全生命周期的管控，推进

企业的高质量发展。
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